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GLOSARIO

Para efectos de la presente Convocatoria, se entendera por:

1.

1.

12.

Administrador del Pedido: Servidor publico en quien recae la responsabilidad de
dar seguimiento al cumplimiento de los derechos y las obligaciones establecidos
en el pedido.

Para administrar el pedido derivado del presente procedimiento se observara lo
indicado en el numeral 5.3.2. Apartado A de las POBALINES siendo el C. Emiliano
Barros Davila, Director de Servicios Generales de |la Direccion General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales o quien lo sustituya en el cargo y/o funciones.

Area Contratante: La Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales a través de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Control de
Bienes de |la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Area requirente: La Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales a través de la Direccion de Servicios Generales de la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

Area técnica: La Direccion de Servicios Generales de la Direccién General del
Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, quien elabord las especificaciones
técnicas contenidas en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO); evaluarad las
propuestas técnicas de las proposiciones y es responsable de responder las
solicitudes de aclaracién al contenido de la convocatoria que sobre estos aspectos
técnicos realicen los licitantes.

D.O.F.: El Diario Oficial de la Federacion.

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos
requeridos en la Convocatoria, ho importando el orden y/o ubicacién del
contenido.

Firma electrénica: Conjunto de datos que se adjuntan a un mensaje electrénico,
Cuyo proposito es identificar al emisor del mensaje como autor legitimo de éste,
tal y como si se tratara de una firma autégrafa.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
Invitacion: Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No. IA-
005000999-E7-2021 para la contratacidn del “Mantenimiento preventivo y
correctivo al sistema de circuito cerrado de television”.

I.LV.A.: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Pagina 5 de 89



RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacion a cuando menos Tres Personas Electrénica Nacional N° IA- i

. .. “ L . L
005000999-E7-2021 para la contratacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y i
correctivo al sistema de circuito cerrado de television”. !%mde

13. MIPYMES: Las micro, pequefasy medianas empresas de nacionalidad mexicana
a que hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequena y Mediana Empresa.

14. Normas: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, segun proceda,
y a falta de éstas, las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto
por la Ley de Infraestructura de la Calidad, publicada en el D.O.F. el 1 de julio de
2020; en su caso, las normas de referencia o especificaciones a que se refiere dicha
Ley.

15. OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores.

16. Pedido: Documento a través del cual se formalizan los derechos y las
obligaciones derivados del Fallo del procedimiento de contratacion.

17. POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

18. PRESTADOR DEL SERVICIO: Persona que resulte adjudicada en el presente
procedimiento de contratacion.

19. RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

20. SECRETARIA: Secretaria de Relaciones Exteriores.

21. SERVICIO: “Mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de circuito cerrado
de television”.

22. SFP: Secretaria de la Funciéon Publica.

23. SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
Ademas de las definiciones antes descritas, se deberdn considerar las establecidas en la
Ley de Adquiisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; su Reglamento; y el

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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CONVOCATORIA

La SECRETARIA, convoca a las personas fisicas o morales, cuya actividad comercial esté
relacionada con el SERVICIO a contratar para participar en la presente Invitacion a
cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No. IA-005000999-E7-2021 relativa a
la contrataciéon del “Mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de circuito cerrado
de televisidon” correspondiente al ejercicio fiscal 2021, en cumplimiento al articulo 134 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y de conformidad con los
articulos 26 fraccion I, 26 Bis fraccion I, 27, 28 fraccion |, 29, 30, 42 primer parrafo, 43y 47
de la LAASSP y relativos del RLAASSP; POBALINES y demas disposiciones legales
vigentes en la materia, conforme a las siguientes:

BASES

1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION

1.1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION
Dependencia Convocante: Secretaria de Relaciones Exteriores.

Area contratante: La Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales a
través de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes.

Domicilio del Area contratante: Plaza Juarez numero 20, piso 10, Colonia Centro,
Demarcacioéon Territorial Cuauhtémoc, Coddigo Postal 06010, en la Ciudad de México.

La presente Convocatoria es emitida por la Direccién General de Bienes Inmuebles y
Recursos Materiales a través de la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Control
de Bienes con fundamento en lo dispuesto en el articulo 34 fraccién V del Reglamento
Interior de la Secretaria de Relaciones Exteriores y numeral 5.1.8 Apartado A inciso b) de
sus POBALINES.

1.2 MEDIO Y CARACTER DE LA INVITACION

El medio del procedimiento sera electrénico, por lo cual, los licitantes deberan participar
Unicamente a través de CompraNet, de conformidad con lo establecido en los articulos
26 Bis fraccion |l de la LAASSP, 46 fraccion 1l y 50 del RLAASSP, asi como en el “Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones que deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental, denominado CompraNet”,
publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2011, por lo que no se aceptaradn propuestas de
manera presencial, por medio de servicio postal o mensajeria.

El caracter de lainvitacion es nacional, por lo que Unicamente podran participar licitantes

de nacionalidad mexicana, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 28 fraccién | de
la LAASSP.
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1.3 NUMERO DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO
IA-O05000999-E7-2021

1.4 INDICACION DE LOS EJERCICIOS FISCALES PARA LA CONTRATACION
La contratacién objeto del presente procedimiento abarcara solo el ejercicio fiscal 2021.

1.5 IDIOMA EN QUE SE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPUESTAS, LOS ANEXOS
LEGALES, ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, ASi COMO EN SU CASO LOS
FOLLETOS QUE SE ACOMPANEN

De conformidad con el articulo 29 fraccion IV de la LAASSP y el articulo 39 fraccién | inciso
e) del RLAASSP las proposiciones deberdn ser presentadas en idioma espanol.

Los folletos, catalogos, manuales, anexos técnicos o cualquier otro documento para
acreditar las especificaciones técnicas de los servicios ofertados se podran presentar en
idioma distinto al espafol con su respectiva traduccion simple al espanol del apartado
gue desee acreditar.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

Para el presente procedimiento la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos
Materiales, a través de la Direccidén de Servicios Generales, cuenta con disponibilidad
presupuestal No. 00024 de fecha 22 de enero de 2021, para el mantenimiento preventivo
y correctivo al sistema de circuito cerrado de television, mediante la cual la Direccidon
General de Programacion, Organizacion y Presupuesto certifica que se cuenta con el
recurso para llevar a cabo la contrataciéon del servicio.

1.7 CREDITO EXTERNO O GARANTIA DE ORGANISMOS FINANCIEROS
El presente procedimiento de contratacién no sera financiado con fondos provenientes
de créditos externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de Organismos

Financieros Regionales o Multilaterales.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

2.1 DESCRIPCION, UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES REQUERIDAS

El presente procedimiento de contratacion contempla 1 partida, la cual se describe a
continuacion:

PARTIDA (S) DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
“Mantenimiento preventivo \% Las mencionadas en el
1 correctivo al sistema de circuito Servicio ANEXO UNO (ANEXO
cerrado de televisién”. TECNICO).
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Nota: Las especificaciones, requisitos y cantidades del SERVICIO a contratar se encuentran
descritas en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente convocatoria.

2.2 AGRUPACION DE PARTIDAS
No aplica.

2.3 PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA
No aplica.

2.4 NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, NORMAS
INTERNACIONALES, NORMAS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES

Link para verificar la existencia de las NOM

http://www.economia-noms.gob.mx/noms/inicio.do

Link para verificar la existencia de las NMX

http://www.economia-nmx.gob.mx/normasmx/index.nmx

En la prestacion del servicio solicitado en el presente documento, y después de la
verificacion efectuada por el drea requirente, se determina segun los resultados arrojados
en la consulta de las ligas anteriores, que no existen normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas y/o normas internacionales aplicables, en apego al articulo 31 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.5 METODO DE PRUEBA E INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA QUE LO
REALIZARA

No aplica.
2.6 TIPO DE CONTRATACION

El pedido que se celebre serd abierto por presupuesto minimo y maximo de conformidad
con los articulos 47 de la LAASSP y 85 del RLAASSP.

2.7 MODALIDAD DE CONTRATACION
No aplica la Oferta subsecuente de descuento como modalidad de contratacioén.
2.8 CRITERIO DE EVALUACION

De conformidad con los articulos 36 segundo parrafo de la LAASSP y 51 segundo parrafo
del RLAASSP, para la evaluaciéon de las proposiciones, la SECRETARIA utilizard el criterio
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binario; toda vez que para el servicio a contratar no se requiere vincular las condiciones
que deberan cumplir los posibles prestadores del servicio con las caracteristicas y
especificaciones del servicio a contratar, porque éstos se encuentran estandarizados en
el mercado y el factor preponderante que se considera es el precio mas bajo.

Por lo anterior el pedido se adjudicara por partida Unica a quien cumpla con todos los
requisitos establecidos por la SECRETARIA y oferte el precio total del servicio mas bajo
conforme al ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

2.9 FORMA DE ADJUDICACION

El servicio objeto del presente procedimiento de contrataciéon sera adjudicado por
partida Unica al licitante cuya proposiciéon resulte solvente y redna las condiciones legales,
administrativas, técnicas, econédmicas y las especificaciones establecidas en la presente
Convocatoria.

2.10 MODELO DE PEDIDO

Se adjunta como ANEXO TRES (MODELO DE PEDIDO) el que sera empleado para
formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la presente invitacién, al cual
estara obligado el licitante que resulte adjudicado.

De conformidad con el articulo 45 penultimo parrafo de la LAASSP y articulo 81 fraccion
IV del RLAASSP en caso de discrepancia entre el contenido del pedido y el de la presente
Convocatoria, prevalecerd lo estipulado en ésta Ultima, y en su caso las respuestas a las
solicitudes de aclaracion al contenido de la convocatoria.

2.10.1. EL PLAZO MAXIMO EN DIAS NATURALES PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO, EL CUAL CONTARA A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EL
PROVEEDOR RECIBA LA REQUISICION RESPECTIVA;

El plazo para la prestacidon del servicio iniciara al dia habil siguiente a la
notificacion del fallo y hasta 31 de diciembre de 2021.

La vigencia del pedido sera a partir de su firmay hasta el 31 de diciembre de
2021.

2.10.2. LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA
CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA
HACERLO, EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANIJERA;

No aplica pago en moneda extranjera.

El pago se realizara en Moneda Nacional, de conformidad con lo establecido
en el articulo 45 fraccion Xlll de la LAASSP.
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2.10.3.

2.10.4.

2.10.5.

2.10.6.

2.10.7.

LOS SEGUROS QUE, EN SU CASO, DEBEN OTORGARSE, INDICANDO LOS
BIENES QUE AMPARARIAN Y LA COBERTURA DE LA POLIZA
CORRESPONDIENTE;

De conformidad con la cldusula SEXTA. GARANTIA PARA LA ENTREGA DE
LOS SERVICIOS del ANEXO TRES (MODELO DEL PEDIDO) de la presente
Convocatoria.

LAS DEDUCCIONES QUE, EN SU CASO, SE APLICARAN CON MOTIVO DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR
EL PRESTADOR DEL SERVICIO, DURANTE LA PRESTACION DEL SERVICIO;

De conformidad «con la cldusula DECIMA SEXTA. PENAS
CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO del ANEXO TRES
(MODELO DE PEDIDO) de la presente Convocatoria.

EL SENALAMIENTO DE QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA
DIVISIBLE O INDIVISIBLE Y QUE EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN
INCUMPLIMIENTO SE HARAN EFECTIVAS LAS GARANTIAS QUE
PROCEDAN;

La garantia de cumplimiento del pedido serad divisible y en caso de
presentarse algun incumplimiento se hara efectiva la garantia.

La garantia de cumplimiento del pedido se establece por una cantidad
equivalente al 10 % del importe maximo del pedido antes de L.V.A, la cual
debera de mantener en vigor hasta la terminacién de la vigencia del pedido
y debera presentar a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes
a la firma del pedido.

En caso de presentarse algun incumplimiento se hara efectiva la garantia
por el total de las obligaciones garantizadas.

LA PREVISION DE QUE DEBERA AJUSTARSE LA GARANTIA OTORGADA
CUANDO SE MODIFIQUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL PEDIDO, Y

De conformidad con la clausula SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
del ANEXO TRES (MODELO DE PEDIDO) de la presente Convocatoria.

EL DESGLOSE DE LOS IMPORTES A EJERCER EN CADA EJERCICIO,
TRATANDOSE DE PEDIDOS QUE ABARQUEN MAS DE UN EJERCICIO
FISCAL,;

No aplica.
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3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO

3.1 REDUCCION DE PLAZOS

No aplica reduccion de plazos.

3.2 FECHA, HORA Y LUGAR PARA LOS ACTOS DE LA INVITACION

Fecha

Horario

Publicacion de la
Convocatoria

22 de febrero de
2021

No aplica

A través del Sistema CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/we
b/login.ntml

Junta de
aclaraciones

No se realizara, con fundamento en

LAASSP.

la fraccion V del articulo 43 de la

Presentacion Y
Apertura de
Proposiciones

1de marzo de
2021

A las 17:00 horas
Ciudad de México
(GMT-6)

A través del Sistema CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/we
b/login.ntml

Acto de
Notificacion de
Fallo

08 de marzo de
2021

A las 14:00 horas
Ciudad de México
(GMT-6)

A través del Sistema CompraNet
https://compranet.hacienda.gob.mx/we
b/login.html

Firma del pedido

23 de marzo de
2021

A las 14:00 horas
Ciudad de México
(GMT-6)

Piso 10, del edificio Tlatelolco de la
Secretaria de Relaciones Exteriores,
ubicada en Plaza Juarez numero 20,
Colonia Centro, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de

México.

Todos los actos de esta Invitacion, se llevaran en estricto apego a la LAASSP y RLAASSP,
y seran celebrados en la Sala Antonio Gémez Robledo del piso 3 del Edificio Tlatelolco,
ubicada en: Plaza Juarez No. 20, Colonia Centro, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
C.P. 06010, Ciudad de México. (No es obligatoria la presencia de los licitantes).

No se omite sefalar que con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, a los actos del
presente procedimiento de Invitacion, podrd asistir cualquier persona en calidad de
observador, bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en
cualquier forma en los mismos.

3.3 VISITA A LAS INSTALACIONES
No aplica.

3.4 SOLICITUDES DE ACLARACION AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA
Con fundamento en lo dispuesto en el sexto parrafo del articulo 77 del RLAASSP, los
licitantes que deseen realizar aclaraciones deberdn plantearlas de manera concisa y

estar directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, indicando
el numeral o punto especifico con el cual se relaciona y habran de hacerlo Unicamente a
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través de la seccidon “Mensajes Unidad Compradora/Licitantes” del “Procedimiento de
Contratacién” en CompraNet.

Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sehalados podran ser desechadas por
la convocante. Para lo anterior se podra utilizar el ANEXO SIETE (ESCRITO DE
SOLICITUDES DE ACLARACION), es importante sefialar que deberdn remitirlas en
formato PDF, acompafado de una versién equivalente en Word, asimismo debera enviar
a través del Sistema CompraNet en la seccidén “Mensajes Unidad Compradora/Licitantes”
el ANEXO SEIS (ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION) de |a presente convocatoria.

El plazo para enviar dichas solicitudes de aclaracién serd a partir de la publicacién de esta
convocatoria y hasta las 09:00 horas del dia 25 de febrero de 2021 a fin de darle
respuesta el mismo dia a las 17:40 horas por el mismo medio.

La convocante procederd a enviar, a través de CompraNet, las respuestas a las solicitudes
de aclaraciéon recibidas, éstas se informaran tanto al solicitante como al resto de los
licitantes.

Cabe mencionar que dichas aclaraciones, de conformidad con el tercer parrafo del
articulo 33 de la LAASSP, cualquier modificacidn a la convocatoria de la Invitacién
formara parte de la convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la
elaboracién de su proposicion.

3.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA

Las proposiciones se recibirdn a través de CompraNet, por lo que se estara a lo dispuesto
en el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberan observar para la
utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacion PUblica Gubernamental, denominado
CompraNet” publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2011y el soporte documental debera
remitirse de forma legible (en archivo PDF sin utilizar baja resolucién, formato imagen o
equivalente).

Si por causas ajenas a la voluntad de la SHCP como responsable del sistema CompraNet
o de la convocante, no fuera posible abrir los archivos que contengan las propuestas
enviadas por medios remotos de comunicacion electrdnica, el acto se reanudara a partir
de que se restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Una vez recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas a través de CompraNet, se
procedera a la apertura de todas y cada una de ellas, haciéndose constar la
documentacion presentada, sin que ello implique la evaluacion de su contenido, por lo
que, en el caso de que algun licitante omita la presentacién de algun documento o algun
requisito, no seran desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato
de recepcidén de los documentos que integran la propuesta de conformidad con lo
establecido el articulo 47 del RLAASSP.
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3.6 PROPOSICIONES A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA
No habrd recepcidn de proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.
3.7 RETIRO DE PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en la presente
Convocatoria, éstas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan
considerarse vigentes dentro del procedimiento de la presente Invitacidn hasta su
conclusién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 noveno parrafo de la LAASSP
y el articulo 39 fraccién Il inciso d) del RLAASSP.

3.8 PROPOSICIONES CONJUNTAS

En apego a lo establecido en el articulo 77 del RLAASSP y en virtud de que la convocante
estima conveniente fomentar la participaciéon de las MIPYMES, para este procedimiento
resulta aplicable la presentacién de proposiciones conjuntas, de conformidad con lo
establecido en los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafo de LAASSP y 44 del
RLAASSP.

En caso de proposiciones conjuntas deberd presentarse el convenio correspondiente en
los términos del ANEXO CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION
CONJUNTA) de la presente Convocatoria y deberan cumplir los siguientes requisitos:

El representante comun de la agrupacion debera senalar que la proposicidon se
presenta en forma conjunta. El convenio a que hace referencia este numeral se
presentara con la proposicién y, en caso de que a los licitantes que la hubieren
presentado se les adjudique el pedido, dicho convenio formara parte integrante del
mMismo como uno de sus anexos, para lo cual deberan de firmar todos los representantes
de las personas fisicas o morales que hayan firmado el convenio de participacion
conjunta, o el representante de la nueva sociedad, lo cual debera de constar en escritura
publica.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacioén, podra presentar el escrito mediante el
cual manifieste su interés en participar en las solicitudes de aclaracidn al contenido de la
convocatoria y en el procedimiento de contratacion.

Las personas que integran la agrupaciéon deberdn celebrar en los términos de la
legislacion aplicable el convenio de proposicion conjunta, en el que se estableceran con
precision los aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas
integrantes, sefalando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los
que se acredita la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones asi como el nombre de los socios que aparezcan en
éstas;
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b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas
agrupadas, sefalando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que
acrediten las facultades de representacion;

c) Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplio y suficiente,
para atender todo lo relacionado con la proposiciéon y con el procedimiento de
invitacion;

d) Descripcion de las partes objeto del pedido que correspondera cumplir a cada
persona integrante, asi como la manera en que se exigira el cumplimiento de las
obligaciones, y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto
con los demas integrantes, en forma solidaria o mancomunada, para efectos del
procedimiento de contratacion y del pedido, en caso de que se les adjudique el
MmMisMmo;

En caso de presentar proposiciéon conjunta, cada una de las personas agrupadas debera
presentar en forma individual los siguientes escritos:

1.  Acreditamiento de la existencia legal y personalidad juridica y datos de
notificacion (ANEXO CINCO).

Manifestacion de nacionalidad (ANEXO OCHO).

Manifiesto de no existir impedimento para participar (ANEXO NUEVE).
Declaracion de Integridad (ANEXO DIEZ).

Estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas (ANEXO ONCE).
Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP
(ANEXO TRECE).

QNG IAEN

En caso de gue se presente proposicidén conjunta, y no se presente el convenio de
participacién con, afecta la solvencia de la propuesta y motivard su desechamiento.

3.9 PROPOSICIONES PARA ESTA INVITACION

Los licitantes sdlo podran presentar una proposicion por la partida Unica en el presente
procedimiento de contratacién, ya sea por si mismo o como integrante de una proposiciéon
conjunta en el entendido de que la presentacién es a eleccién de cada licitante y podra
participar para la partida Unica, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 noveno
parrafo de la LAASSP y el articulo 39 fraccién Il inciso f) del RLAASSP.

3.10 FORMA DE PRESENTAR LA PROPOSICION

La proposicion, enviada a través del Sistema CompraNet, deberadn ser firmadas
electrénicamente, en sustitucion de la firma autégrafa, utilizando la firma electrénica
avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) para el cumplimiento
de obligaciones fiscales ello de conformidad con el numeral 16 del “Acuerdo por el que se
establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del sistema
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electrénico de informacién pudblica gubernamental denominado CompraNet” publicado
en el D.O.F. el 28 de junio de 2011.

La propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa
deberan ser firmadas autégrafamente.

La falta absoluta de folio no afectara la solvencia de la proposicién y no motivara su
desechamiento, de conformidad con la opinién de la Unidad de Normatividad de
Contrataciones Publicas mediante Oficio No. UNCP/700/TU/AD/182/2020.

3.11 DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

La entrega de proposiciones sera a través de CompraNet, los archivos seran generados
mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de
tal forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto
establezca la SHCP.

3.12 REVISION DE DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA

Con relacioén a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 34 de la LAASSP, no aplica
la revisidon de documentacién en el presente procedimiento de contratacién por tratarse
de un procedimiento electrénico.

3.13 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA

Los licitantes deberdn acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica
de su representante, en el acto de presentacion y apertura de proposiciones, mediante el
envio a través de CompraNet de un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o su
representada de conformidad con lo previsto en el articulo 48 fraccién V del RLAASSP
para este caso podra utilizarse el ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA EXISTENCIA
LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE).

3.14 RUBRICA DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS
Seran rubricadas las propuestas presentadas conforme al ANEXO DOS (PROPUESTA
ECONOMICA), por el representante de las areas requirentes y el representante del area
contratante que asistan al acto de presentacidn y apertura de proposiciones, de
conformidad con lo establecido en el articulo 35 de la LAASSP.

3.15 INDICACIONES RESPECTO AL FALLO Y A LA FIRMA DEL PEDIDO
a) FALLO

El fallo se emitird de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP, el cual contendra el
lugar y horario para la firma del pedido en la fecha y hora establecida en el numeral 3.2
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de la presente Convocatoria, en caso de que en la fecha originalmente prevista no se
pueda emitir, el mismo podra ser diferido en los términos del articulo 35 fracciéon Il de la
LAASSP.

El contenido de dicho fallo, se difundira a través de CompraNet el mismo dia en que se
emita, en el entendido de que esta publicacidn sustituye a la notificaciéon personal,
asimismo, podra ser consultado en el mural de comunicacién ubicado en el domicilio de
la Convocante, en donde se fijara copia de un ejemplar del acta por un término no menor
de cinco dias habiles.

b) FIRMA DE PEDIDO

El licitante adjudicado debe firmar el pedido, el dia 23 de marzo de 2021, sin perjuicio de
que con la citada notificacion se realice la requisicidon de los servicios objeto de la
presente invitacion.

La firma del pedido se realizara conforme el articulo 46 de la LAASSP, en el lugar y hora
sefalada en el numeral 3.2 de la presente Convocatoria, si la fecha se encuentra rebasada
con motivo de los diferimientos de los actos, la firma del pedido se realizara en la fecha
que se seNale en el acta del fallo, y en defecto de tales previsiones, la firma del pedido se
realizara dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del fallo.

Cabe senalar que previo a la firma del pedido el licitante adjudicado debera presentar
la siguiente documentacion:

Para personas fisicas:
1.  Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del Acta de Nacimiento.

2. Original para su cotejo y copia simple de la Clave Unica de Registro de Poblacion
(CURP).

3. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacion Fiscal (RFC) y
documento en el que se identifiquen las actividades que tienen registradas ante el
SAT, misma que deberan guardar relacidn con el objeto de la contratacion
correspondiente.

4. Original para su cotejo y copia simple de Identificacién Oficial vigente (pasaporte,
credencial para votar, o cédula profesional) de la persona fisica o en su caso del
representante legal.

5. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una
antigledad no mayor a 3 meses.

6. Originaly copia simple del comprobante de domicilio para recibir y oir notificaciones
en los Estados Unidos Mexicanos con una antiguedad no mayor a 3 meses.
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7. Documento vigente con una antigledad no mayor a 30 dias naturales, expedido por
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinién del
cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con
lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion y a las reglas
2131 y 2139 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021 y sus anexos 1y 19,
publicada en el D.O.F. el 29 de diciembre de 2020, firmado por el representante legal
del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), debera presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en materia fiscal de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique y
los contratos correspondientes.

8. Para los efectos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federaciéon debera
presentar el documento vigente con una antiguedad no mayor a 30 dias naturales
expedido por el IMSS sobre |la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido en la
regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado
por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en
el D.O.F. de fecha 27 de febrero de 2015; reformado mediante ACUERDO
ACDO.SA1.HCT.250315/62.P.D] dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizaciéon para modificar la Primera de las Reglas para la obtencion de la opinidn
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha
25 de marzo de 2015y publicado en el D.O.F. el 3 de abril del mismo ano, en relaciéon
con el ACUERDO ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico
en sesion ordinaria del 26 de febrero de 2020 mediante el cual se solicita modificar
la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social publicado en el mismo medio de difusidn el 30 de marzo de 2020,
firmado por el representante legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), deberd presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en materia laboral de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique y
los contratos correspondientes.

9. Documento emitido por el INFONAVIT, con antigledad no mayor a 30 dias

naturales en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado
por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de
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Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores
por el que se emiten las reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el
D.O.F. el 28 de junio de 2017, firmado por el representante legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), deberd presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones fiscales de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se deberd presentar un escrito en el que lo indique y
los contratos correspondientes.

10. Estado de cuenta en donde se indiquen los datos de |la cuenta bancaria.
Para personas morales:

1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus
modificaciones estatutarias, en donde acredite su existencia legal y personalidad
juridica, mismas que deberdn contener y sefialar en el objeto social conforme a la
naturaleza de los servicios (Considerar que estds deberan estar debidamente
inscritas en el Registro Publico de Comercio, de conformidad con lo previsto en el
articulo 19 del Cédigo de Comercio).

2. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del poder notarial del
representante legal, en donde demuestre tener facultades para la firma del
pedido (Actos de Administracion).

3. Original para su cotejoy copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una
antigluedad no mayor a 3 meses.

4. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio para recibir
y oir notificaciones en los Estados Unidos Mexicanos con una antigledad no
Mmayor a 3 meses.

5. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacidon Fiscal.

6. Original para su cotejo y Copia simple de Identificacion oficial vigente (pasaporte,
credencial para votar o cédula profesional) del Representante Legal que suscribira
el Pedido.

7. Documento vigente con una antigluedad no mayor a 30 dias naturales, expedido
por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), en el que se emita opinion del
cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con
lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién y a las reglas
2131y 2139 de la Resolucidon Miscelanea Fiscal para 2021 y sus anexos 1y 19,
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publicada en el D.O.F. el 29 de diciembre de 2020, firmado por el representante
legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), deberd presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en materia fiscal de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique
y los contratos correspondientes.

8. Para los efectos del articulo 32-D del Cdédigo Fiscal de la Federacion debera
presentar el documento vigente con una antigledad no mayor a 30 dias naturales
expedido por el IMSS sobre la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social, de conformidad con el procedimiento establecido
en la regla quinta del acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico,
dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la obtencidn de la
opinidn de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicado en el D.O.F. de fecha 27 de febrero de 2015; reformado mediante
ACUERDO ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a la autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para |la obtencidon
de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad
social de fecha 25 de marzo de 2015y publicado en el D.O.F. el 3 de abril del mismo
ano, en relacion con el ACUERDO ACDO.AST.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el
H. Consejo Técnico en sesidon ordinaria del 26 de febrero de 2020 mediante el cual
se solicita modificar la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera
de las Reglas para la obtencién de la opinidn de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social publicado en el mismo medio de difusién
el 30 de marzo de 2020, firmado por el representante legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), debera presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en materia laboral de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique
y los contratos correspondientes.

9. Documento emitido por el INFONAVIT, con antiguedad no mayor a 30 dias
naturales en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado
por el representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de
Administracion del INFONAVIT por el que se emiten las reglas para la obtencién
de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y
entero de descuentos publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2017, firmado por el
representante legal del licitante.
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En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacién de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), debera presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones fiscales de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique
y los contratos correspondientes.

10. Estado de cuenta en donde se indiquen los datos de |la cuenta bancaria.

4. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR

Fundamento Formalidades que se verificaran

Requisito y
efecto

A) Documentacion de caracter Legal - Administrativa

Que el escrito contenga:

1. La manifestacién bajo protesta
de decir verdad de que el

Licitante y su Representante
Legal, cuentan con facultades
suficientes para suscribir
proposiciones y en su caso

Numero

de Anexo

Particularidad

Afecta la

solvencia de
la propuesta

nombre y firma
del
representante
legal.

3. Para la Credencial para votar se
verificard su autenticidad a
través del cédigo QR y en el
portal oficial del Instituto
Nacional Electoral (antes

ArtICl.'I,IO 29, firmar el Pedido respectivo.
Acreditamiento fraccion Vil de la . .
LAASSP 39 Obligatorio
de la - . 2. Que contenga todosy cada uno S )
1 . fraccion Il inciso . CINCO (requisito Si
personalidad - L de los datos establecidos en el Lo
L i) y 48 fraccion V indispensable)
juridica. del RLAASSP ANEXO _ CINCO
: (ACREDITACION DE LA
EXISTENCIA LEGAL Y
PERSONALIDAD _ JURIDICA
DEL LICITANTE)
3. Firma autografa del
representante legal, asi como el
nombre del mismo.
1. La copia simple debera ser
Copia simple legible.
por ambos 2.El  documento se debera
lados de |Ia ; .
. g i encontrar vigente y debera
identificacién . . . .
oficial vigente Articulo 48, contener nombre, firma Obligatorio
2 con fotoarafia fraccion X del autografa y fotografia del No aplica (requisito Si
9 ' | RLAASSP. representante legal. indispensable)
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Instituto Federal Electoral).

4. Para la Cédula profesional se
verificard la autenticidad a
través de la pagina de internet
oficial de la Secretaria de
Educacion Publica.

Articulo 35 y 39,

Que el escrito contenga:

1. La manifestaciéon bajo
protesta de decir verdad de la

Manifiesto de | fraccién VI, Nacionalidad del Licitante. OCHO O(rbellgjits(i)tr(;o Si
Nacionalidad. | inciso b) del e qensable)
RLAASSP. 2. Firma autografa del P
representante legal, asi como
el nombre del mismo.
Que el escrito contenga:
1. La manifestacién bajo
Articulo 29 protesta de dgqir verdad por
Escrito de no | Fraccién VIl de parte  del Licitante o su
encontrarse en | la LAASSP y 39 representante legal, de que éste . .
los supuestos | Fraccion VIV NO se encuentra en alguno de los Obligatorio
de los a':tl’culos inciso €} 48’ supuestos sefialados en los TRECE (requisito Si
50 y 60 de la | fraccion y Vil articulos 50 y 60 antepenudltimo indispensable)
LAASSP inciso  a) del parrafo de la LAASSP.
RLAASSP. 2. Firma autografa del
representante legal, asi como el
nombre del mismo.
Que el escrito contenga:
1. La declaracién bajo protesta
de decir verdad por parte del
Representante Legal, de que se
abstendran por si o por interpdsita
Articulo 59 | Persona de adoptar conductas u
Fraccion IX de Ia, otros aspectos para que los
LAA servidores publicos de la
Declaracién de Fraci%l:w Y 3\)/9| Secretaria de Relaciones Obligatorio
Integridad inciso f) 48; Exteriores, induzcan o alteren las DIEZ (requisito Si
9 : fraccion Y Vil evaluaciones de las proposiciones, indispensable)
inciso  b) del el resultado del procedimiento, u
LAA otros aspectos que otorguen
R SSP. condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes.
2.Firma autografa del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
Manifestacién Articulo 36 bis | Se verificard que el escrito Si
de penultimo contenga: (En Casolde
. ” parrafo de la ONCE Optativo quee
estratificacion ssp 1 E itid | licitante
de MIPYME. LAA! ) . En caso ser emitido por e manifieste

Articulo 34 y el

Licitante a manifestacién bajo

pertenecer a
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il

39 fraccion VI
inciso h) del

protesta de decir verdad
firmado por el Representante

la
estratificacion
de MIPYME)

RLAASSP. Legal sefalando que se
encuentra constituido
conforme a las leyes mexicanas,
e
2. Indique el RFC, tope maximo
combinado y la indicacién de la
estratificacion respectiva de
conformidad a lo indicado en el
ANEXO ONCE (MANIFESTACION,
BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, DE LA
ESTRATIFICACION DE MICRO,
PEQUENA O MEDIANA EMPRESA
(MIPYMES) que se acompafa a
esta Convocatoria.
En caso de documento emitido
por la Secretaria de Economia:
1. Se verificard que el documento
se encuentre vigente, a nombre
del Licitante e indique el nivel de
estratificacion.
Convenio de Participacion
Conjunta deberd cumplir con lo
siguiente:
1. Este debidamente firmado por el
Convenio de o los representes legales.
Participacion
Conjunta, asi 2. Que de conformidad con el
como . articulo 48 fraccion VIII, que cada Obligatorio
s Articulos 34 o . .
manifiesto de ) empresa participante adjunte (requisito
no existir ltercer parrafo de debidamente firmados y indispensable)
impedimento @ LAASSP’ 39, requisitados los Anexos Cinco, para los )
. . Fraccion VI, X CUATRO . Si
para partlmpar inciso i) y 44 Ocho, Nueve, Diez, Trece y en su Licitantes que
y declaracion : caso el Anexo Once. presenten
. . fracciones Il y IlI L
de integridad del RLAASSP proposiciones
por cada uno de : 3. Se encuentre debidamente conjuntas
los Licitantes requisitado conforme al modelo
que participan indicado en el ANEXO CUATRO
en el Convenio. (MODELO DE CONVENIO DE
PARTICIPACION CONIJUNTA) y
firmado por representantes
legales de cada una de las
empresas participantes.
Escrito de | Numeral 29 del | Que el escrito contenga: Si, afectara la
aceptacién por | ACUERDO por el solvencia
el uso de | que se | 1. La declaracién por parte del cuando el
medios establecen las | Representante Legal de que Obligatorio aerht'Vf)‘
electrénicos de | disposiciones acepta que se tendrd por no DOCE (requisito zjg ronice
comunicacién. | que se deberan | presentadas sus proposiciones v, indispensable) | contengan la
observar para la | en su caso, la documentacién proposicién
utilizacion  del | requerida por la Convocante, y/o demas

informacion
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Sistema cuando el archivo electrénico en el no pueda
Electrénico de | que se contengan las abrirse  por
Informacion proposiciones y/o demas tener  algln
Publica informacién no pueda abrirse por ?/r:;gfmético o
Gubernamental | teneralgln virusinformatico o por por cualquier
denominado cualquier otra causa ajena a la otra causa
COMPRANET, Secretaria. ajena a la
publicado en el SECRETARIA.
D.O.F. el 28 de | 2. La firma autografa del
junio de 2011 Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
3. Teléfono y correo electrénico.
4. La carta de aceptacion debera
ser enviada a mas tardar diez
minutos antes del inicio del acto
de presentacidon y apertura de
proposiciones, a las cuentas de
correos electrénicos:
matorres@sre.gob.mx
ialcibar@sre.gob.mx
gjgrzteoexg%e |ea| El escrito contendra:
Ley General del . ;
Sistema Nacional | 1- La declaracién bajo protesta de
Anticorrupcion; la decir verdad por parte del
Ley General de Representante Legal en el que
Manifiesto de | Responsabilidade manifieste que ni él ni los socios Obligatorio
no existir | s Administrativas, y accionistas que ejercen control - .
9 |. . L ) . NUEVE (requisito Si
impedimento y la Ley Organica sobre la sociedad, desempefa L
. . - T indispensable)
para participar. | del Tribunal empleo, cargo o comisién en el
Federal de servicio publico o, en su caso,
Justicia ) que a pesar de desempefiarlo,
Administrativa” no se actualiza un Conflicto de
publicado en el Interés con la formalizacién del
DOF el 18 de Pedido.
julio de 2076.
1. Que el documento presentado
indigue que cuenta con
Copia simple actividades  comerciales o
del Acta profesionales relacionadas con
Constitutiva la contratacion objeto de la
(personas presente convocatoria.
morales) o de la
10 | Cédula del No aplica 2.El documento presentado No aplica Optativo No
Registro debera ser legible.
Federal de
Contribuyentes 3.Deberd presentar su inscripcion
(personas en el Registro Publico de la
fisicas) Propiedad del Comercio y/o en
la Entidad que corresponda.
n Cumplimiento Articulo 32-D del | Documento vigente con una No aplica Optativo No

de obligaciones

Codigo Fiscal de

antigledad no mayor a 30 dias
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%‘(?‘”r

Afio de la;

fiscales SAT

la Federacidonya
las reglas 2131y
2.1.39 en el D.O.F.
el 28 de
diciembre de
2019.

naturales, expedido por el Servicio
de  Administraciéon  Tributaria
(SAT), en el que se emita opinidon
del cumplimiento de las
obligaciones fiscales en sentido
positivo de conformidad con lo
establecido en el articulo 32-D del
Coédigo Fiscal de la Federaciéony a
las reglas 2131 y 2139 de la
Resolucién Miscelanea Fiscal para
2021y sus anexos 1y 19, publicada
en el Diario Oficial de la Federacion
el 29 de diciembre de 2020,
firmado por el representante legal
del licitante.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que celebrd
contrato de prestacidn de servicios
con otra empresa que es la que
tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), debera
presentar dicho contrato, asicomo
el cumplimiento de obligaciones
en materia fiscal de la empresa
contratada.

En caso de gue no cuente con
trabajadores debido a que estos
estan contratados bajo el régimen
de honorarios se deberd presentar
un escrito en el que lo indiquey los
contratos correspondientes.

12

Cumplimiento
de obligaciones
fiscales IMSS

ACUERDO
ACDO.SALHCT.2
50315/62.P.DJ,
relativo a la
autorizacion
para modificar la
Primera de las
Reglas para la
obtencién de la
opinién de
cumplimiento
de obligaciones
fiscales en
materia de
seguridad social.

Documento vigente con una
antigledad no mayor a 30 dias
naturales expedido por el IMSS
sobre la opinién de cumplimiento
de obligaciones fiscales en materia
de seguridad social.

De conformidad con el
procedimiento establecido en la
regla quinta del acuerdo
ACDO.SALHCT.101214/281.P.DIR vy
su Anexo Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico, relativo a las
reglas para la obtencion de la
opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de
seguridad social, publicado en el
D.O.F. de fecha 27 de febrero de
2015; reformado mediante
ACUERDO
ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ
dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a la autorizacion para
modificar la Primera de las Reglas
para la obtencién de la opinién de

No aplica

Optativo

No
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cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad
social de fecha 25 de marzo de
2015 y publicado en el D.O.F. el 3
de abril del mismo afio, en relaciéon
con el ACUERDO
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR,

dictado por el H. Consejo Técnico
en sesion ordinaria del 26 de
febrero de 2020 mediante el cual
se solicita modificar la Regla
Primera y adicionar tres parrafos a
la Regla Tercera de las Reglas para
la obtencién de la opinién de
cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad
social publicado en el mismo
medio de difusion el 30 de marzo
de 2020, firmado por el
representante legal del licitante.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que celebrd
contrato de prestacion de servicios
con otra empresa que es la que
tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing), debera
presentar dicho contrato, asicomo
el cumplimiento de obligaciones
en materia laboral de la empresa
contratada.

En caso de gue no cuente con
trabajadores debido a que estos
estan contratados bajo el régimen
de honorarios se deberda presentar
un escrito en el que lo indiquey los
contratos correspondientes.

13 fiscales obtencion de la | constancia de situacion fiscal en No aplica Optativo No
INFONAVIT constancia de | materia de aportaciones
situacion fiscal | patronales Yy entero de
en materia de | descuentos publicado en el D.O.F.
aportaciones el 28 de junio de 2017, firmado por
patronales y | el representante legal del
entero de | licitante.
descuentos
publicado en el | En caso de que no cuente con
Diario Oficial de | trabajadores debido a que _—

Cumplimiento
de obligaciones

Acuerdo del H.
Consejo de
Administracion

del Instituto del
Fondo Nacional
de la vivienda
para los
trabajadores por
el que se emiten
las reglas para la

Documento emitido por el
INFONAVIT, con antigledad no
mayor a 30 dias naturales en el
que haga constar que no tiene
adeudos con el organismo
firmado por el representante
legal, en términos del Acuerdo del
H. Consejo de Administracién del
INFONAVIT por el que se emiten
las reglas para la obtencién de la
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Propuesta
técnica

la Federacién el
28 de junio de
2017.

Articulo 34 de la
LAASSP, 47 y 50
del RLAASSP.

celebroé contrato de prestacion de
servicios con otra empresa que es
la que tiene contratados a los
trabajadores (outsourcing),
debera presentar dicho contrato,
asi como el cumplimiento de
obligaciones fiscales de Ia
empresa contratada.

En caso de gue no cuente con
trabajadores debido a que estos
estan contratados bajo el régimen
de honorarios se deberd presentar
un escritoen el que loindiquey los
contratos correspondientes.

La transcripcidon y descripcion
integral de las Especificaciones
Técnicas.

Que indique todos y cada uno de
los términos sefalados en el
ANEXO UNO (ANEXO TECNICO).

Que exista congruencia entre lo
ofertado y las especificaciones
técnicas, en la propuesta técnica.

Con firma autografa del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.

En hoja membretada del licitante,
debiéndose especificar los datos
generales de la misma.

N/A

Obligatorio
(requisito
indispensable)

| B) Documentacién de caracter Técnico

Si

Curriculum de
Ingeniero en
comunicacione
s y electrénica
(en adelante
“Ingeniero lider
del proyecto”).

No aplica

El licitante debera presentar
curriculum del Ingeniero en
comunicaciones y electrénica
(requisito de caracter obligatorio,
el cual afecta la solvencia de la
propuesta), donde acredite su
experiencia minima de tres afos
en puestos similares y prestando
servicios similares a los requeridos
en la convocatoria, asi como:

1. Copia simple del titulo o cédula
profesional, y

2. Copia simple de las constancias,
diplomas, reconocimiento,
certificacion o cualquier otro
documento que acredite la
experiencia

N/A

Obligatorio
(requisito
indispensable)

Si

Curriculum de
Técnico en
Sistema de

No aplica

El licitante debera presentar
curriculum del elemento
propuesto (Técnico en Sistema de

N/A

Obligatorio
(requisito
indispensable

Si
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circuito cerrado circuito cerrado de televisién)
de television. (requisito de caracter obligatorio,
el cual afecta la solvencia de la
propuesta), donde acredite

minimo tres afos en puestos
similares y prestando servicios
similares a los requeridos en la
convocatoria, asi como:

1. Copia simple de las constancias,
diplomas, certificacion o
cualquier otro documento que
acredite su formacion, minimo,
como técnico y/o su experiencia.

El licitante debera presentar el

Curriculum de Curriculum de los dos ayudantes
Ayudantes Generales para el servicio del
Generales para sistema de circuito cerrado de Obligatorio
4 el servicio del | No aplica television. Donde acrediten N/A (requisito Si
sistema de minimo un afo en puestos de indispensable
circuito cerrado ayudante de servicios similares a
de televisién. los requeridos en la convocatoria.

_C) Documentacién de caracter Econémico

1. Con firma autdgrafa del
representante legal, asi como
el nombre del mismo.

2. En hoja membretada del

licitante, debiéndose
especificar los datos generales
del mismo.

3. Indique el precio unitario de
cada uno de las partidas

Articulo 34 de la cotizadas. Obligatorio

LAASSP, 47 y 50 - - . DOS (requisito Si
del RLAASSP. 4. Manifieste o siguiente: indispensable)

Propuesta
Econémica

v' Se debera sefalar el importe
total con letra.

v" Los precios unitarios deberan
indicar hasta 2 decimales

v La vigencia de la cotizacion
debera ser indicada en el
documento

v Se deberd senalar el importe
total mensual con letra antes
de VA

5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL
PEDIDO

5.1 CRITERIOS DE EVALUACION

Con apego en lo dispuesto por los articulos 26, 36, 36 Bis de LAASSP y 51 del RLAASSP la
evaluacion de las proposiciones se realizara utilizando el criterio de evaluacién binario,
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mediante el cual sélo se adjudicara a quien cumpla con los requisitos establecidos en las
presentes bases y oferte el precio unitario mas bajo para la partida en la que participe
considerando el cumplimiento del ANEXO UNO (ANEXO TECNICO), asi como en el
ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA), a efecto de que se garantice
satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

La documentacion Legal y Administrativa serd evaluada por el Titular de |a Direccién
General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes o en quien se delegue dicha
facultad.

La propuesta técnica sera evaluada por el Titular de |a Direccion de Servicios Generales
de |la Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales respecto de todos
los requisitos técnicos solicitados en la convocatoria de |la presente Invitacion.

Las propuestas econdmicas, serdn evaluadas por el Titular de |la Direcciéon General
Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes como area contratantey por el titular del
area requirente la Direccion de Servicios Generales de |a Direcciéon General de Bienes
Inmuebles y Recursos Materiales o en quien se delegue dicha facultad.

Los precios no aceptables y convenientes en este procedimiento, seran calculados con
base en el precio unitario ofertado por cada licitante para cada concepto de la partida
dnica.

Si resultare un empate de dos o0 mas propuestas, la adjudicaciéon se efectuara conforme
a los siguientes supuestos:

a) Se dara preferencia a las empresas que integren el sector de micro, pequefas y
medianas empresas nacionales segun lo estipulado en el articulo 36 Bis penultimoy
ultimo parrafo de LAASSP y en el orden que sefala el primer parrafo del articulo 54
del RLAASSP.

b) En el caso, subsistir el empate de dos o0 mas propuestas la adjudicacién se efectuara
en favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacién que
celebre la Secretaria en el propio acto de fallo, el cual consistira en la participacion de
un boleto por cada proposicion que resulte empatada y depositados en una urna o
recipiente transparente, de la que se extraera en primer lugar el boleto del licitante
que resulte ganador y posteriormente los demas boletos empatados, con lo que se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones, de
acuerdo a lo sefalado en el articulo 54 del RLAASSP.

5.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Sera causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos de esta
Convocatoria:

a) Cuando no entregue la propuesta técnica.
b) Cuando no entregue el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) o que lo
entregue en formato diferente al indicado en la presente Convocatoria.
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f)

h)
)
J)

'ﬁx,

Cuando presenten mas de una proposicién en el presente procedimiento.
Cuando sélo se presente el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) y no se presente
el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) de la partida correspondiente, o
viceversa.

Cuando la “Propuesta técnica” y/o “Propuesta econémica”, carezca de la
Firma Electrénica del Representante legal o de |la persona facultada para ello,
conforme a lo establecido en el numeral 3.10.

Si no cumplen con todos los requisitos y especificaciones establecidos en
esta Convocatoria y sus anexos y en su caso las respuestas a las solicitudes
de aclaracion al contenido de la convocatoria.

Si se comprueba que tiene acuerdo con otro u otros licitantes para elevar el
costo del servicio objeto de la invitacion.

Cualquier violacion a LAASSP y a su RLAASSP.

Sise incurre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de LAASSP.
Cuando algun archivo de la proposicidn se presente con textos entre lineas,
tachaduras, enmendaduras o borroso.

Si el objeto social indicado en el ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA
EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL LICITANTE)
Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica” y sus
modificaciones del licitante, no corresponde a la contratacién que se
requiere en la presente invitacion.

Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles
imposibilitando el analisis integral de la propuesta, y esto conlleve a un
faltante o carencia de informacién que afecte su solvencia.

Cuando la descripciéon y presentacion de los conceptos ofertados no sea
conforme lo requerido en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente
convocatoria.

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes
los datos asentados en su proposicidn técnica, entre los documentos
presentados por el licitante y el soporte documental requerido.

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes
los datos asentados en el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

Cuando tratandose de una micro, pequena o mediana empresa su escrito de
estratificacion no indique el RFC, tope maximo combinadoy la indicacién de
la estratificacion respectiva de conformidad a lo indicado en el ANEXO ONCE
(MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA
(MIPYMES) que se acompana a esta Convocatoria.

5.3 DECLARACION DESIERTA DE INVITACION.

La convocante procederd a declarar desierta, de conformidad con lo establecido en los
articulos 38 de LAASSP y 58 del RLAASSP la invitacion cuando:

a)

b)

La totalidad de las proposiciones presentadas no reudnan los requisitos
solicitados.
Los precios no sean aceptables o convenientes.
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c) No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

5.4 CANCELACION DE LA INVITACION.

De conformidad con el articulo 38 de LAASSP, la Secretaria podra cancelar la invitaciéon
por caso fortuito o de fuerza mayor, cuando existan circunstancias debidamente
justificadas que provoquen la extincién de la necesidad de la contratacién y que de
continuarse con el procedimiento de contratacidn se pudiera ocasionar un dano o
perjuicio a la Secretaria.

6. DOCUMENTOS QUE DEBE ENTREGAR EL LICITANTE CON SU PROPOSICION.

Los licitantes deberan presentar la documentacidn solicitada en el numeral 4 de la
presente Convocatoria debidamente firmada electrénicamente.

7. INCONFORMIDADES

En su caso, los licitantes podran presentar escrito de inconformidad contra los actos del
procedimiento de la Invitacion ante el Organo Interno de Control en la Secretaria,
ubicado en Plaza Judrez Numero. 20, Piso 19, Colonia Centro, Demarcacién Territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México; o a través del sistema CompraNet en la
direccion electrénica https:/compranet.hacienda.gob.mx/

8. ANEXOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES.

Numero Descripcion

ANEXO UNO Anexo técnico.

ANEXO DOS Propuesta econdmica.

ANEXO CUATRO Modelo de convenio de participacidn conjunta.

ANEXO CINCO Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica del licitante.
ANEXO SEIS Escrito de interés en participar en el procedimiento de contratacion.
ANEXO SIETE Escrito de solicitudes de aclaracion.

ANEXO OCHO Manifiesto de Nacionalidad.

ANEXO NUEVE Manifiesto de no existir impedimento para participar.

ANEXO DIEZ Declaracion de integridad.

ANEXO ONCE Mgnifestaciérl, bajo prqtesta de decir verdad, de la estratificacion de
= micro, pequefia o mediana empresa (MIPYMES).

ANEXO DOCE Escrito F:Ie a.c'eptacién por el uso de medios electrénicos de

- comunicacion.

ANEXO TRECE Manifestacion de los articulos 50 y 60 de LAASSP.

ANEXO CATORCE Texto de la fianza para garantizar el cumplimiento

LOS ANEXOS QUE SE INCLUYEN EN ESTA CONVOCATORIA DEBEN CONSIDERARSE SOLO COMO UNA GUIA EN EL
PROCEDIMIENTO, POR LO QUE LA ADECUADA PRESENTACION ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LOS LICITANTES.
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9. PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES.

Se hace del conocimiento de los licitantes que en el presente procedimiento se
observara el Protocolo de Actuacién en materia de Contrataciones Publicas y
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones
contenido en el Acuerdo por el que se expidid el mismo, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 20 de agosto de 2015, modificado mediante los similares de fecha 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017, mismo que puede ser consultado en la secciéon
de la Secretaria de la Funcién Publica, en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx) a través de la liga www.gob.mx/sfp. En ese sentido se informa que los datos
personales que se recaben con motivo del contacto con particulares serdn protegidos y
tratados conforme las disposiciones juridicas aplicables.

Asimismo, de conformidad con el numeral 2 del Anexo Segundo del referido Acuerdo se
hace de conocimiento a los interesados en participar en el presente procedimiento que,
tratdndose de personas fisicas, podran formular un manifiesto en el que afirmen o
nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de
parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tenga la propia
persona con el o los servidores publicos siguientes:

|. Presidente de la Republica; Il. Secretarios de Estado; Ill. Jefe de la Oficina de la
Presidencia de la Republica; IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador
General de la Republica; VI. Titulares de entidades; VII. Titulares de érganos reguladores
coordinados; VIIl. Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas; IX.
Comisionados adscritos a érganos reguladores coordinados; X. Subsecretarios, oficiales
mayores, consejeros adjuntos, titulares de érganos administrativos desconcentrados,
titulares de unidad y directores generales en las dependencias; XlI. Directores generales,
gerentes, subgerentes, directores o integrantes de los érganos de gobierno o de los
comités técnicos de las entidades, y Xll. Personal que interviene en contrataciones
puUblicas, en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria de la Funcién Publica.

Los particulares personas morales, podran formular por medio de sus representantes
legales un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios,
laborales, profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta
el cuarto grado que tengan las personas que a continuacion se sefalan, con el o los
servidores publicos sefialados en el parrafo que antecede:

a) Integrantes del consejo de administracion o administradores; b) Director general,
gerente general, o equivalentes; c) Representantes legales, y d) Personas fisicas que
posean directa o indirectamente cuando menos el diez por ciento de los titulos
representativos del capital social de la persona moral.

En ambos casos, los particulares formulardan el manifiesto a través de la direccion
electrénica www.gob.mx/sfp siendo este medio electrénico de comunicacion el Unico
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para presentarlo. El Sistema generard un acuse de presentacién del manifiesto, mismo
gue sera necesario presentar como parte de su proposicidn, de conformidad con la Guia
de Operacidn del Sistema del Manifiesto de los Particulares, disponible en la misma
direccion electrénica. A través de dicho medio electrénico los particulares podran
también denunciar presuntos conflictos de interés de los que tengan conocimiento,
enunciando las pruebas con las que en su caso cuenten.

Por otra parte, se informa que de conformidad con el numeral 10 de dicho Anexo
Segundo, los licitantes podran presentar una declaracidn de integridad en la que
manifiesten, bajo protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita
persona, se abstendran de realizar conductas contrarias a las disposiciones juridicas
aplicables.

Finalmente, se informa que los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia
por el incumplimiento de las obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores
publicos, ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores, o
bien, a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido
mediante el Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el dia 9 de diciembre
de 2015.

10. AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICIONES DE BIENES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

En atencién al principio de maxima publicidad establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en relacidn a los articulos 110, 113 y 117
de dicho ordenamiento, se notifica a las personas morales participantes que no se
considerard reservada o confidencial la informacién que se encuentre en los registros
publicos o en fuentes de acceso publico, como es el caso de las contrataciones
gubernamentales, ya que la informacién se genera y registra en “CompraNet”, no
requiriéndose el consentimiento del titular de la informacién para permitir el acceso a la
misma a través de una version publica.

En ese tenor, conforme a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
Desclasificacion de la informacién, asi como para la elaboracién de Versiones Publicas
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el dia 15 de abril de 2016 y sus
modificaciones del 29 de julio de 2016, para efecto de las publicaciones en version
publica, se testara la informacion clasificada como confidencial.

Por lo anterior, con fundamento en el articulo 68 de La Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 70, fraccidon XXVIIl de La Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la informaciéon del
procedimiento de contratacion, asi como la version publica de los requisitos y de la
propuesta técnicay econdémica que presenten los licitantes, serd de caracter publico una
vez emitido el Fallo y publicado en “CompraNet”, conforme a los criterios emitidos por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos
Personales (INAI).
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11. NOTA INFORMATIVA CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN

Nota informativa para la afiliaciéon al Programa de Cadenas Productivas.

Notal

Esta nota es de caracter informativa por lo que no deberd incluirse en la proposicién y no
serd causal de desechamiento la no presentacién de la misma.

Area Contratante
Karla Magdalena Rosas Vazquez
Directora General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes
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ANEXO UNO (ANEXO TECNICO)

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con
las facultades suficientes para comprometerme por si 0 a nombre y representacion de:

(Nombre, denominacion o razdn social del LICITANTE); a ( proveer segun
sea el caso) el(la) (Nombre de la contratacién del servicio) correspondiente a la Invitacidon
a cuando menos Tres Personas Nacional Electronica ndmero IA-
005000999-E7-2021, asi como a dar cumplimiento a cada uno de los requerimientos del
presente ANEXO UNO (ANEXO TECNICO).

1. ANTECEDENTES:

La Secretaria de Relaciones Exteriores (en adelante “LA SECRETARIA"), a través de la Direcciéon
General Bienes Inmuebles y de Recursos Materiales, durante el gjercicio 2020, su principal objetivo
fue, el monitoreo constante, el seguimiento del mantenimiento preventivo y correctivo a los
Sistema de Circuito Cerrado de Television de |la Secretaria de Relaciones Exteriores (en adelante “EL
SERVICIO") el cual permitié la viabilidad operativa al drea de seguridad institucional requirente
como apoyo vital en el desarrollo de sus actividades.

Por lo que la Direccion General Bienes Inmuebles y de Recursos Materiales, requiere la contratacion
del “Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al sistema de circuito cerrado de
television”, en los inmuebles de los edificios Tlatelolco y Triangular de la “LA SECRETARIA”, toda
vez gue se requiere mantener y conservar en condiciones operables, para el afio 2021; los sistemas
de circuito cerrado de televisién, ya que representa un respaldo en las labores de seguridad.

Lo anterior encuentra fundamento en lo establecido en el articulo 34, fraccion XXIIl del Reglamento
Interior de |la Secretaria de Relaciones Exteriores, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
8 de enero de 2009 y cuya ultima reforma fue publicada en mismo medio informativo el pasado 30
de julio de 2009, el cual a la letra dispone:

ARTICULO 34. Corresponde a la Direcciéon General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales:

u

XXIll. Proveer y contratar en el drea metropolitana de la Ciudad de México, |a prestaciéon de los
servicios generales, tales como: limpieza, fotocopiado, reproduccion, transporte de personal,
mantenimiento, reparacion de bienes muebles y equipo, comedores y mantenimiento del
parque

vehicular; entre otros, y el servicio de carga para las unidades administrativas de la Secretaria y
de las representaciones de México en el exterior;

(Enfasis aAadido)
2.- DESCRIPCION DE “EL SERVICIO”

Por lo anterior, “EL SERVICIO” debera ser prestado cumpliendo las siguientes caracteristicas:
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PARTIDA (S) DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
“Servicio de mantenimiento )
. . . .. Las mencionadas en el
1 preventivo y correctivo al sistema de Servicio

L o Anexo Técnico
circuito cerrado de television”.

2.1. ESPECIFICACIONES Y CARACTERISITICAS TECNICAS DEL SERVICIO

El licitante que resulte adjudicado (en adelante “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”) llevara a cabo
las actividades en las frecuencias descritas en el presente documento, a los sistemas de circuito
cerrado de television, instalados en los inmuebles Tlatelolco y Triangular que ocupa “LA
SECRETARIA” en la Ciudad de México, mismos que se relacionan en el presente Anexo, debiendo
entender lo siguiente:

A) Mantenimiento preventivo. - Consiste en todas aquellas actividades que realizard “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” para asegurar el buen funcionamiento a los sistemas de
CCTV.

Los mantenimientos preventivos deberan realizarse de forma mensual al total de los
equipos que se mencionan en el presente Anexo Técnico.

B) Mesa de Servicio. - Se debe entender por Mesa de Servicio el centro de atencién propio
del “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, ubicado en sus instalaciones y dentro del territorio
nacional, mediante el uso de sus propias herramientas y de manera dedicada para el
servicio proporcionado a “LA SECRETARIA”, conforme a su estrategia para cumplir con los
requerimientos de nivel de servicio.

C) Mantenimiento correctivo. - Son las actividades que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
realizard a una parte o al total de cada equipo, con el fin de reparar falla, error o defecto
parcial o total en los componentes (eléctricos, electréonicos y mecanicos) que conforma los
sistemas CCTV,

Los mantenimientos correctivos se realizardn las veces que sean necearias con la
autorizacion del “ADMINISTRADOR”.

A) MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Los servicios requeridos por “LA SECRETARIA” deberdn mantener en condiciones normales de
operacién, funcionamiento y seguridad los equipos objeto del servicio, dentro del plazo de la
prestacion del servicio.

Se considera de manera general, enunciativa y no limitativa las siguientes actividades:

e Revisidon, enfoque, ajuste y limpieza de cada uno de los componentes de los equipos de
CCTV.

e Losequipos a considerar son camaras de CCTV, grabadores y monitores.
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e Sistema mecanico. - La revisiéon del estado de sujeciéon y direccionamiento de los equipos,
pruebas generales de motores de movimiento de cdmaras PTZ.

e Sistema eléctrico. Revisién de la alimentacidn (voltajes, amperajes, revision de fases, debera
ser acorde a cada modelo del equipo), para el buen funcionamiento, revisién de la
instalacion en general, revisiéon general de fuentes de alimentacidon de camaras.

e Revisidn y en su caso programacion de equipos grabadores.
e Sistema de cableado estructurado. Testeo y/o escaneo del cableado de Red.
e Revision de indicadores visuales y audibles (en caso de los grabadores).

e  Sustitucidon y/o suministro de cables de conexidn, tornilleria, productos de limpieza y
materiales consumibles necesarios para el servicio de mantenimiento preventivo.

Las actividades, frecuencias y cantidades descritas en el presente documento, se refieren a las
minimas indispensables para obtener el buen funcionamiento y conservacién de los sistemas de
CCTV existentes en los inmuebles Tlatelolco y Triangular, debiendo considerar aquellas otras que
por su naturaleza sean indispensables para garantizar su éptimo funcionamiento.

Con la finalidad de mantener los niveles de servicio requeridos por “LA SECRETARIA”, sera
responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” realizar los ajustes requeridos (personal,
supervisién, equipo, herramientas, insumos), sin costo adicional para “LA SECRETARIA”, para
cumplir con lo establecido en el presente Anexo.

Las refacciones deberadn estar incluidas, es decir, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberdn
proporcionar todas las refacciones que se requieran para mantener completos y en buen estado
de funcionamiento a los equipos, sistemas y controles.

Los materiales, partes y refacciones, deberdn ser nuevasy originales, en caso de sustitutos deberan
ser de las mismas caracteristicas técnicas y marcas iguales en calidad a las instaladas; de ser
obsoletas o estar fuera de linea, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera llevar a cabo las acciones
necesarias para instalar o adaptar las refacciones existentes, informando al “ADMINISTRADOR”
para su revision.

Durante la prestaciéon del servicio, se excluye lo siguiente:

e Sustitucidon de tableros eléctricos, salvo por causa imputable a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO".

e Sustitucién total de equipo. Salvo por causas imputables a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO".

e Sustitucion de pach panel en los Telecom Rooms

De manera adicional a las actividades programadas, “ADMINISTRADOR"” o quien este designe
como responsable de supervisar los servicios contratados; podra solicitar via telefénica y/o
electrénica la presencia de personal técnico adicional de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para
atender la operacién de los equipos, revision de fallas, recorridos de supervision con personal de
“LA SECRETARIA” y en general cualquier actividad necesaria para garantizar la operacién continua
y eficiente de los equipos sujetos a “EL SERVICIO”.
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El tiempo de respuesta de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” serda maximo de 2 horas después de
haber recibido la solicitud, estas actividades se llevardn a cabo tantas veces como sean necesarias
durante la vigencia del instrumento contractual. Se deberan cumplir con los siguientes Niveles de
Servicio (SLA's) de acuerdo al impacto y el sistema afectado:

Tiempo de Tiempo de
Tipo Descripcion
Contacto Resolucion

Impacto en alto ndmero de usuarios y/o

Critica / Alta o 20 minutos 2 horas
procesos criticos.
Impacto en un ndmero pequeno de usuarios,
Urgente pero en un proceso o0 30 minutos sistema 30 minutos 2 horas
critico.
. Impacto en un érea o en un proceso de .
Media P . o P 40 minutos 2 horas
mediana criticidad.
. Impacto a algun o algunos usuarios de forma .
Baja P 9 9 50 minutos 2 horas

puntual.

Tiempo de Respuesta. El proveedor deberd asumir y validar la clasificacién de la incidencia en un
plazo de 20 a 30 minutos desde la comunicacién por parte de “La Secretaria” dentro del horario de
soporte, o desde el sistema de monitoreo.

Tiempo de Resolucién. Se medird este tiempo desde el momento de su comunicacién al sistema
de incidencias hasta el pleno restablecimiento del servicio.

La criticidad de los procesos serd definida por “La Secretaria” y no podrd ser cambiada por el
proveedor a menos que exista autorizacién formal del cliente.

B) MESA DE SERVICIO

Se debe entender por Mesa de Servicio el centro de atenciéon propio del “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", ubicado en sus instalaciones y dentro del territorio nacional, mediante el uso de sus
propias herramientas y de manera dedicada para el servicio proporcionado a “LA SECRETARIA”,
conforme a su estrategia para cumplir con los requerimientos de nivel de servicio.

Para tal fin, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, deberd contar con una Mesa de servicio calificada,
con la capacidad de atender, con base en los SLAs definidos. Esta serd responsable, en todo
momento, de asegurar que los incidentes y problemas reportados sean resueltos dentro de los
niveles de operacién establecidos, realizando o emprendiendo acciones para eliminar las causas de
raiz y/o para prevenir fallas potenciales.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO", debera contar con una aplicaciéon web para la atencién de
incidencias que se presenten con los licenciamientos y actualizaciones suministrados como parte
del instrumento contractual.

La aplicacion web se adecuara para dar el seguimiento al mantenimiento de los equipos y sistemas.
A través de esta herramienta se dara seguimiento a todas las incidencias reportadas, y servira para
controlar los tiempos de respuesta, las acciones realizadas, asi como la aceptacion por parte del
responsable de “LA SECRETARIA”, una vez que la incidencia haya sido resuelta.

“LA SECRETARIA", contara con una cuenta dedicada para registrar sus incidencias las cuales seran
canalizadas internamente al responsable de acuerdo con el tipo de incidencia que se presente.

Péagina 38 de 89



RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Electrénica Nacional N° |A- W
005000999-E7-2021 para la contratacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y i
correctivo al sistema de circuito cerrado de televisiéon”. ‘?f%a

Cuando se requiera de una asistencia (ya sea remota o de forma local), el responsable de “LA
SECRETARIA", debera, con su usuario y clave acceder a la aplicacién y registrar la solicitud de
asistencia. De forma inmediata, la aplicacion debera notificar a la persona responsable la cual se
pondra en contacto con “LA SECRETARIA”, para dar inicio a su solucion.

La aplicacion deberd contar con un procedimiento de escalacidon que se encargara de informar a
un nivel superior la existencia de un requerimiento en caso de que el responsable directo por parte
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no lo atienda en un tiempo preestablecido.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO", deberd indicar en su propuesta el organigrama del personal
asignado para esta implementacion.

Siguiendo la definicion de las mejores practicas de la industria, para administrar servicios de
tecnologia de informacién y para trabajar en forma estandarizada e integrada con la operacién y
provision de los servicios de “LA SECRETARIA”, se requiere que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
opere con los procesos que se sefialan a continuacién (ITIL), en el entendido de que son
enunciativos mas no limitativos:

Flujo de Proceso:
e Elflujo de procesos debe cubrir las siguientes funciones:

o Recepcidn de llamadas de servicio.
o Clasificacion de llamadas de servicio al menos en:
= Quejas.
= Incidentes.
= Requerimiento de Informacion.
* Requerimiento de Cambios Rutinarios.
= Observaciones (remarks).
o Escalacién.
o Progreso.
o Resolucién.

e Contar con los procedimientos necesarios, para habilitar posteriormente los flujos de procesos.

e Iniciar los procedimientos de soporte en sitio

e Contar con las politicas para normar el comportamiento de la organizacién dentro de los
procesos.

La Mesa de servicio servird como punto de contacto para recibir cualquier evento relacionado con
la operaciéon de la infraestructura del servicio contratado por parte de “LA SECRETARIA".

“LA SECRETARIA” sera responsable de contactar a la Mesa de Servicio de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" para reportar algun incidente (ventanas de mantenimiento, modificaciones, altas, bajas,
etc.) en la infraestructura que conforma el servicio descrito en este documento.

Se debe entender por Mesa de Servicio el centro de atencion propio de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, mediante el uso de sus propias herramientas y de manera dedicada para el servicio
proporcionado a “LA SECRETARIA”, conforme a su estrategia para cumplir con los requerimientos
de nivel de servicio.

Se requerird y se verificara que los elementos de la Mesa de Servicio se encuentren fisicamente
dentro de las instalaciones de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO". (se podra realizar visita para

confirmar este servicio)

Pagina 39 de 89



RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Electrénica Nacional N° |A- W
005000999-E7-2021 para la contratacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y i
correctivo al sistema de circuito cerrado de televisiéon”. ‘?f%a

Funciones generales de la Mesa de servicio:

1. Proporcionar atencién y soporte para mantener la operacidn de los servicios objeto de ésta
licitacion, conforme a los niveles de servicio definidos.

2. La Mesa de Servicio debera iniciar operaciones a mas tardar 20 dias naturales contados a
partir de la firma del instrumento contractual respectivos.

3. La Mesa de Servicio tendra un horario de servicio 7x 24 x 365 (7 dias a la semana, 24 horas
al dia los 365 dias del afio) y deberd ser capaz de recibir solicitudes de atencién en ese
horario y brindar la atenciéon de acuerdo a los niveles de servicio solicitados por “LA
SECRETARIA”".

4, Las tareas minimas que el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”, debera realizar con la Mesa
de Servicio son: recibir, registrar, analizar, resolver y canalizar los reportes de incidentes, dar
seguimientoy solucién a los reportes informando a los usuarios oportunamente; asi mismo,
deberd generar un registro histérico que permita consultas, generacién de reportes y
seguimiento sobre el tipo de eventos presentados y la forma como se solucionaron.

5. La atencién y soporte deberdn ser posibles a través de una extension telefénica y un
numero telefénico Unico sin costo adicional para “LA SECRETARIA”, a través de correo
electrénico y una pagina Web.

6. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera tener la capacidad suficiente para tomar todos
los reportes que se presenten en el servicio.

7. Los datos minimos que debe contener un reporte, mismos que se integren en el control de
eventos e incidentes deberan ser:

a) Identificador del reporte o niumero de incidente o evento.

b) Identificador del usuario que reporta. Estos son los datos que identifican al usuario
que levanté el reporte. Al menos nombre, teléfono, correo electrénico y ubicacién.
La definicion final de estos datos se acordara con el “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO".

c) Horaen que se presenta el evento reportado

d) Hora en que se reporta el problema por parte del usuario autorizado

e) Tiempo de solucidn del incidente y restablecimiento del servicio

f) Descripcién de problema

8. “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en conjunto con “LA SECRETARIA”", definira, actualizara
y difundira el catdlogo de servicios que proporciona la Mesa de Servicio.

9. La Mesa de Servicio deberd contar con un sistema de consulta en linea, otorgando los
perfiles de usuario para su consulta via protocolo http.

10. La Mesa de Servicio deberd contar con una base de datos de conocimiento, la cual debera
ser utilizada para la generacién de reportes.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO", deberd proporcionar, previo a la puesta en operacién de los
servicios, una matriz de escalacién, la cual contenga al menos la informacién de los contactos

(Nombre, Puesto, Teléfono Oficina, Teléfono Mévil, etc.) para su localizacién en todo momento, asi
como los tiempos establecidos para pasar al siguiente nivel.

Por su parte, “LA SECRETARIA”, proporcionard una matriz de escalacién de contactos y
responsables de la administracién del servicio a fin de coordinar la restauracién de los servicios.

La descripcion de la forma en la que el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, pretende entregar estos
servicios, debera estar incluida como parte de la Propuesta Técnica entregada.

e (Cestidn de eventos, incidencias y niveles de Servicio (SLA’s)

A efectos de la operacion del servicio, se denomina evento a todo suceso detectable que tiene
importancia para la estructura de la organizacion TI, para la prestacidén de un servicio o para la
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evaluaciéon del mismo. Ejemplos tipicos de eventos son las notificaciones creadas por los servicios,
los equipos o las herramientas de monitorizacién y control. La empresa debera contar con
herramientas que le permitan monitorizar 24x7x365 todos los sucesos importantes que se
produzcan para poder anticiparse a los problemas, resolverlos o incluso prevenirlos. Esto permitira
categorizar los eventos dentro de los siguientes rubros y dar el seguimiento adecuado a cada uno
de ellos antes de que el evento se convierta en un problema:

e Eventos que indican que el servicio esta operando con normalidad.

e Eventos que indican una excepcién.

e Eventos que indican una operacién inusual pero no excepcional, y que requieren una

monitorizacién exhaustiva.

El “Prestador del Servicio” debera presentar un diagrama de flujo que ilustre el esquema para el
monitoreo y seguimiento permanente de los sistemas.

C) MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Constara de la sustitucion de aquellas piezas mecanicas, eléctricas y electrdnicas, que durante la
vigencia de “EL SERVICIO"” contratado y por desgaste natural de los equipos o causas
extraordinarias no imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”, sea necesario cambiar por
refacciones nuevas y originales, incluyendo la mano de obra, la reinstalacién, configuraciéon y
puesta en operacion de los equipos; en caso de que el equipo deba retirarse para su reparacion, se
sustituira por otro de igual o superior capacidad y caracteristicas, mismo que permanecerd en las
instalaciones de “LA SECRETARIA”, hasta que se entregue operando el equipo original retirado
para su reparacion, toda vez que deberad garantizarse tanto por la calidad y la capacidad técnica de
operacién durante la vigencia de la prestacidn del servicio.

El servicio de mantenimiento correctivo seran solicitados a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por
el “ADMINISTRADOR"” o quien este designe como responsable de supervisar los servicios
contratados; via telefénica y/o electrénica, registrando el reporte en los controles establecidos para
tal efecto y serdn ejecutados cualquier dia de la semana incluyendo sabados, domingos y dias
festivos, para tal efecto el tiempo de respuesta de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” serd a mas
tardar 2 horas después de haber recibido la solicitud, estos servicios de mantenimiento correctivo
y/o de emergencia se proporcionaran sin costo alguno para “LA SECRETARIA” y se realizaran
tantas veces como sean necesarios durante la vigencia del servicio contratado.

El servicio de mantenimiento correctivo sin refacciones lo realizard “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” sobre una parte o el total de cada equipo, tendiente a reparar falla, error o defecto
parcial o total en los componentes (eléctricos, electrénicos y mecdanicos) que conforman los
sistemas de CCTV instalado en los inmuebles Tlatelolco y Triangular que ocupa “LA SECRETARIA”".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd brindar el servicio de mantenimiento correctivo,
reparando los componentes de los sistemas antes citados, cuando se presente cualquier falla o
cuando lo requiera “LA SECRETARIA” durante la vigencia del servicio, del cual debera de hacer un
diagndstico y en su caso presupuesto de refacciones no contenidas en el presente anexo de
acuerdo a costos de mercado y que el “ADMINISTRADOR" tendra que aprobar para su realizacién.

En todos los mantenimientos correctivos, los equipos y las instalaciones deberan ser revisadas por
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a mas tardar 2 (dos) horas después de haber recibido la orden de
trabajo o reporte telefénico y/o correo electrénico por parte del “ADMINISTRADOR?". Presentando
la cotizacidn maximo 48 (cuarenta y ocho) horas después de haber revisado el equipo (falla) en el
gue indicara el costo de las refacciones. Dicha cotizacidon se autorizard previamente a su reparacion
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por parte del “ADMINISTRADOR?”, previa verificacion de que el costo se encuentre dentro de los
precios del mercado.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” iniciara la reparacion de los equipos en cuestiéon, en un tiempo
no mayor a 48 (cuarenta y ocho) hora. En caso de que el reporte contenga mas de un equipo, no
sera acumulable el tiempo de reparacion.

Para que el “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO"”, autorice el presupuesto de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, ésta cotizara previamente las refacciones a que haya lugar, con por lo menos 2 (dos)
posibles proveedores adicionales.

Siderivado de la comparacion de precios, se determina que el precio cotizado por “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO", para el caso correspondiente, se encuentra fuera del rango de precios de
mercado, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera ajustarse a dichos precios.

En caso de que el mantenimiento correctivo no se proporcione conforme a las caracteristicas
indicadas en el presente anexo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra hasta 2 (dos) dias
naturales, contados a partir de la notificacién por parte de “ADMINISTRADOR?”, para corregir las
deficiencias en la prestacion del servicio que corresponda, sin menoscabo de la aplicacién de la
deduccidén al pago a que haya lugary, en su caso a las penas convencionales correspondientes.

Los servicios y/o refacciones sefialados anteriormente, seran considerados mantenimiento
correctivo. Su costo, tiempo de ejecucidn y garantia; quedaran condicionados a la cotizacidén que
para tales efectos expida “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y deberdn contar con la autorizacién
del “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO", para su ejecucion.

D) SERVICIO DE EMERGENCIA EN GENERAL

El servicio de emergencia serd solicitado al “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, por el
“ADMINISTRADOR DEL PEDIDO” o quien este designe como responsable de supervisar la
prestacion de los servicios, via telefénica y/o electrénica, registrando el reporte en los controles
establecidos para tal efecto y seran ejecutados cualquier dia de la semana incluyendo sabados,
domingos y dias festivos.

El tiempo de respuesta de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, serd a mas tardar 2 horas después de
haber recibido la solicitud, los servicios de mantenimiento de emergencia se proporcionaran sin
costo alguno para “LA SECRETARIA”, tantas veces como sean necesarios durante la vigencia del
servicio contratado en cualquier dia y horario.

2.2. DESCRIPCION (UBICACION Y RELACION DE EQUIPOS) DEL SERVICIO

UNIDAD , RELACION
PARTIDA DESCRIPCION DE I;JEB:ECQAUciIPOONS DE CANTIDAD
MEDIDA EQUIPOS
Servicio de Mantenimient
erV|C|04 © an. enimiento Edificio Torre y | Perimetrales | 5camaras
Preventivo al Sistema de anexo
Circuito Cerrado de TOTAL 5 camaras
1 Television (CCTV) instalado | Servicio
en el Edificio “Tlatelolco” de la . .
Secretaria de Relaciones Helipuerto 3 camaras
. Edificio Torre Piso 23 4 camaras
Exteriores. : <
Piso 22 1cédmaras
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Bunker

Edificio
Anexo
Estacionamiento

Piso 21
Piso 20
Piso 19
Piso 18
Piso 17
Piso 16
Piso 15
Piso 14
Piso 12
Piso T
Piso 10
Piso
Piso
Piso
Piso
Piso
Piso
Piso
Piso
Piso 1
Planta Baja
Sétano
Elevadores

N NN J 000

TOTAL

Sdétano

TOTAL

Nivel 8
Nivel 7
Nivel 6
Nivel 5
Nivel 4
Nivel 3
Nivel 2
Nivel 1
Planta Baja
Sétano 1
Sétano 2
Sotano 3
Elevadores

TOTAL

2 camaras
2 camaras
2 cdmaras
2 camaras
2 camaras
2 camaras
2 camaras
2 camaras
2 camaras
5 cédmaras
2 camaras
2 camaras
2 cdmaras
2 cdmaras
2 camaras
2 camaras
2 cdmaras
3 camaras
6 camaras
5 cdmaras
13 cdmaras
18 cdmaras
12 cdmaras

102 camaras

5 grabadores
5 monitores

10 equipos

2 camaras
3 camaras
3 cdmaras
3 cdmaras
3 camaras
3 camaras
3 camaras
3 camaras
9 camaras
3 camaras
3 camaras
1cédmara

3 camaras

42 camaras
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, UNIDAD UBICACION RELACION DE
PARTIDA DESCRIPCION DE CANTIDAD
MEDIDA DE EQUIPOS EQUIPOS
Edificio Torre Piso 2 3 camaras
Piso 1 8 cadmaras
Planta baja 16 camaras
Basamento 2 camaras
Estacionamiento | 1cdmara
Servicio de Mantenimiento (bahia)
Preventivo al Sistema de Estacionamiento | 1camara
Circuito Cerrado de (entrada)
1 Television (CCTV) instalado | Servicio
en el Edificio “Triangular” TOTAL 31 camaras

de la Secretaria de
Relaciones Exteriores.

1 grabadores
1 monitores

TOTAL 2 equipos

2.3. CARACTERISTICAS DE LAS CAMARAS

e Camaras tipo HD fijas de domo, IP, de 4 MP, visidn nocturna, de 12 VCD, 0.5 amperes
resistentes a intemperie (agua, polvo, viento, etc.), con lentes fijos.

e Cdamaras tipo HD modviles (PTZ), IP, de 4 MP, visién nocturna, de 12 VCD, 0.5 amperes
resistentes a intemperie (agua, polvo, viento, etc.), con lentes fijos.

e GCrabador de 24 canales, con soporte de hasta 12 MPO, salida de video HD, con 1 canal de
audio.

Los sistemas antes sefialados se encuentran instalados en el edificio Tlatelolco y Triangular que
ocupa “LA SECRETARIA”, mismos que se relacionan en el presente Anexo

2.4. ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera garantizar el correcto funcionamiento de los equipos
durante la vigencia del instrumento contractual que corresponda, debiendo informar de manera
inmediata al “ADMINISTRADOR"”, o quien este designe como responsable de supervisar la
prestacion de los servicios, a través de un informe por escrito firmado por el técnico responsable,
los posibles riesgos que pudieran afectar a los equipos e instalaciones de “LA SECRETARIA” y
proponer las acciones necesarias para dar solucidn a los posibles riesgos que pudieran afectar a los
equipos e instalaciones.

Si para dar solucién a dichas fallas es necesario el suministro de refacciones no contenidas en el
presente anexo, se procederd conforme a lo establecido en el mismo. De no solucionarse de
manera oportuna, conforme al plazo establecido, el costo del mantenimiento correctivo que se
genere por su negligencia, sera cubierto por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

Para el caso de contingencia “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberad reportar al
“ADMINISTRADOR", o0 quien este designe como responsable de supervisar la prestacién de los
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servicios, de manera inmediata el hecho y al mismo tiempo, llevar a cabo las acciones pertinentes
para su atencion.

Con la finalidad de contar con la informacién necesaria para que “ADMINISTRADOR”, o quien este
designe como responsable de supervisar la prestacion de los servicios, lleve a cabo un control y
seguimiento a los equipos y sistemas del presente procedimiento que permitan su optimo
funcionamiento, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcionara a “LA SECRETARIA” asesoria
técnica, incluida su mano de obra y equipo necesario, cada vez que se requiera durante la vigencia
del instrumento contractual que corresponda, sin costo adicional para “LA SECRETARIA".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar al “ADMINISTRADOR” dentro de los 2 dias
habiles siguientes a la notificacidn de adjudicacién, una relacién del personal asignado con los
nudmeros de teléfono (comunicador movil, celular o radio) que vaya a ingresar a las instalaciones de
“LA SECRETARIA", a fin de que se realicen los tramites internos para permitir su acceso en los
horarios que se acuerden, asi mismo un ndmero telefénico con atencién las 24 horas del diay una
cuenta de correo electrénico activa, para que sea reportada cualquier falla o anomalia que se
presente y sea proporcionado el personal técnico capacitado y el equipo que se requiera para
solucionar el problema, desplazando por sus medios al personal.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” necesite sustituir a alguno de los mencionados
en la relacidn de personal, este tendrd 2 dias naturales para hacer del conocimiento del
“ADMINISTRADOR" dicho cambio, proporcionando los datos del personal que se incorpora.

Si por causas imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” resultara dafada alguna instalacion,
equipo u otros bienes propiedad o bajo resguardo de “LA SECRETARIA”, ajeno al servicio, su
reparaciéon serd por cuenta, cargo y riesgo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y a entera
satisfaccion de “LA SECRETARIA” |a cual estara facultada, en su caso, para solicitar la reposicion
total del bien danado, de no ser asi se hara efectiva la pdliza de responsabilidad civil.

Como parte del Servicio “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera considerar el material y la mano
de obra para hacer la reubicacién de cadmaras, con base en la instruccién y necesidad de la “LA
SECRETARIA".

2.5. ACTIVIDADES Y FRECUENCIA.

Se consideran basicas las siguientes actividades, las cuales tienen el caracter de enunciativas mas
no limitativas, y seran como sigue:
A. MANTENIMIENTO PREVENTIVO A MONITORES
e Limpieza de pantalla.
e Limpiezay sopleteo interno
e Verificacidn y/o ajuste de bases.
e Revision de cable de alimentacion de monitores.
B. MANTENIMIENTO A GRABADORES:
e Limpieza externa.
e Limpiezay sopleteo interno
e Verificacién y/o ajuste de bases.

e Revision de cable de alimentacion a Grabadores.
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e Respaldo de videograbaciones en USB
C. MANTENIMIENTO A CAMARAS:

e Limpieza externa.

e Limpiezay sopleteo interno

e Verificacion y/o ajuste de bases.

e Revisidon de conexion eléctrica.

D. REVISION DE SWITCHES Y SU CONFICGURACION
e Limpieza externa.
e Ajuste de soportes en rack.
e Revision de conexion eléctrica.
e Revisidny correccién del cableado, asi como de los conectores de conexidn en cada puerto.
e En caso de ser necesario, configurar y dar de alta los puertos correspondientes al servicio
de CCTV.

2.6. INSUMOS Y REFACCIONES REQUERIDAS PARA EL SERVICIO

Para llevar a cabo las actividades relativas al mantenimiento preventivo, sera obligacién de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” suministrar todos los insumos y materiales necesarios sin costo
adicional para “LA SECRETARIA”, debiendo mantenerlos siempre en éptimas condiciones para su
uso, durante la vigencia del instrumento contractual que corresponda.

A. INSUMOS MENORES. SE CONSIDERAN COMO MINIMO LOS SIGUIENTES:

Insumos menores incluidos en
Desengrasante.
Aceite Dieléctrico.

Estopa.
Trapo de Algoddn.

B. REFACCIONES MENORES. SE DESCRIBEN A CONTINUACION:

Refacciones menores incluidas

en el mantenimiento

Fusibles en general

Cable UTP en pach cores

Fuentes de 12 y 24 volts

Soportes universales

Cinta de aislar

Cable UTP en pach cores

Conectores Balum

Péagina 46 de 89



RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Electrénica Nacional N° |A-
005000999-E7-2021 para la contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y W;-'
correctivo al sistema de circuito cerrado de televisiéon”.

Conector RCA

Plug de 3.5 MM

Zapatas para cable de control

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera prestar el servicio con las refacciones establecidas en el
presente numeral, las cuales seran nuevas y originales de la marca de los equipos, sin realizar
cambios de ingenieria en los mismos, salvo en los casos en los que cuente con la autorizaciéon previa
y por escrito de “LA SECRETARIA", las partes reemplazadas seran verificadas por el encargado de
la supervisidon operativa que designe el “ADMINISTRADOR” y el posterior desecho, sera a cargo de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

Si para dar soluciones a cierta falla es necesario el suministro de refacciones no contenidas en el
presente anexo se procederd conforme a lo establecido en el presente documento.

2.7. COBERTURA DE LOS SERVICIOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, llevard a cabo los servicios objeto del presente en los
inmuebles:

e “Edificio Tlatelolco”, ubicado en Plaza Judrez num. 20, Col. Centro, Demarcacion Territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06010., Ciudad de México y “Edificio Triangular”, ubicado en Flores
Magdn

o ‘“Edificio Triangular”, Av. Ricardo Flores Magoén no. 2, Col. Guerrero, Demarcacién territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06300, Ciudad de México.

2.8. ACCESO A LAS INSTALACIONES DEL PERSONAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd coordinar con el “ADMINISTRADOR" o las
personas a las que se les haya designado para dicha funcién, el libre acceso de su
personal a las instalaciones (relacién de personal entregada previamente), a efecto de
realizar sus actividades siempre y cuando no interrumpa la operaciéon de las demas
actividades que se desarrollen dentro del inmueble en tal virtud; el “ADMINISTRADOR"
informarad a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el momento en que podra realizar el
servicio.

2.9. ACCIONES DE DISCIPLINA, ORDEN Y SEGURIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" instruira a su equipo de trabajo para que guarde la
debida disciplina y orden durante su estancia en el area de trabajo y al interior del
inmueble, acatando las normas de seguridad aplicables en las instalaciones de “LA
SECRETARIA”, tales como:

1) Respetar al personal de “LA SECRETARIA" y visitantes.

2) No presentarse en estado de ebriedad o bajo los efectos de estupefacientes o
psicotrépicos.

3) Nojugar dentro de las instalaciones de “LA SECRETARIA”.
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4) El uso de gorra, visera o sombreros, solo estara permitido para actividades al aire
libre.

5) Abstenerse de usar aparatos o instrumento de entretenimiento que distraiga la
atencién de sus labores dentro de las instalaciones como son: radios portatiles,
reproductores de musica, videojuegos, etc.

6) Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo cortante que pudiera ser
utilizado para atentar contra la integridad del personal o del portador; con excepciéon
de las herramientas necesarias para sus labores.

7) No deberd ingresar a las instalaciones de “LA SECRETARIA” con bultos, maletas,
bolsas u objetos voluminosos; con excepciéon de los necesarios para las actividades
objeto del servicio requerido.

8) No realizar ningun tipo de venta a personal de su empresa, funcionarios de “LA
SECRETARIA" o visitantes de las instalaciones en donde preste sus servicios.

9) Debera utilizar los equipos de proteccidon necesarios para el desempeno de sus
labores con seguridad.

10) En caso de cualquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del personal de
proteccioén civil de “LA SECRETARIA”

1) Queda prohibido el uso de camaras, grabadoras, videocamaras, micréfonos, USB,
reproductores de musica o cualquier otro dispositivo de almacenamiento de datos
o dispositivo electrénico similar, que no sea utilizado para las funciones de
mantenimiento.

“LA SECRETARIA”, podra solicitar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” |a sustituciéon de
cualquier integrante de su equipo de trabajo en los siguientes casos:

“EL ADMINISTRADOR" o quien este designe como responsable de supervisar los
servicios contratados, podrd solicitar la sustitucion de cualquier trabajador de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” en los siguientes casos y no se permitird que éste sea
reubicado en otro inmueble de “La Secretaria”.

1) Porindisciplina.
2) Por negligencia o,
3) Por escasos conocimientos técnicos.

Solo se aceptara la sustitucion de algun elemento del equipo de trabajo por parte de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, previo aviso al “ADMINISTRADOR” con una anticipacion
de cuando menos 2 dias habiles.

No se permitird que éste sea reubicado en otro inmueble de “La Secretaria”.

2.10. OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO Y DEL PERSONAL
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A) OBLIGACIONES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a cumplir con lo siguiente:

e “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” es responsable de los trabajadores que destine para la
prestacion del servicio, tanto por lo que hace al pago de sus salarios y prestaciones como de
la proteccién en materia de seguridad social. Por consiguiente, cualquier riesgo o accidente
de trabajo que sufra el personal con motivo de la prestacion del servicio, serd responsabilidad
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin que pueda considerarse a la “SECRETARIA”, bajo
ninguna circunstancia, como patrén sustituto o solidario.

e Efectuar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo de conformidad con
la periodicidad y actividades indicadas en estas especificaciones técnicas.

e Atender durante las 24 horas del dia, durante la vigencia del servicio contratado, los
reportes de mantenimiento correctivo que se requieran, en un plazo no mayor de
2 horas posteriores a la recepcidn del reporte (telefénico, correo electrénico o por
escrito).

e Realizar la reparacién de los equipos en cuestion, en un tiempo No mayor a 48
(cuarenta y ocho) horas. En caso de que el reporte contenga mas de un equipo, no
serd acumulable el tiempo de reparacion.

e Dejar el lugar en donde se ejecutaron los trabajos en las mismas condiciones en
que los recibid. Por consiguiente, se entendera como no terminado el servicio en
tanto la empresa no entregue el lugar limpio de escombros, basura, contaminacion,
etc. El tiempo que utilice en el cumplimiento de esta disposicidn correrd por su
cuenta, en el supuesto de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se negara a hacer
la limpieza del area, la dependencia, por su conducto o mediante la contratacidon de
terceros llevard a cabo los trabajos de limpieza correspondiente, corriendo a cargo
de la empresa el pago de los mismos.

e Responder por los dafos y vicios ocultos que pueda causar la mala calidad de los
materiales, refacciones y equipos utilizados en el mantenimiento preventivo y/o
correctivo y que afecten directa e indirectamente la calidad del servicio.

e “ELPRESTADOR DEL SERVICIO” como empresarioy patrén de los trabajadores sera el Unico
responsable de las obligaciones laborales derivadas de su contratacion, por lo tanto debera
de presentar :“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a partir de la notificacion de la adjudicacion
deberd poner a disposicion del “ADMINISTRADOR” un numero telefénico con atencién las
24 (veinticuatro) horas del dia y una cuenta de correo electronico activa, para que sea
reportada cualquier falla o anomalia que se presente, y sea proporcionado el personal técnico
capacitado y el equipo que se requiera para solucionar el problema, desplazando por sus
propios medios al personal.

e Si por causas imputables a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” resultard dafiada alguna
instalacién, equipo u otros bienes propiedad o bajo resguardo de “LA SECRETARIA”, ajeno a
“EL SERVICIO”, su reparacioén sera por cuenta, cargo y riesgo de “EL PRESTADOR DEL
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SERVICIO” y a entera satisfaccion de “LA SECRETARIA” |a cual estara facultada, en su caso,
para solicitar la reposicidn total del bien danado, de no ser asi se hara efectiva la pdliza de
responsabilidad civil.

e Con la finalidad de mantener los niveles de servicio requeridos por “LA SECRETARIA”, sera
responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” realizar los ajustes requeridos
(personal, supervisién, equipo, herramientas, insumos), sin costo adicional para “LA
SECRETARIA”, para cumplir con lo establecido en el presente documento.

B) Obligaciones del personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

e Elpersonal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" tendrd una tolerancia de 15 minutos en el
horario de entrada y 1 hora para tomar sus alimentos, asi mismo registrara su asistencia en
el lugar donde “LA SECRETARIA” determine.

e En caso de falta de alguno de sus trabajadores, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
notificara al “ADMINISTRADOR" o al supervisor, y tendra un plazo no mayor a 2 horas para
sustituir a dicho elemento, el tiempo transcurrirad a partir del plazo otorgado de tolerancia
para la entrada.

e Durante la jornada laboral el personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera
permanecer uniformado y con el equipo de seguridad minimo asignado, que consta de:
Playera tipo polo, Sudadera afelpada y/o chaleco del mismo color que maneje la empresa
(levaran el nombre del personal bordado en la parte superior izquierda y en la parte
posterior bordado el nombre de la empresa asignada) pantalén de mezclilla color, faja,
lentes azul marino, botas y guantes de seguridad, debiendo portar en lugar visible el gafete
de acceso correspondiente.

e El personal de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” debera cumplir las instrucciones que
indique el personal de seguridad y proteccién civil de “LA SECRETARIA”, en el caso de
contingencia y/o recomendaciones en materia de seguridad.

PERSONAL REQUERIDO

Para realizar los servicios, “El Prestador del Servicio” deberd considerar como minimo el
siguiente personal:

DOCUMENTO PARA
ACREDITAR

Copia simple de titulo o
cédula profesional.

CANT. ‘ PROFESION ‘ EXPERIENCIA

Curriculum  vitae del

. L . . elemento propuesto
Ingeniero en comunicaciones y | Minimo tres afos en puestos

1 electrénica (en adelante | similares y prestando servicios
“Ingeniero lider del proyecto”) similares a los requeridos

Copia simple de las
constancias, diplomas,
reconocimiento,

certificacion o cualquier
otro documento que
acredite la experiencia
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” DOCUMENTO PARA
CANT. ‘ PROFESION ‘ EXPERIENCIA ACREDITAR

Curriculum vitae de los

elementos propuestos.
Copia simple de las
o . . Minimo tres aflos en puestos | constancias diplomas
Técnico en Sistema de circuito . . o o )
1 similares y prestando servicios | certificacién o cualquier

cerrado de television. L .
similares a los requeridos otro documento que

acredite su formacion,
minimo, como técnico
y/o su experiencia.

Ayudantes Generales para el | Minimo un afo en puestos de

.. ) L . L Curriculum vitae de los
servicio del sistema de circuito | ayudante de servicios similares a
2 L . elementos propuestos.
cerrado de television. los requeridos

Este personal se concentrard en el edificio “Tlatelolco” de’LA SECRETARIA” y se
trasladaran al otro edificio relacionado en el presente Anexo cuando sea solicitado por el
“ADMINISTRADOR".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera de presentar plantilla de trabajadores, teniendo
una persona de base en “LA SECRETARIA" (oficial) asi como un personal de apoyo
(técnico) de acuerdo a lo indicado en el presente Anexo.

Lo anterior, se deberd de acreditar adjuntando a su propuesta el Curriculum de los
elementos, donde se pueda verificar dicha situacion.
3. PRUEBAS PREVIAS A LA ADJUDICACION:

No es necesario realizar pruebas previas a la adjudicacién.

4. MUESTRAS FISICAS Y METODO PARA EVALUAR:

No serd necesaria la presentacion de muestras, que permitan verificar y garantizar las
caracteristicas, calidad y/o especificaciones de los insumos que serdn suministrados durante toda
la vigencia del instrumento contractual que corresponda.

5. NORMA OFICIAL MEXICANA QUE APLICA EL SERVICIO SOLICITADO
Link para verificar la existencia de las NOM

http://www.economia-noms.gob.mx/noms/inicio.do

Link para verificar la existencia de las NMX

http://www.economia-nmx.gob.mx/normasmx/index.nmx

En la prestacion del servicio solicitado en el presente documento, y después de la
verificacion efectuada por el drea requirente, se determina segun los resultados arrojados
en la consulta de las ligas anteriores, que no existen normas oficiales mexicanas, normas
mexicanas y/o normas internacionales aplicables, en apego al articulo 31 del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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6. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS

Para la prestacion de “EL SERVICIO” no es necesario contar con licencias, autorizaciones y
permisos que conforme a otras disposiciones sea necesario contar.

7. INSTALACION

Para la prestacion de “El servicio” no es necesaria la instalacion de algun bien, sin
embargo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” deberd considerar dentro de su oferta la
posibilidad de que el “ADMINISTRADOR” le solicite la reubicacién de alguna de las
camaras, esto sin coste extra para “LA SECRETARIA”".

8. CAPACITACION
Para la prestacion de “EL SERVICIO”, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no dara capacitacion.

9. MECANISMOS PARA COMPROBACION, SUPERVISION VERIFICACION

9.1 ENTREGABLES (COMPROBACION)
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” como empresarioy patron de los trabajadores, debera presentar:

a) Dentro de los primeros 20 (veinte) dias naturales posteriores al inicio del instrumento
contractual una copiay el original para su cotejo, la constancia de alta ante el IMSS del total
del personal que se designara para atender a “LA SECRETARIA”

b) Dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a cada bimestre debera entregar una
copiay el original para su cotejo del pago de cuotas obrero-patronal.

c) Dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a cada bimestre, deberd entregar una
copiay el original para su cotejo la cédula de determinacidén de cuotas, emitido por el IMSS.

d) “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” a partir de la notificacion de la adjudicacion, deberd poner
a disposicion del “ADMINISTRADOR” un numero telefénico con atencidn las 24 horas del
dia y una cuenta de correo electrénico activa, para que sea reportada cualquier falla o
anomalia que se presente, y sea proporcionado el personal técnico capacitado y el equipo
que se requiera para solucionar el problema, desplazando por sus propios medios al
personal.

En caso de algun cambio de personal del proveedor, éste debera dar aviso por escrito de
manera inmediata al “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO"”, cumpliendo con cada uno de los
documentos sefalados en los incisos anteriores.

9.2. LEVANTAMIENTO DEL INVENTARIO
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera de entregar

Dentro los primeros 10 (diez) dias habiles contados a partir de la notificacién de adjudicacién y por
Unica ocasiéon “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd realizar el levantamiento de un inventario
y estado que guardan los equipos y deberd informar por escrito las condiciones en que se
encuentran dichos equipos.

Este levantamiento se debera entregar al “ADMINISTRADOR”, por Unica vez, dentro los 10 (diez)
dias habiles contados a partir de la notificacién de adjudicacién, con la finalidad de que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” corrija las posibles fallas o desperfectos en los equipos.
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9.3. PROGRAMA DE TRABAJO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” elaborara un programa de trabajo de manera conjunta con el
“ADMINISTRADOR DEL PEDIDO” o quien este designe como responsable de supervisar los
servicios, dentro de los 10 dias habiles contados a partir del inicio de la vigencia, respecto de los
mantenimientos preventivos mismos que se realizaran dentro de los horarios y dias establecidos
en el presente anexo técnico, elaborando el cronograma de trabajo de cada inmueble y debera
establecer las fechas de ejecucion para la realizacién del servicio de lunes a sabado, por cada
inmueble para la realizacidn del servicio, considerando la cantidad de equipos que estan sujetos al
servicio, el programa propuesto sera de aplicacion mensual y debera considerar obligatorio, un
mantenimiento preventivo para el 100% de los equipos sefialados en el presente anexo técnico.

9.4. INFORME DE REPORTE TECNICOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” durante la vigencia del instrumento contractual que
corresponda deberd entregar, dentro de los primeros 5 (cinco) dias habiles posteriores a la a la
prestacion del servicio que corresponda, un informe por escrito que deberd contener los reportes
Técnico detallados de los servicios realizados a cada uno de los equipos en el bimestre inmediato
anterior. Los cuales incluiran:

1.  Reporte fotografico
2. Incidentesy acciones realizadas

Este informe es el documento que firmado conjuntamente por el “ADMINISTRADOR" el Supervisor
designado y por el “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, acredita que el servicio fue proporcionado
cumpliendo lo establecido en las especificaciones técnicas, previa revision de los reportes de
servicio, relacionados con la prestacién de los servicios calendarizados, bajo demanda, asi como los
de emergencia.

Nombre y cargo
del servidor
publico al que
debera
realizarse la
entrega

Descripcion del
entregable

Forma, medio y lugar de entrega

Fecha de entrega

Se entregarda por escrito en hoja
membretada y firmado por el

Ciudad de México, en dias habiles, de
lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.

Emiliano Barros

Davila, Director
reprgsgntante o legal y/o de Servicios
administrador Unico. Generales o | Dentro de los
. ' ; rimeros 20 dias
Constancia de  alta E):Db:;?NI TRADen:?regDal:_e PEDIDe?' qme'n o iaturales osteriores
ante el IMSS del total | AF S OR | O" | sustituya en el es p
ubicado en plaza Juarez nimero 20, | cargo al inicio del
del personal . 4 ‘ 9 :
piso 10, Colonia Centro, Demarcacion Instrumento
territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010, contractual.
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Descripcion del

entregable

Forma, medio y lugar de entrega

Nombre y cargo
del servidor
publico al que
debera
realizarse la
entrega

Fecha de entrega

Pago de cuotas
obrero-patronal.

Se entregard por escrito en hoja

membretada y firmado por el
representante legal y/o
administrador Unico.

Debera entregarse en

“ADMINISTRADOR DEL PEDIDO"”
ubicado en plaza Juarez numero 20,
piso 10, Colonia Centro, Demarcacion
territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México, en dias habiles, de
lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.

Emiliano Barros
Dévila, Director
de Servicios
Generales o
quien lo
sustituya en el
cargo

Dentro de los
primeros 20 dias
naturales posteriores
a cada bimestre.

Copia y el original
para su cotejo la
cédula de
determinacién de
cuotas, emitido por el
IMSS.

Se entregarda por escrito en hoja

membretada y firmado por el
representante legal y/o
administrador Unico.

Debera entregarse en

“ADMINISTRADOR DEL PEDIDO”
ubicado en plaza Juarez numero 20,
piso 10, Colonia Centro, Demarcacion
territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México, en dias habiles, de
lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.

Emiliano Barros
Davila, Director
de Servicios
Generales o
quien lo
sustituya en el
cargo

Dentro de los
primeros 20 dias
naturales posteriores
a cada bimestre.

Un nimero telefénico
con atencion las 24
horas del dia y una
cuenta de correo
electrénico activa.

Se entregara por escrito en hoja
membretada y firmado por el
representante legal y/o
administrador Unico.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
debera presentarlo en Plaza Juarez
ndmero 20, piso 10, Colonia Centro,
Demarcacion territorial
Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de
México, en dias habiles, de lunes a
viernes en un horario de las 09:00 a
las 18:00 horas.

Emiliano Barros
Davila, Director
de Servicios
Generales o
quien lo sustituya
en el cargo

Por Gnica ocasién

A partir de la
notificacion de
adjudicacion.
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Descripcion del

entregable

Forma, medio y lugar de entrega

Nombre y cargo
del servidor
publico al que
debera
realizarse la
entrega

Fecha de entrega

Se entregard por escrito en hoja

Emiliano Barros

membretada y firmado por el | Davila, Director

representante legal y/o | de Servicios . .
Relacién del personal | administrador Unico. Generales o Por Unica ocasion
asignado con el | “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” | quienlosustituya | pentro de los 2 (dos)
numero de su | debera presentarlo en Plaza Juarez | enelcargo dias habiles
comunicador  moévil | nimero 20, piso 10, Colonia Centro, siguientes  a la
(celular o No. De | Demarcacién territorial notificacion de
radio). Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de adjudicacién.

México, en dias habiles, de lunes a
viernes en un horario de las 09:00 a
las 18:00 horas.

Se entregarda por escrito en hoja

Emiliano Barros

membretada y firmado por el | Davila, Director
representante legal y/o | de Servicios
administrador Unico. Generales o L ..
bera quien lo sustituya Por Unica ocasion
. . Debera entregarse en .
Inventario e informe Dentro los primeros
“ADMINISTRADOR DEL PEDIDO" | en el cargo P

del estado que
guardan los equipos

ubicado en plaza Juarez numero 20,
piso 10, Colonia Centro, Demarcacion
territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México, en dias habiles, de
lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.

10 (diez) dias habiles
contados a partir del
inicio de la vigencia.

Se entregara por escrito en hoja

Emiliano Barros

membretada y firmado por el | Davila, Director

representante legal y/o | de Servicios | Unica ocasién

administrador Unico. Generales O | Dentro de los
Programa de trabajo, | Debera entregarse en | quienlosustituya | primeros 10  dias
el cual debera incluir | “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO” | €n el cargo habiles contados a

el cronograma por

ubicado en plaza Juarez ndmero 20,

partir del inicio de la

inmueble. piso 10, Colonia Centro, Demarcacion vigencia del
territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010, instrumento
Ciudad de México, en dias habiles, de contractual.

lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.
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Nombre y cargo
del servidor
publico al que
debera
realizarse la
entrega

Descripcion del

Forma, medio y lugar de entrega Fecha de entrega

entregable

Informe con el detalle

Emiliano Barros

Técnico de cada uno | Se entregard por escrito en hoja | Davila, Director
de los servicios | membretada y firmado por el | de Servicios
realizados en campo a | representante legal y/o | Generales o
cada uno de los | administrador Unico. quien lo sustituya
. . Dentro de los
equipos en el | Debera entregarse en | enelcargo : .
bi t " " primeros 5 dias
Imestre que | “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO o -
. | ) habiles a la prestacion
corresponda. Los | ybicado en plaza Juarez nimero 20, o
les incluiran: ; : - del servicio que
cuales incluiran: piso 10, Colonia Centro, Demarcacion
corresponda.

1. Reporte
fotografico

2. Incidentesy
acciones
realizadas

territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010,
Ciudad de México, en dias habiles, de
lunes a viernes en un horario de las
09:00 a las 18:00 horas.

Acta entrega-recepcién.

Al término del instrumento contractual que corresponda y una vez verificado “EL SERVICIO” a
entera satisfaccién de la “LA SECRETARIA”, el “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO"” conjuntamente
con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” suscribirdn el acta de entrega-recepcién, avalando el
cumplimiento de “EL SERVICIO”; asentando que éste cumple con las caracteristicas técnicas
solicitadas; misma que sera necesaria para el trdmite de pago de la dltima CFDIL.

9.5 SUPERVISION Y VERIFICACION DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS O DE LOS BIENES
ADQUIRIDOS.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" a solicitud de “LA SECRETARIA”, deberj realizar “EL SERVICIO”
en los términos establecidos en el presente documento y en los sitios que el “ADMINISTRADOR
DEL PEDIDO" indique y deberdn quedar en buenas condiciones fisicas y de funcionamiento, para
lo cual se apoyard o auxiliara del “SUPERVISOR” para su revision.

El “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO" una vez verificado los trabajos realizara la devolucién, rechazo
o el incumplimiento en la prestaciéon de “EL SERVICIO”, serd comunicado a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” a mas tardar 3 dias habiles a aquél en que éstos se determinen, seflalando las razones
qgue los motivaron, las cuales deberdn estar vinculadas a las condiciones establecidas en el
instrumento contractual que corresponda, cuyo plazo para su correccidon sera en un lapso no mayor
a 2 (dos) dias habiles.

El cdémputo del plazo entre el momento en el que se presta “EL SERVICIO"” y el momento en que
éste es recibido a satisfaccion, se interrumpird cuando el “ADMINISTRADOR DEL PEDIDO”
acredite haber comunicado a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en los términos establecidos en el
parrafo anterior, el rechazo, devolucidn o el incumplimiento en la prestacién de “EL SERVICIO”.

Los dias que transcurran entre la fecha en que “LA SECRETARIA” notifica a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" el rechazo, o el incumplimiento en la prestacion de “EL SERVICIO” y aquélla en que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" realice |la correccién, diferirdn en igual plazo la fecha para la recepcién
a satisfaccion de los mismos.
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ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) FUMIGACION

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con
las facultades suficientes para comprometerme por si 0 a nombre y representacion de:

(Nombre, denominacion o razdn social del LICITANTE); a (proveer segun
sea el caso) el(la) (Nombre de la contratacién del servicio) correspondiente a la Invitacidon
a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica ndmero IA-
005000999-E7-2021, asi como a dar cumplimiento a cada uno de los requerimientos del
presente ANEXO UNO (ANEXO TECNICO).

2 UNIDAD DE PRECIO
DESCRIPCION DEL DOCUMENTO O SERVICIO MEDIDA CANTIDAD UNITARIO

Inventario y estado que guardan los equipos Servicio 1
Programa de trabajo Servicio 1
Cronograma por inmueble Servicio 1

SUBTOTAL

IVA

TOTAL

(Importe total con letra)

5 PRECIO
DESCRIPCION DEL DOCUMENTO O UNIDAD DE PRECIO
SERVICIO MEDIDA CANTIDAD (A) TOTAL DEL

UNITARIO (B) SERVICIO (A*B)

144 Cadmaras
Fijas
5 Cédmaras
Perimetrales
u P . . PTZ
Servicio de mantenimiento preventivo Servicio < Grabadores
al sistema de circuito cerrado de -
2 bimestral 5 Moni
television onitores

31 Camaras Fijas

1 Grabador
1 Monitor
SUBTOTAL
IVA
TOTAL

El instrumento contractual serd abierto por monto en términos de lo dispuesto en el articulo 47 fracciéon | de la
LAASSP, a efecto de considerar los mantenimientos correctivos, conforme a lo descrito en el numeral 2.2 del
Anexo Técnico.

(Importe total con letra)
Vigencia de la cotizacion:
Indicar que el Importe debera ser en MONEDA NACIONAL.
Los precios unitarios deberan indicar hasta 2 decimales.
INDICAR EL TOTAL CON LETRA ANTES DE IVA.

Anexo A (calendario por mes)

NOMBRE Y FIRMA DEL APODERADO LEGAL
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N\ s
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ LUGAR ¥ HORARIO DE LA VIGEMCIACA partir de su suscripcion y hasta el 31 de diciembre
PRESTACION DEL SERVICIO:
RELACIONES EXTERIORES _en adelante "EL  PRESTADOR DEL
SERVICIO™ Conforme a lo establecido en J
Y, los AMEXOS UMO y DOS, -~ -
RFC. mismos  gue forma  parte COMDICIOMFS PARA LA PRESTACION DFL SERVICIO:
integral del presente pedido
Dia Mes Afio Hoja No. h Domicilio: Conforme a lo establecido en el AMEXO UNO, mismo
que forrma parte integral del presente pedido.
FECHA vy
XX XX 201 1deX
KCONDICIOMES DE PAGO: )
[ COTIZACION DE FECHA ] rme & lo establecido en Iz clausula Movena del presente
DATOS DE FACTURACION Y
/ E \ DOMICILIO: SECRETARIA DE v pagado conforme a los precios
Pedido Mamero: Xmoz] Los Anexos que forman parte integrante RELACIONES EXTERIORES. “STADOR DEL SERVICIO™ en & AMEXO
del presente pedido, se describen a & pedido.
continuacion: Domicilio: Plaza Juarez numero _/
20, Colonia Centro, Deman
AMEXO UMO Conwvocatoria a  la Territorial Cuauhtérmoc, i Y
Me. junta de Postal O DATOS DE LA CONTRATACION:
- ; v Fallo RFCSRE Procedimiento:
aclaraciones y f‘:‘_””" . . Fundamento: Articulos de la Ley de
ANEXO DOS Propuesta Tecnica de “EL Adaui s, Arrendarnientos vy Servicios del Sector
PRESTADOR DEL SERVICIO™ Publico
AMEXO TRES Propussta Economica de
\'EL PRESTADOR DEL SERVICIO™ / S
AREA REQUIRENTE: Direccién General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales.
AREA USUARIA: Direccién de Servicios Generales.
< PRECIO
DESCRIPCION DEL DOCUMENTO O SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
UNITARIO
Inventario y estado que guardan los equipos Servicio 1 S
Programa de trabajo Servicio 1 S
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Cronograma por inmueble Servicio 1 $
SUBTOTAL $
MONTO CON LETRA: VA $
TOTAL $
P UNIDAD DE PRECIO PRESUPUESTO PRESUPUESTO
PARTIDA DESCRIPCION DEL DOCUMENTO O SERVICIO MEDIDA CANTIDAD (A) UNITARIO MiNIMO SIN IVA MAXIMO SIN IVA
144 Camaras fijas $
5 Cédmaras $
Perimetrales PTZ
5 Grabadores $
Servicio de mantenimiento preventivo y
1 correpgvo al sistema de circuito cerrado de Servicio 5 Monitores $
television. bimestral
31 Céamaras Fijas $
1 Grabador $
1 Monitor $
SUBTOTAL $
MONTO CON LETRA: VA $
TOTAL $
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1.3
I.4

1.5
1.6

1.1

1.2

DECLARACIONES
LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES en adelante, “LA SECRETARIA”, declara que:

Es una Dependencia de la Administracion Publica Federal Centralizada, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 2, fraccion |y 26 de la
Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal, que cuenta con las atribuciones que se enlistan en el articulo 28 de la misma.

Juan Carlos Mercado Sanchez, Director General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, esta facultado para suscribir el presente pedido, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 34, fracciones |, V, VI y XIl del Reglamento Interior de la Secretaria de Relaciones Exterioresy el articulo
Sexto del Acuerdo por el que se delegan en los servidores publicos de la Secretaria de Relaciones Exteriores, las facultades en materia de
contrataciones que se indican, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 10 de abril de 2013 y reformmado mediante diverso publicado
en el mismo medio oficial de difusion de fecha 12 de agosto de 2015.

Para cumplir con las atribuciones que tiene asignadas, requiere de la presente contratacion.

Cuenta con los recursos presupuestarios como consta en la Certificacion de Disponibilidad Presupuestaria nimero DGPOP: de fecha

de de , correspondiente a la Unidad Administrativa , Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, mismos

gue seran destinados para cubrir las obligaciones de la prestacion de los servicios anteriormente citados; bajo la partida presupuestal
“ ", de conformidad con lo establecido en los articulos 23 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y 25 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes citado en la caratula del presente pedido.

Para efectos del presente pedido sefiala como su domicilio el mencionado en la caratula del mismo.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO", declara que:

Es una sociedad legalmente constituida de conformidad con las leyes , tal y como lo acredita con la escritura publica numero
, de fecha de de otorgada ante la fe del Licenciado Notario Publico numero

de e inscrita en en el folio mercantil niUmero

de fecha de de

en su caracter de Representante Legal de la sociedad cuenta con poderes amplios y suficientes para suscribir el
presente pedido, personalidad que acredita con el instrumento notarialnUmero____ de fecha de de otorgada
ante la fe del Licenciado Notario PUblico numero en e inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y de Comercio de en el folio mercantilnimero______ de fecha de de
,quien bajo protesta de decir verdad, manifiesta que a la fecha de suscripcion del presente pedido dichos poderes no le han sido revocados
ni modificados en forma alguna.
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113 Dentro de su objeto social se encuentra, entre otros:
“ " tal y como
consta en el instrumento numero de fecha de de , otorgada ante la fe del
Licenciado Notario Publico numero de e inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio de en el folio mercantil ndmero de fecha de de__

1.4 Reune las condiciones juridicas, técnicas y econdmicas para obligarse en términos de este pedido y para proporcionar los servicios que en el
misMmo se consignan.

1.5 Tiene capacidad juridica y cuenta con los elementos propios y suficientes para cumplir con las obligaciones que se deriven del presente pedido,
asi como hacerse responsable de manera directa de las relaciones laborales y legales para con sus trabajadores.

1.6 Conoce el contenido y alcance de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de su Reglamento.

1.7 No se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

1.8 Se encuentra ubicado dentro de la estratificacion de empresa, conforme a lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 3 fraccion Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de
la Micro, Pequefia y Mediana empresa.

1.9 Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes, citado en la caratula del presente instrumento juridico.
[110 Para efectos del presente pedido sefiala como su domicilio el sefialado en la caratula del mismo.
1.1 Manifiesta bajo protesta de decir verdad que no desempefa empleo, cargo o comision en el servicio publico o, en su caso, que a pesar de

desempefarlo, con la formalizacion del presente pedido no se actualiza un Conflicto de Interés

1112 Ha presentado la opinidn positiva sobre el cumplimiento de obligaciones fiscales emitida por el Servicio de Administracion Tributaria en los
términos de la Regla 2.1.39 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2021, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 2020.

1113 Ha presentado la opinidn positiva sobre el Cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de Seguridad Social, emitida por el Instituto Mexicano
del Seguro Social, en términos del Acuerdo ACDO.SATHCT101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las Reglas
para la obtencion de la opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 27 de febrero de 2015; reformado mediante ACUERDO ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizacion para modificar la Primera de las Reglas para la obtencion de la opiniéon de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social de fecha 25 de marzo de 2015 y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de abril del mismo afo, en relacion con el
ACUERDO ACDOQO.ASI.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por el H. Consejo Técnico en sesion ordinaria del 26 de febrero de 2020 mediante el cual se
solicita modificar la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, publicado en el mismo medio de difusion el 30 de marzo de 2020.

1114 Ha presentado la Constancia de Situacion Fiscal sin adeudo sobre el cumplimiento de sus obligaciones fiscales emitida, por el Instituto del Fondo
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en términos del articulo 29 de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadoresy del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del Instituto de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las Reglas para
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la obtencidn de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 28 de junio de 2017.

CLAUSULAS
PRIMERA. OBJETO: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a proporcionar a “LA SECRETARIA” el Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo al
sistema de circuito cerrado de television, de conformidad con las especificaciones y obligaciones sefialadas los ANEXOS UNO y DOS los cuales se adjuntan
al presente pedido y forman parte integral del mismo, en el lugar y dentro del plazo estipulado en la propia caratula.

SEGUNDA. DESCRIPCION DEL SERVICIO: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a realizar el servicio en el lugar y dentro de los plazos establecidos en la
caratula del presente pedido, con las caracteristicas, ubicaciones, especificaciones y tiempos descritos en el ANEXO UNO el cual se adjunta al presente
pedido y forma parte integral del mismo.

Asimismo, garantiza que realizar los servicios en forma dptima y oportuna, asi como de manera ininterrumpida durante su vigencia, a entera satisfaccion
de “LA SECRETARIA".

TERCERA. MONTO: El presente pedido considera un presupuesto minimo de $ ( M.N) mas VA y un
presupuesto maximo de $ ( M.N.) mas L.V.A.

El presupuesto sera ejercido y pagado conforme a los costos ofertados por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en el ANEXO TRES que forma parte integral del
presente instrumento.

CUARTA. PRECIOQ: Los precios permaneceran fijos durante la vigencia del presente pedido de acuerdo al precio establecido en el ANEXO , salvo
gue concurran situaciones supervenientes por las que su cumplimiento resulte lesivo para cualquiera de las partes, supuesto en el que se podra optar por
ajustar los precios de comun acuerdo, especificando el mecanismo empleado para tal fin, o bien, terminar anticipadamente el presente pedido de comun
acuerdo; formalizando en cualquiera de estos supuestos el convenio respectivo.

QUINTA. ANTICIPQO: En la celebracion del presente pedido, no se estipula el otorgamiento de ningudn anticipo.

SEXTA. GARANTIA PARA LA ENTREGA DE LOS SERVICIOS: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” garantiza a “LA SECRETARIA” los servicios prestados en cuanto a
su calidad, infraestructura, capacidad técnica y de operacion y responderéa por los defectos y vicios ocultos de los bienes empleados en la prestacion del
servicio, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a entregar a favor de “LA SECRETARIA”, una Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil General
donde se especifique como beneficiaria a la Secretaria de Relaciones Exteriores que garantice los dafios que puedan causarse a “LA SECRETARIA” y/o a
terceros en sus bienes o personas por una suma asegurada minimo de $1,000,000.00 (un millén de pesos 00/100 M.N.) por evento o por el total resarcimiento
del dafio a “LA SECRETARIA”, su personal y/o terceros.
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Dicha pdliza debera ser expedida por una compafia aseguradora establecida en territorio nacional, y debera cubrir el plazo de la vigencia del presente
pedido. En caso de que a la fecha de la notificaciéon de la adjudicacion, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" cuente con un Seguro de Responsabilidad Civil
vigente y expedido por una compafia aseguradora establecida en territorio nacional, previamente a la firma del presente instrumento contractual, deberd
estipular a “LA SECRETARIA” como beneficiaria preferente de dicha pdliza en los términos del parrafo anterior.

La poliza de responsabilidad civil debera ser entregada al Administrador del pedido dentro de los 10 (diez) dias habiles contados a partir del presente pedido.
En el supuesto que no presente la pdliza referida dentro del plazo citado, “LA SECRETARIA”, podra iniciar un procedimiento de recisién del pedido.

Siante cualquier evento o siniestro esta cobertura resulta insuficiente. Los gastos que queden sin cubrir seran por cuenta directamente de “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" queda obligado a mantener vigente la pdliza de seguro de responsabilidad civil mencionada, en tanto permanezca en
vigor el presente pedido y durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por
la autoridad competente. En la inteligencia de que dicha fianza solo podra ser cancelada mediante autorizacion expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”.

En caso de formalizacién de convenios modificatorios, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera, presentar la modificacion de la pdliza, dentro de los 10 (diez)
dias naturales siguientes a la firma del convenio de modificacion antes citado.

Siante cualquier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden sin cubrir seran por cuenta directamente de “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO".

Una vez ocurrido el eventoy se dictamine la responsabilidad, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" tendra un plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar
los pagos de los dafios directamente a “LA SECRETARIA" y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones correspondientes ante la aseguradora que
corresponda, para que haga los pagos inmediatamente a “LA SECRETARIA” y/o a los terceros implicados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" liberara a “LA SECRETARIA" de cualquier reclamacién o accién judicial derivado de los dafios y perjuicios que pudiesen
ocasionar a terceras personas y/o a sus bienes, con los vehiculos, herramientas complementarias y /o por las maniobras de carga y descarga de los bienes
que traslade durante el desarrollo de los servicios, por lo que se obligara a responder por cuenta propia de tales eventos frente a los terceros afectados.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: De conformidad con lo dispuesto en los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccion | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, para garantizar el exacto cumplimiento de las obligaciones que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" contraiga
en virtud del presente pedido, debera entregar garantia en favor de la Tesoreria de la Federacion fianza divisible otorgada por institucion de fianzas o de
seguros autorizada para expedirla equivalente al 10% (diez por ciento) del importe maximo del presente pedido, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.
Deberd entregarse a mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del presente pedido, en la Direccion de Adquisiciones y
Contrataciones, de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, ubicada en Avenida Juarez No. 20, piso 10, colonia Centro C.P. 06010
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, teléfono 36865100, ext. 5596, 0 bien a los correos electronicos que se le indiquen, la garantia de
meérito debera estar vigente hasta la total aceptacion de los servicios, conforme con lo establecido en el Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Dicha garantia debera sujetarse las disposiciones que rigen esta materia. En caso de recisiéon del pedido la aplicacion de la garantia de cumplimiento sera
proporcional al monto de las obligaciones no cumplidas.
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En el caso de que "LA SECRETARIA" hiciera efectiva la fianza, se lo comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y a la afianzadora, obligdndose
a que la fianza permanezca vigente hasta que se subsane las causas que motivaron el incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el
interés principal de esta contratacion. En caso de que “LA SECRETARIA" decida prorrogar el plazo por la prestacion de los servicios, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" se obliga a garantizarlos, mediante una fianza en los términos sefalados y por el periodo prorrogado.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del presente pedido por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" a entera
satisfaccion de “LA SECRETARIA”, el Administrador del pedido, procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" dé inicio a los tramites para la cancelacién de la garantia de cumplimiento a que se refiere el
presente numeral, de conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccion VIl del “EL REGLAMENTO".

OCTAVA. RESPONSABILIDAD LABORAL: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce y acepta ser el Unico patréon de todosy cada uno de los trabajadores que
intervienen en las tareas relacionadas con la prestacion del servicio, todas las erogaciones que efectue “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" concernientes con
su personal, instalaciones, materiales y equipos, y con todo aquello que se vincule con su operacion, ya sea que se relacione o no con el objeto del presente
pedido, seran directamente a su cargo, de tal forma, que deslinda de toda responsabilidad a “LA SECRETARIA”", respecto de cualquier reclamo que en su
caso puedan efectuar sus trabajadores, por lo que por ningdn motivo se le considerara patron solidario o sustituto.

NOVENA. FORMA DE PAGO: Con fundamento en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 89 de su
Reglamento, asi como en el numeral 5.4.8 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de la Secretaria
de Relaciones Exteriores, “LA SECRETARIA" efectuara el pago a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
entrega del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) y comprobante emitido por el SAT en el que conste la validacion del CFDI con la aprobacion
mediante firma y sello del Administrador del pedido o quien lo sustituya en el cargo o funciones para que el pago proceda.

Se realizara el pago de los servicios que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" acredite efectivamente haber prestado a satisfaccion de la “LA SECRETARIA”".
En lo que se refiere a los servicios de mantenimiento correctivo realizados en el bimestre, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd expedir un CFDI por las
refacciones proporcionadas para los mismos, una vez recibidos los servicios a entera satisfaccion de “LA SECRETARIA" el pago serd en una sola exhibicion

dentro de los 20 dias naturales siguientes a la entrega del CFDI.

En el supuesto de que cualquiera de los comprobantes fiscales entregados, presente errores o deficiencias, el Administrador del pedido dentro de los 3 dias
habiles siguientes al de su recepcién, indicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" por escrito las deficiencias que debera corregir.

El periodo que transcurra a partir de la entrega del citado escrito y hasta que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente las correcciones, no se computara
para efectos del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” podra presentar sus facturas 5 (cinco) dias naturales posteriores a la conclusion y aceptacion de los trabajos
correspondientes a la etapa de que se trate, en la oficina del Administrador del pedido, es decir, en la Direccion de Servicio Generales, cita en Plaza Juarez
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no. 20, piso 10, Col. Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México en dias habiles dentro del horario de 09:00 a 14:00 y de 16:00
a 18:00 horas para su recepcion.

Los pagos de los servicios facturados después del 30 de noviembre de 2021, seran tramitados a través del procedimiento de adeudos de ejercicios fiscales
anteriores (ADEFAS) lo anterior, sin menoscabo de los lineamientos que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para el pago de ADEFAS, que
pudieran modificar dicho plazo.

La Direccion General de Programacion, Organizacion y Presupuesto de “LA SECRETARIA” incorporaréa al programa de cadenas productivas de Nacional
Financiera, S.N.C.y dara de alta en el mismo la totalidad de las cuentas por pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para ello el CFDI aceptado se registrara
en dicho programa a mas tardar los primeros 5 (cinco) dias naturales posteriores a su aceptacion misma que podra ser consultada en linea a efecto de que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” pueda ejercer la cesion de derechos de cobro al intermediario financiero seleccionado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
entre los registrados en dicha cadena, en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

El pago sera efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcione.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera facturar a bimestre vencido, y con fundamento en lo dispuesto en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el pago se realizara por mensualidades vencidas de conformidad con los servicios prestados, dentro de los
20 (veinte) dias naturales siguientes contados a partir de la fecha en que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entregue los CFDI debidamente autorizados y
validados bajo la estricta responsabilidad del Administrador del pedido.

DECIMA. MODIFICACIONES: “LA SECRETARIA” podra, previo acuerdo con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", modificar el presente pedido en aquellos casos
que resulte procedente y conforme a la normatividad vigente aplicable. Cualquier modificacion al presente pedido debera formalizarse por escrito.

DECIMA PRIMERA. ADMINISTRACION Y VERIFICACION: Conforme al penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Titular de la Direccién de Servicios Generales, cuyo nombre se establece en el ANEXO UNO, o quien lo
sustituya, sera el responsable de administrar el cumplimiento del presente pedido y serd asistido por quien se establezca en el citado ANEXO UNO, quien
sera el responsable de verificar el cumplimiento del mismo.

DECIMA SEGUNDA. PROPIEDAD INTELECTUAL O INDUSTRIAL: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” seréa el Unico responsable de las violaciones que, en materia
de derechos inherentes a la propiedad intelectual o industrial, se deriven del cumplimiento o ejecucion del presente pedido.
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DECIMA TERCERA. TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES: Conforme a lo establecido en el articulo 46, Ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no podra transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente pedido en favor de cualesquiera otra persona fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar
con la conformidad previa y por escrito de “LA SECRETARIA", deslindando de toda responsabilidad a la misma.

DECIMA CUARTA. CASO FORTUITO Y/O DE FUERZA MAYOR: “LA SECRETARIA" y “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no seran responsables de cualquier retraso
o incumplimiento de este pedido, que resulten de casos fortuitos y/o de fuerza mayor.

Se entiende por caso fortuito y/o de fuerza mayor aquellos hechos o acontecimientos ajenos a la voluntad de cualquiera de las partes, tales como huelgas
y disturbios laborales, siempre y cuando no se hayan dado causa o contribuido a ellos, motines, cuarentenas, epidemias, sismos, guerras (declaradas o no),
blogueos, disturbios civiles, insurrecciones e incendios, prohibiciones legales, inundaciones, terremotos, actos terroristas.

La falta de prevision de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" que le impida el cabal cumplimiento de las obligaciones del presente pedido, no se considerara
caso fortuito y/o de fuerza mayor.

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO™:

a) Prestar los servicios de conformidad con los términos, descripciones y caracteristicas sefialados en el ANEXO UNO.

b) Cumplir con los requerimientos profesionales y técnicos ademas de contar con experiencia y capacidad operativa y financiera de acuerdo a los
insumos que solicite “LA SECRETARIA".

c) Considerar todos los aspectos logisticos para la entrega de los servicios a entera satisfaccion del administrador del pedido.

d) Proporcionar toda la informacion y/o documentacion relacionada con el presente pedido, que en sumomento le requiera la Secretaria de la Funcion
Publica y el Organo Interno de Control en "LA SECRETARIA" con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que practiquen, en términos de lo
dispuesto por el articulo 107 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

e) Asimismo, deberd cumplir con todas y cada una de las obligaciones establecidas en el numeral 210 OBLICACIONES DE “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO del presente pedido.

DECIMA SEXTA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES AL PAGO: Con base en los articulos 53 y 53 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector PUblico, asi como 95,96y 97 de su Reglamento, “LA SECRETARIA", podra aplicar las siguientes sanciones, en caso de que “EL PRESTADOR

DEL SERVICIO" incurra en cualquiera de los siguientes supuestos:

PENAS CONVENCIONALES:
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Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" presenta la relacion del personal asignado con el nimero de su comunicador movil (celular, No. De radio) posterior
a los 2 dias habiles siguientes a la emision del fallo, se aplicara una pena del 0.05% por cada dia natural de atraso hasta que cumpla con su obligacion,
la cual se calculara sobre el importe de la facturacién mensual que corresponda. Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar
el documento denominado “Inventario y estado que guardan los equipos” cumpliendo con los requerimientos del numeral 9.1 Entregables
(Comprobacion) del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" lleva acabo el levantamiento del inventario de los equipos vy la verificacion del estado que guardan los mismos,
posterior a los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la emision del fallo, se aplicara una pena del 0.5% por cada dia natural de atraso hasta que
cumpla con su obligacion, la cual se calculara sobre el importe de la facturacion mensual que corresponda. Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" debera presentar el documento denominado “Inventario y Estado que guardan los equipos” cumpliendo con los requerimientos del numeral
9.1 Entregables (Comprobacion) del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" entrega un programa de trabajo de las actividades que se realizaran para la prestacion de “EL SERVICIO", posterior a
los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la emision del fallo, se aplicara una pena del 0.5% por cada dia natural de atraso hasta que cumpla con su
obligacion, la cual se calculara sobre el importe de la facturacion mensual que corresponda. Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera
presentar el documento denominado “Programa de trabajo” cumpliendo con los requerimientos del numeral 9.1 Entregables (Comprobacion) del
Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" entrega un cronograma de trabajo, posterior a los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la emision del fallo, se
aplicara una pena del 0.5% por cada dia natural de atraso hasta que cumpla con su obligacion, la cual se calculara sobre el importe de la facturacion
mensual que corresponda. Para Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar el documento denominado “Cronograma de
trabajo” cumpliendo con los requerimientos del numeral 9.1 Entregables (Comprobacion) del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" presenta el Informe con el detalle Técnico de cada uno de los servicios realizados, posterior a los primeros 5 (cinco)
dias habiles contados a partir de la conclusion de la etapa, se aplicara una pena del 0.5% por cada dia natural de atraso hasta que cumpla con su
obligacion, la cual se calculara sobre el importe de la facturacion mensual que corresponda. Para Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
deberad presentar el documento denominado “Informe con el Detalle Técnico de cada uno de los servicios realizados” cumpliendo con los
requerimientos del numeral 9.1 Entregables (Comprobacion) del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" repara el o los equipos en un tiempo mayor a 48 (cuarenta y ocho) horas contadas a partir de que le sea autorizada
su cotizacién o suministrada la refaccion por parte de “LA SECRETARIA", se aplicaré una pena convencional del 0.05% por cada hora de atraso hasta que
cumpla con su obligacion, la cual se calculara sobre el importe del CFDI mensual que corresponda.

Para dichos efectos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" debera presentar el documento denominado “Informe con el Detalle Técnico de cada uno de los
servicios realizados” cumpliendo con los requerimientos del numeral 9.1 Entregables (Comprobacion) del Anexo Técnico inserto en el ANEXO UNO.

El monto maximo que se puede aplicar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” por concepto de penas convencionales es igual al monto de la garantia de
cumplimiento del presente pedido, es decir que no podra rebasar individual o acumulativamente el 10% (diez por ciento) antes del Impuesto al Valor
Agregado del importe maximo del instrumento contractual y para el caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” alcance dicho maximo “LA SECRETARIA”
podra rescindir el presente pedido.
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Las penas convencionales que se generen seran cubiertas por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" mediante el “pago de derechos, productos y
aprovechamientos, esquema e5cinco” ante alguna de las instituciones bancarias autorizadas, acreditando dicho pago con la entrega del recibo bancario a
la Direccion General Adjunta de Adquisiciones y Control de Bienes de la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de “LA SECRETARIA”
deberd entregarle el formato hoja de ayuda correspondiente, con los datos del monto a pagar, clave de referencia “027000233" y cadena de la dependencia
“000751200000071".

En ningun el caso el pago por concepto de las penas convencionales podra negociarse en especie.

DEDUCCIONES AL PAGO:

Cuando el “PRESTADOR DEL SERVICIO" repare los equipos de forma deficiente o parcial, se aplicara una deductiva del 0.05% (cero punto cero cinco por
ciento) por cada dia en que persista el cumplimiento parcial o deficiente y hasta que cumpla con la obligacion, la cual sera calculada tomando como base
el monto del CFDI mensual en el que incurra en dicho supuesto, misma que sera determinada de conformidad con lo siguiente:

© (D) )
(B,) Deductiva Dfeductlva por cada Deductiva de los
. Fecha real de (A) Dias en que N dia en que persista la .
Numero del . I Valor del . . s diaria por la . N servicios prestados
B Precio unitario . reparacién de los | Cantidad persistio la S deficiencia o X .
equipo pedido . o reparaciéon L parcial o deficiente (A) x
equipos reparada parcialidad o arcial ° parcialidad D)
deficiencia parci: en la que se incurrio
deficiente
(B)x(C)

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" autorizara a “LA SECRETARIA" a descontar las cantidades que resulten de aplicar la deduccién, sobre los pagos que deba
cubrir a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en donde los montos a deducir se deberan aplicar en el CFDI presentado para su cobro, inmediatamente “LA
SECRETARIA" tenga identificada la deduccién correspondiente.

El monto maximo que se puede aplicar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" por concepto de deducciones es igual al monto de la garantia de cumplimiento
del presente pedido, es decir que no podra rebasar individual o acumulativamente el 10% (diez por ciento) antes del Impuesto al Valor Agregado del importe
maéaximo del instrumento contractual y para el caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" alcance dicho maximo “LA SECRETARIA" podra rescindir el
presente pedido.

En ningun caso el pago por concepto de las deducciones podra negociarse en especie.
DECIMA SEPTIMA. SUSPENSION TEMPORAL: Cuando durante la vigencia del presente pedido se presente caso fortuito y/o fuerza mayor, “LA SECRETARIA”,

con fundamento en lo dispuesto en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, podra bajo su
responsabilidad, suspender la prestacion de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos que hubiesen sido efectivamente realizados.
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Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA SECRETARIA" previa peticién y justificacion reembolsara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"
Unicamente aquellos servicios que hubiesen sido efectivamente proporcionados y aguellos gastos no recuperables proporcionalmente al tiempo que dure
la suspension, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados a satisfaccion de “LA SECRETARIA" y se relacionen directamente con
el presente pedido.

En todo caso, el pago que efectle “LA SECRETARIA”, sera dentro de los 20 (veinte) dias naturales siguientes a aquél en que se determine la cantidad
correspondiente.

En cualquiera de los casos previstos en esta clausula, se pactara por “LA SECRETARIA" y “EL PRESTADCR DEL SERVICIO” el plazo de suspension a cuyo
término podra iniciarse la terminacion anticipada, o bien, podra continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las
causas que motivaron dicha suspension.

DECIMA OCTAVA. RESCISION ADMINISTRATIVA: “LA SECRETARIA", a través del administrador del presente pedido, o quien lo supla o sustituya en el cargo,
con fundamento en lo dispuesto en los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 98 de su Reglamento, asf
como al numeral 5418 de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “LA SECRETARIA” podré solicitar
a la Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, rescindir administrativamente el presente pedido y hacer efectiva de forma proporcional
a las obligaciones incumplidas la fianza de cumplimiento a que alude la clausula Séptima del presente pedido, sin necesidad de declaracion judicial previa,
en caso de gque “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se encuentre en cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Sinocumple con las obligaciones adquiridas en el presente pedido y que por su causa afecte el interés principal.

b) Siincurre en responsabilidad por los errores u omisiones en su actuacion.

c) Siincurre en negligencia respecto al servicio descrito en el ANEXO UNO, sin justificacion para “LA SECRETARIA”.

d) Sitransfiere en todo o en partes las obligaciones que deriven del presente pedido a un tercero ajeno a la relacion contractual.

e) Sicede los derechos de cobro derivados del presente pedido, sin contar con la conformidad previa por escrito de “LA SECRETARIA”.

f)  Sisuspende sin causa justificada el servicio objeto del presente pedido.

g) Sino proporciona a “LA SECRETARIA”, los datos necesarios para la inspeccién, vigilancia y supervision de la prestacién del servicio del presente
pedido.

h) Sicambia de nacionalidad e invocan la proteccién de su gobierno contra reclamaciones y érdenes de “LA SECRETARIA".

i) Siesdeclarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa distinta o analoga que afecte su patrimonio.

j)  Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que no le son directamente imputables, sino a uno de sus
asociados o filiales 0 a cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

k) Silasuma de las penas convencionales y/o deducciones al pago excede el importe de la garantia de cumplimiento.
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[)  Sinoentregaa mastardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la suscripcion del presente pedido la garantia de cumplimiento.
m) Sino entrega al administrador del pedido la Pdliza de Seguros de Responsabilidad Civil, dentro de los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la
firma del presente pedido.

En general, al incumplir con cualquiera de las obligaciones establecidas a su cargo en el presente pedido.

Asimismo, “LA SECRETARIA" podra iniciar en cualquier momento posterior a un incumplimiento, el procedimiento de rescision del presente pedido, cuando
el incumplimiento de las obligaciones de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no derive del atraso en la entrega de la prestacion del servicio descrito en el
ANEXO UNGO, sino por otras causas de incumplimiento establecidas en el ANEXO UNO.

Al efecto, “LASECRETARIA" a través del administrador del presente pedido, o quien lo supla o sustituya en el cargo, comunicara por escrito a “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO" los hechos constitutivos de la rescision, para que exponga lo que a su derecho convengay aporte las pruebas que estime pertinentes, dentro
de un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la comunicacion. Transcurrido el término concedido, “LA SECRETARIA” resolverd lo conducente,
considerando los argumentos y pruebas que se hubieren hecho valer.

La determinacion de dar o no por rescindido el presente pedido debera ser debidamente fundada, motivada y comunicada a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes de vencido el plazo concedido a este ultimo.

“LA SECRETARIA" podré rescindir administrativamente el presente pedido en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" y/o cuando las penas por atraso excedan el importe de la garantia de cumplimiento antes de impuestos, en cuyo caso el
procedimiento correspondiente se llevarad a cabo conforme a lo establecido en el articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

DECIMA NOVENA. TERMINACION ANTICIPADA; Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 102 fraccion | de su Reglamento, cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir el bien originalmente contratado, y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafo o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al presente pedido, con motivo de la resoluciéon de una
inconformidad o intervencién de oficio emitida por la Secretaria de la Funcién Publica, “LA SECRETARIA” podra dar por terminado anticipadamente el
presente pedido, bastando Unicamente con notificar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" por escrito con 30 (treinta) dias naturales de anticipacion, sin
responsabilidad alguna para “LA SECRETARIA”.

En estos supuestos, “LA SECRETARIA” reembolsara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos
sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el objeto del presente pedido.
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VIGESIMA - PRESENCIA DE OTROS PRESTADORES: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no podré reclamar la presencia en las instalaciones de “LA SECRETARIA”
de otros prestadores que ejecuten trabajos iguales o similares a los que alude el presente pedido.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: “EL PRESTADCR DEL SERVICIO” se obliga a no divulgar ni utilizar la informacion a la que tenga acceso para fines
distintos al de la contratacion.

Toda la informacion que sea entregada a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" e identificada como confidencial o reservada para la prestacion del servicio, sera
considerada como informacion reservada y/o confidencial. Las obligaciones de confidencialidad y/o reserva de la informacion estaran sujetas a lo dispuesto
por la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Publicay de la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares.

Sin menoscabo de lo expresado en el parrafo anterior, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” adoptara precauciones razonables para proteger la informacion
reservada y/o confidencial de “LA SECRETARIA", como minimo, tales precauciones serdn tan estrictas como las que adopta para proteger su propia
informacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" comunicara la informacion confidencial y/o reservada de “LA SECRETARIA" a sus empleados o consultores sélo si éstos
necesitan conocerla para realizar sus tareas y tal comunicacion se hara sujeta a las obligaciones de confidencialidad y/o reserva.

Por tal motivo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" asume cualquier responsabilidad que se derive del incumplimiento por parte de sus empleados o
consultores a las obligaciones de confidencialidad y/o reserva descritas en el ANEXO UNO. Cuando la informacién confidencial y/o reservada ya no sea
necesaria para llevar a cabo una obligacién, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” la devolvera a “LA SECRETARIA”.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” notificara inmediatamente a “LA SECRETARIA” en caso de descubrir un uso, revelacion o divulgaciéon no autorizados de
informacion confidencial, y cooperara en forma razonable para ayudar a “LA SECRETARIA” a retomar posesion e impedir usos no autorizados adicionales
de su informacion confidencial y/o reservada.

VIGESIMA SEGUNDA - FISCALIZACION: “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a entregar la informacion y/o documentacion relacionada con el
presente pedido que en su momento se le requiera, ya sea con motivo de auditorias, visitas o inspecciones que realice la Secretaria de la Funcion Publica;

el Organo Interno de Control de “LA SECRETARIA", la Auditoria Superior de la Federacion, o cualquier otra autoridad fiscalizadora competente.

VIGESIMA TERCERA.- CONCILIACION: Para la solucién de cualquier controversia que se suscite respecto del cumplimiento o ejecucion del presente pedido,
se podra intentar la via del mutuo consentimiento o bien el procedimiento de conciliaciéon previsto en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 126,127 y demas relativos y aplicables de su Reglamento. Una vez iniciado el procedimiento de conciliacion
“LA SECRETARIA”, bajo su responsabilidad, podra suspender el trdmite del procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. DISCREPANCIA: Las partes convienen que, en caso de discrepancia entre la Convocatoria a la No. sus Juntasde
Aclaracionesy el presente pedido, prevalecera lo establecido en la convocatoria y junta respectiva, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion
IV del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE: Para el cumplimiento del presente pedido, son aplicables la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, su Reglamento, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento, el Codigo Civil Federal, el Codigo Federal
de Procedimientos Civiles y demas leyes supletorias aplicables.

VIGESIMA SEXTA.- JURISDICCION: Para la interpretacion y cumplimiento del presente pedido, asi como para todo aquello que no esté estipulado en el
mismo, las partes se someten a la jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales con sede en la Ciudad de México, en consecuencia, las partes

renuncian al fuero que les pudiera corresponder por razones de otro domicilio presente o futuro o por cualquier otra causa.

Leido que fue el presente pedido y enteradas las partes de su contenido y alcance legal, lo firman y rubrican junto con sus ANEXOS al margen en todas sus

hojasy al calce en esta ultima, en tantos originales, en la Ciudad de México, a de de
Por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" Por “LA SECRETARIA" Por “LA SECRETARIA”
Firma
Nombre XXXXXXX
Cargo REPRESENTANTE/ APODERADO Director General de Servicios Inmuebles y Directora de Adquisicionesy
LECAL Recursos Materiales Contrataciones
Teléfono 55 XXXXXXXX (55) 3686 5100 ext. 5657 (55) 3686 5100 ext. 7135
Correo .com @sre.gob.mx @sre.gob.mx

electrénico
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Firma
Nombre

Cargo
Teléfono

Correo
electrénico

Firma

Nombre

Teléfono
Correo
electronico

Por EL AREA REQUIRENTE Y Por EL SERVIDOR PUBLICO
SERVIDOR PUBLICO RESPONSABLE RESPONSABLE DE VERIFICAR EL
DE ADMINISTRAR EL CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE PEDIDO

DEL PRESENTE PEDIDO

Director General de Servicios

Generales
(55) 3686 5100 ext.
(@sre.gob.mx @sre.gob.mx
ELABORO REVISO
(55) ext. (55) ext.
@sre.gob.mx @sre.gob.mx
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ANEXO CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

CONVENIO PRIVADO DE PROPUESTA CONJUNTA QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA

COMPANIA [ ] Y, POR LA OTRA, LA COMPANIA
[ ] (LAS “PARTES”), PARA PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO
REFERENTE A LA CONTRATACION DE[ INUMERO
[ 1 REFERENTE A LA CONTRATACION DE:
[ ] AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES

l. Declara la compania | ]: Registro Federal de Contribuyentes: [ ]

1.1. Que acredita la existencia de la compania con el testimonio de la Escritura PUblica
NUmero | ], volumen ndmero | ], de fecha [__] de | ]de | ],
inscrito en forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
[ ], bajo el acta numero | ] tomo numero | ]
volumen numero | ], de fecha [ ], otorgada ante la Fe del Notario
Publico NUumero | ]delaCiudadde[_____ ] licenciado|[_____ ], con domicilio
N

[.2. Que el senor (a) | ], acredita su personalidad y facultades
como Representante Legal de dicha compania, mediante el testimonio de la Escritura
Publica numero | ] de fecha | ]de [ ]de [ ] otorgada ante la fe del
Notario PuUblico NUumero | ],delaCiudadde|[_____ ]licenciado|[____ 1]

[.3. Que su domicilio social del representante comun se encuentra ubicado en:

Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cddigo Postal: Estado y Pais
Teléfono: E-Mail:

[. Declara la compania | ]:

[.1. Que acredita la existencia de la compania con el testimonio de la Escritura Publica
Numero | ], volumen numero | ], defecha [__]de]| ]de | 1,
inscrita en forma definitiva en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de
[ ], bajo el acta numero | ] tomo numero | ]
volumen numero | ], de fecha [ ], otorgada ante la Fe del Notario
Publico Numero | ]delaCiudadde[_____ ] licenciado [ ]

[1.2. Que el Sefor (a) [ ], acredita su personalidad y facultades
como Representante Legal de dicha compania, mediante el testimonio de la Escritura
Publica numero | ] de fecha | ] de [ ]de [ ] otorgada ante la fe del
Notario Publico NUumero | ], dela Ciudad de | ], licenciado [_ 1.

3. Que su domicilio social del representante comun se encuentra ubicado en:
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Calle: No. Colonia:
Ciudad: Cdédigo Postal: Estadoy Pais
Teléfono: E-Mail:

1. Las Partes declaran:

[1.1. Que celebran el presente convenio con fundamento en el Articulo 34 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el Articulo 44, Fraccion |l
de su REGLAMENTO, y la Seccién correspondiente de la CONVOCATORIA de la
invitacion.

[11.2. Que las Partes se comprometen y obligan a participar en forma conjunta en el presente
procedimiento de contratacién al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto. Las Partes convienen en agruparse con el objeto de presentar una
proposicidn conjunta para participar en la invitacion a cuando menos tres personas
ndamero [ ], referente a la contratacién del servicio de

SEGUNDA. Partes de los SERVICIOS que cada compaiiia se obliga a prestar.
En caso de resultar su proposicion conjunta adjudicada, las Partes se obligan a aportar lo

siguiente:

l. La Compania [ ] que sera la Compania Lider, se compromete
expresa e irrevocablemente durante la totalidad del Plazo a entregar del SERVICIO
consistentes en | ] materia del pedido.

[. La Compania [ ], se compromete expresa e irrevocablemente

durante la totalidad del Plazo a entregar los SERVICIO consistentes en
[ ] materia del pedido.
(Describir a los demas participantes de la Agrupacion de acuerdo al mismo formato)

TERCERA. Domicilio comun. Las Partes sefialan como su domicilio comun para oiry
recibir notificaciones el ubicado en:

Calle: No. Colonia:

Ciudad: Cddigo Postal: Estado y Pais

Teléfono: E-Mail:

CUARTA. Representante comun para la presentaciéon de la proposicién. Las Partes
convienen que la compahia | ], a través de su represente legal, Senor

[ ], sera el representante comun para la presentacién de la proposicion,
y le otorgan todo el poder amplio, suficiente y necesario para que actle ante la SECRETARIA
de Relaciones Exteriores en nombre y representacion de las Partes, en todos y cada uno de los
actos de la invitacidon referida y los que de ella se deriven.

QUINTA. Obligacioén solidaria o mancomunada. Las Partes estan de acuerdo que
mediante la firma del PEDIDO que se celebre con motivo de la (invitacién) ndamero
[ ], quedaran obligados en forma solidaria o mancomunada ante la
Secretaria de Relaciones Exteriores del cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo.
[SEXTA: Nueva compania. En caso de resultar favorecidas por el Fallo de la Invitacion, las
Partes podrdan constituir una nueva sociedad bajo las Leyes mexicanas a fin de que sea ésta
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la que celebre el PEDIDO. La sociedad que constituyan para ese efecto, tendrd la siguiente
estructura de capital y administracion:

(Incluir, ademas de estructura de capital y administracion que reflejen la distribucién de
tareas, y participaciones de las Partes, detalles especificos sobre mecanismos corporativos
tales como la emision de una clase de acciones o partes sociales con derechos especiales, o
designacion de miembros con voto de calidad en érganos de administracion o similares)]
SEPTIMA. Compromiso de mantener la distribucion de tareas y participaciones
durante el Plazo. Las Partes se comprometen a mantener durante el Plazo del PEDIDO la
distribucion de tareas, responsabilidades y/o no reducir sus participaciones segin se establece
en este Convenio Privado, y a responder conjunta y solidariamente por las obligaciones
asumidas por las Partes en el PEDIDO que se celebre con la Secretaria de Relaciones
Exteriores, para lo cual, el Representante Legal de cada una de las Partes debera firmar el
PEDIDO en caracter de [proveedores y obligados conjuntos y solidarios entre si] [Obligado
solidario de la nueva sociedad].

Las Partes se obligan expresa e irrevocablemente a no realizar modificacién alguna a la
distribucidon de tareas, y/o participaciones descritas en este Convenio Privado, sin la previa
autorizacioén por escrito de la Secretaria de Relaciones Exteriores; ni a sustituir a alguno de los
miembros de la Agrupacidn que presenta a la Secretaria de Relaciones Exteriores la
proposicidon conjunta para participar en la invitacién, sin la previa autorizacién por escrito de la
Secretaria de Relaciones Exteriores.

OCTAVA. Ley aplicable y tribunales competentes. Para la interpretacion y
cumplimiento del presente Convenio Privado, asi como para todo aquello que no esté
expresamente estipulado en el mismo, las Partes se someten a la aplicacién de las Leyes
federales de los Estados Unidos Mexicanos, y a la jurisdicciéon de los tribunales federales
competentes con residencia en la Ciudad de | ] [Estado], renunciando a cualquier
otra jurisdiccion o fuero que pudiera corresponderles por razén de su domicilio presente o
futuro o por cualquier otra causa.

El presente Convenio Privado de proposicion conjunta, se firma por las Partes en dos

ejemplares originalesalos [_]diasdelmesde [ ]de20[__].
COMPANIA [ ] COMPANIIA [ ]
[Representante Legal ] [Representante Legal ]
[ ] [ ]
[Testigo] [Testigo]

Pagina 76 de 89



P

RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional N° |A- ;
005000999-E7-2021 para la contratacién del servicio de “Mantenimiento preventivo y i
correctivo al sistema de circuito cerrado de televisiéon”. ‘ff?’r

-

ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD
JURIDICA DEL LICITANTE)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominaciéon o razén social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria para la
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-E7-2021 para
la de MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, y
cuento con facultades suficientes para comprometerme por sio a nombre de mirepresentada
para suscribir la proposicién y en su caso el PEDIDO respectivo.

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:
Domicilio Fiscal:
Calle y numero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Correo electrénico:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o
PEDIDO que en su caso se celebre.-

Calle y ndmero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:

Teléfonos:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, niUmero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Descripcion del objeto social / Actividad Empresarial:

Relacién de accionistas.-

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sehalar nombre, ndmero y circunscripciéon del notario o
fedatario publicos que las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripciéon en el
Registro Publico de la Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre,

RFC,

domicilio completo, y

Teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se otorgd:

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO SEIS (ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominacidén o razdn social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria a para la
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica N° IA-005000999-E7-2021 para
la de MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD mi interés por participar en el procedimiento antes descrito; y que los datos
aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados.

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.-

Calle y ndmero:

Colonia: Demarcaciéon Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:

Teléfonos:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o
Pedido que en su caso se celebre. -

Correo electrénico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, niUmero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:

Descripcién del objeto social:

Relacion de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sehalar nombre, ndmero y circunscripciéon del notario o
fedatario publicos que las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcidn en el
Registro Publico de la Propiedad):

DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE

Nombre:

RFC:

Domicilio completo, y

Teléfono del apoderado o representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura publica numero: Fecha:

Nombre, numero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Nombre y firma del Representante Legal

Pagina 78 de 89



P

RELACIONES EXTERIORES

Convocatoria a la Invitacién a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional N° |A-
005000999-E7-2021 para la contratacion del servicio de “Mantenimiento preventivo y
correctivo al sistema de circuito cerrado de televisiéon”.

Mexico
2021
%s?:’( Afig de la
'tndepende
<dn .
SN

ANEXO SIETE (ESCRITO DE SOLICITUDES DE ACLARACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Nombre y niumero del
Procedimiento:
Nombre o razdn social del

Fecha:

Licitante:

a).- De caracter administrativo

Convocatoria

N° de Pagina Numeral o Pregunta y/o Respuesta
pregunta de la punto aclaracion (campo a llenarse
y/o Convocatoria | especifico de por la
aclaracion la convocante).
Convocatoria
b).- De caracter técnico
N° de Pagina Numeral o Pregunta y/o Respuesta (campo a
pregunta de la punto aclaracion llenarse por la
y/o Convocatoria | especifico de convocante).
aclaracion la

c).- De caracter legal

Convocatoria

N° de Pagina Numeral o Pregunta y/o Respuesta (campo a
pregunta de la punto aclaracion llenarse por la
y/o Convocatoria | especifico de convocante).
aclaracion la

Nombre y firma del Representante Legal

Instrucciones:
Las preguntas de aclaracion deberan ser claras y precisas, en cuanto al numeral o punto
especifico que requiere sea clarificado.

Debera ser firmado por la personal legalmente facultada para ello, y enviados a través de la
plataforma CompraNet en anexo PDF, acompafiando una version en Word.
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ANEXO OCHO (MANIFIESTO DE NACIONALIDAD)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominacioén o razén social del LICITANTE) con relacidn a la Convocatoria a para la
Invitacidén a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica N° |A-O05000999-E7-2021 para
la de MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE

DECIR VERDAD gue mirepresentada es de Nacionalidad Mexicana y fue constituida mediante
Escritura Publica No.

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO NUEVE (MANIFIESTO DE NO EXISTIR IMPEDIMENTO PARA PARTICIPAR)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA

MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO EN EL QUE EL
LICITANTE SEA UNA PERSONA FiSICA EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION
PUBLICA PARA LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Organica del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(D.O.F.) el 18 de julio de 2016, la persona fisica, en su caracter de licitante en el procedimiento
de contratacidn publica para la del SERVICIO , numero

cuyo nombre y firma aparece al final de este documento, manifiesta bajo
protesta de decir verdad que no desempefa empleo, cargo o comisidén en el servicio publico
0, en su caso, que a pesar de desempenarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la
formalizacion del pedido, lo que hara del conocimiento del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Relaciones Exteriores, previo a la celebracién del pedido, tal como se prevé en el
articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativasy los numerales
2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podran Formular los Particulares en los
Procedimientos de Contrataciones Publicas, de Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuacidn en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones”

Asimismo, declara que en el presente proceso de contratacidn publica no existen vinculos o
relaciones de negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés con
servidores publicos de mando superior, y con aquéllos que intervienen en dichos
procedimientos de contratacidon para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Expresa estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener
pleno conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por accidén u omisién, durante la
vigencia de la contrataciéon, al amparo de Articulo Primero, fraccién Il, Anexo Segundo,
numerales 1, fraccion 1V, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de
Actuacion en materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el D.O.F. como se
menciona con antelacion.

Se firma la presente en |la Ciudad de México el dia ___ del mes de del 2021

Nombre y firma del Representante Legal
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MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO EN EL QUE EL
PROVEEDOR SEA UNA PERSONA MORAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
CONTRATACIONES PUBLICAS PARA LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas, y la Ley Organica del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(D.O.F.) el 18 de julio de 2016, los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad
denominada gue como licitantes participan en el procedimiento de
contratacién publica para la del SERVICIO numero

cuyos nombres y firmas aparecen al final de este documento, manifiestan bajo
protesta de decir verdad que no desempenan empleos, cargos o comisiones en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempefarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con
la formalizacion del pedido, lo que hara del conocimiento del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Relaciones Exteriores, previo a la celebracién del pedido, tal como se prevé en el
articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativasy los numerales
2 y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podran Formular los Particulares en los
Procedimientos de Contrataciones Publicas, de Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuacidn en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones” publicado en el D.O.F. el 20 de agosto de 2015y reformado en fechas 19 de febrero
de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Asimismo, cada uno de los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad declaran
gue, en el presente proceso de contratacidon publica no existen vinculos o relaciones de
negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés con servidores
publicos de mando superior, y con aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de
contratacion para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Expresan estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento, y tener
pleno conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por accién u omisién, durante la
vigencia de la contratacion, al amparo de Articulo Primero, fracciéon Il, Anexo Segundo,
numerales 1, fraccion IV, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de
Actuacién en materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el D.O.F. como se
menciona con antelacion.

Se firma la presente en la Ciudad de Méxicoeldia__delmesde___ del 2021.

Nombre del Socio o Accionista FIRMA

Nota: En términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas se entiende que
un socio o accionista ejerce control sobre una sociedad cuando sean administradores o formen parte del consejo de
administracion, o bien conjunta o separadamente, directa o indirectamente, mantengan la titularidad de derechos
que permitan ejercer el voto respecto de mas del cincuenta por ciento del capital, tengan poder decisorio en sus
asambleas, estén en posibilidades de nombrar a la mayoria de los miembros de su érgano de administraciéon o por
cualquier otro medio tengan facultades de tomar las decisiones fundamentales de dichas personas morales.
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ANEXO DIEZ (DECLARACION DE INTEGRIDAD)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA

NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Me refiero al procedimento de numero IA-O05000999-E7-2021, referente a
(Nombre de la contratacion del servicio) en el que mi representada, la empresa (Nombre,
denominacién o razén social del LICITANTE), participa.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 29 fraccidn IX de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que
por mi mismo o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar conductas para que los
Servidores PUblicos de la Dependencia, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con relacién a
los demads participantes.

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO ONCE (MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)

de de (m
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi representada, la

empresa (5) participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD gue mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con Registro Federal de
Contribuyentes (6) y asimismo que considerando los criterios (sector, nUmero total de
trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las
micro, pequefas y medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 30 de junio de
2009, mi representada tiene un Tope Maximo Combinado de (7) con base en lo cual se
estatifica como una empresa (8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento de que la
omisidon, simulacién o presentacidén de informacién falsa, son infracciones previstas por el articulo 8
fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal
Anticorrupcién en Contrataciones PUblicas, y demas disposiciones aplicables.

ATENTAMENTE

(9)

FO-CON-14 Estratificacion de las Micro, Pequena o Mediana Empresa (Mipymes)

Formato para que los licitantes manifiesten, bajo protesta de decir verdad, la estratificaciéon que les corresponde como
Mipymes, de conformidad con el Acuerdo de Estratificacion de las Mipymes, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 30 de junio de 2009.

Llenar los campos conforme aplique tomando en cuenta los rangos previstos en el Acuerdo antes mencionado.

Sefalar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitacion publica o invitacién a cuando menos tres personas).

Indicar el nUmero de procedimiento de contratacién asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacion del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefalar el nUmero que resulte de la aplicacion de la expresion: Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas

anuales en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina

http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la

emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la dltima

declaracién anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.

8. Senalar el tamafo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana), conforme al resultado de la operacion sefalada en el
numeral anterior.

9. Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.

Nogapwbdr
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ANEXO DOCE (ESCRITO DE ACEPTACION POR EL USO DE MEDIOS ELECTRONICOS
DE COMUNICACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominacion o razdn social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria a para la
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica N° [A-005000999-E7-2021 para
la del servicio de ACEPTO que se
tendra como no presentada la proposicidon presentada a través de medios electrénicos de
comunicacién (CompraNet) y, en su caso, la documentacidn requerida por la convocante,
cuando el archivo electrénico en el que se contengan la misma y/o demas informacién no
pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa ajena a la
Convocante.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO TRECE (MANIFESTACION DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LAASSP)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGCGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominacidén o razdn social del LICITANTE) con relacién a la Convocatoria a para la
Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica N° |IA-005000999-E7-2021 para
la del servicio de manifestamos que
conocemos la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
aceptamos participar con estricto apego a sus preceptos, y especificamente declaramos BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD, NO encontrarnos dentro de los supuestos que establecen los
Articulos 50 y 60 antependultimo de dicha ley.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO CATORCE (TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO)
LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA A FAVOR DE LA TESORERIA DE LA FEDERACION.

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), en ejercicio de la autorizacidon que le fue otorgada por el
Gobierno Federal por conducto de (sehalar autoridad que la autorizé para operar y funcionar
como Institucion Afianzadora Mexicana), en los términos de los articulos 11y 36 de |la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye fiadora, para garantizar por (nombre o

razdn social del proveedor) en adelante “el afianzado”; con R.F.C. No. con
domicilio en (domicilio exactamente como aparece en el pedido), hasta por la expresada
cantidad de $ ( pesos __ /100 m.n.), equivalente al 10% del
monto total del Pedido antes de [.V.A, el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones a su cargo derivadas del Pedido No. suscrito el (fecha en que se firma el
pedido) con una vigencia del al , por la cantidad de
$ ( pesos 00/100 m.n.), antes de I.V.A, celebrado
con la Secretaria de Relaciones Exteriores a través de su Representante Legal, cuyo objeto es
la contratacién del servicio como se precisa en el

referido Pedido y se detalla en la oferta econdmica de la empresa proveedora afianzada,
derivado del procedimiento de

(NOMBRE DE LA AFIANZADORA), expresamente declara:

1. Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el Pedido de
meérito.

2. Que para liberar la fianza sera requisito contar con la constancia de cumplimiento total de
las obligaciones contractuales.

3. Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la obligaciéon que garantice
y continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del pedido, asi como
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta
gue se dicte resolucion definitiva que quede firme, de forma tal que su vigencia no podrd
acotarse en razén del plazo de ejecucion del Pedido principal o fuente de las obligaciones, o
cualquier otra circunstancia.

4. Que acepta expresamente someterse a los procedimientos establecidos en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor para la efectividad de las fianzas, aun para el
caso de que proceda el cobro de indemnizacion por mora, con motivo del pago extemporaneo
del importe de la pdliza de fianza requerida.

5. En el caso de que exista prérroga, espera, ampliacidén al monto o al plazo de ejecucién de la
entrega del servicio derivadas de la formalizacion de convenios de ampliacién al monto, plazo
o vigencia del pedido, el afianzado tendra la obligacién de presentar la modificacién a la fianza,
de conformidad con el articulo 103 fraccién Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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6. Que en caso de que exista finiquito y existan saldos a cargo del afianzado y éste efectle la
totalidad del pago en forma incondicional, la Secretaria de Relaciones Exteriores debera liberar
la fianza respectiva que se haya otorgado.

7. Que acepta expresamente someterse a los procedimientos especiales previstos en los
articulos 178, 279, 282 y 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas en vigor.

8. Que la fianza se otorga de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48 fraccién Iy
ultimo parrafo, y 49 fracciéon | de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PUblico y demas normatividad aplicable en los términos del citado pedido, y se hara efectiva
cuando el afianzado no cumpla con las obligaciones establecidas en dicho instrumento, o
incurra en alguno o algunos de los supuestos de incumplimiento establecidos en el citado
pedido.

9. Que la fianza garantiza la ejecucion total del objeto del pedido.

10. Que toda estipulacidon que aparezca impresa por formato por parte de (NOMBRE DE LA
AFIANZADORA), que contravenga las estipulaciones asentadas en esta fianza se considerara
COomMo No puesta.

1N.-Que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) se someterd expresamente a la jurisdiccion y
competencia de los Tribunales Federales de la Ciudad de México, renunciando al fuero que

pudiera corresponderle en razdén de su domicilio presente o futuro, o por cualquier otra causa.

12.-La obligacion garantizada seré divisible y en caso de presentarse algun incumplimiento se
hara efectiva por el monto total de las obligaciones garantizadas. =FIN DE TEXTO=

Fecha de inicio de la fianza: (Debe ser la fecha de inicio de la entrega del servicio sefalada en
la clausula de vigencia del Pedido y que es distinta a la fecha de formalizacién del mismo).
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NOTA 1 CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN

CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN.- Nacional Financiera cuenta con un esquema de factoraje
gue estd a disposicidon de todos los prestadores de servicio y contratistas en adquisiciones y
arrendamientos de bienes muebles, servicios y obra publica de la Administracion Publica
Federal. Para aquellos prestadores de servicio y contratistas que estén interesados en utilizar
este esquema de factoraje, se les invita a que se afilien al Programa de Cadenas Productivas.
Al respecto encontrara mayor informacién en la pagina web de Nacional Financiera:

http://www.nafin.com/portalnf/content/home/home.html|
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