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GLOSARIO

Para efectos de la presente Convocatoria, se entendera por:

1.

7.

Administrador y verificador del Contrato Especifico: Servidor publico en quien
recae la responsabilidad de dar seguimiento al cumplimiento de los derechos y las
obligaciones establecidos en el contrato.

Para administrar y verificar el contrato derivado del presente procedimiento, se
observara lo indicado en el numeral 5.3.2. Apartado A de las POBALINES.

Asi también, el Administrador y verificador del Contrato Especifico sera el encargado
de vigilar el estricto cumplimiento de “EL SERVICIO"” y de realizar las gestiones
internas relacionadas con la erogacion de los recursos que correspondan.

Para efectos del presente procedimiento sera el Titular de la Direccién General de
Tecnologias de Informacion e Innovacion de la Secretaria de Relaciones Exteriores o
quien lo supla o sustituya en el cargo o funciones.

Area Contratante: La Direcciéon General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales
de la Secretaria de Relaciones Exteriores a través de la Coordinacién de Adquisiciones,
Servicios y Control de Bienes.

Area requirente: La Direcciéon General de Tecnologias de Informacién e Innovacién
de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Area técnica: La Direccion de Infraestructura y Comunicaciones de la Direccion
General de Tecnologias de Informacién e Innovacién, quien elaboré las
especificaciones técnicas contenidas en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO): quien
evaluara la propuestas técnicas de las proposiciones y es responsable de responder
las solicitudes de aclaracidn al contenido de la convocatoria que sobre estos aspectos
técnicos realicen los licitantes.

Contrato Especifico: Documento a través del cual se formalizan los derechos vy las
obligaciones derivados del Fallo del procedimiento de contrataciéon de conformidad
con la clausula Séptima del Contrato marco.

Contrato Marco: Contrato Marco para la prestacion del Servicio de Internet para
Oficinas Remotas celebrado entre la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y los
Posibles prestadores del servicio, el cual fue suscrito el 03 de junio de 2020 y
publicado en el portal oficial de CompraNet. Asi como el Primer Convenio
Modificatorio, el cual fue suscrito el 19 de octubre de 2021.

https://www.gob.mx/compranet/documentos/contratacion-del-servicio-de-
internet-para-oficinas-remotas

D.O.F.: El Diario Oficial de la Federacioén.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23,

24,

25.

Escrito Libre: Documento que deberd cumplir como minimo con los datos
requeridos en la Convocatoria, no importando el orden y/o ubicacién del contenido.

Firma electrénica: Conjunto de datos que se adjuntan a un mensaje electrénico, cuyo
propdsito es identificar al emisor del mensaje como autor legitimo de éste.

IMSS: Instituto Mexicano del Seguro Social.

INFONAVIT: Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores.
Invitacion: Invitacién a cuando menos Tres Personas Electrénica Nacional, No. |A-
005000999-E28-2022, para la contratacion del Servicio de Internet para Oficinas
Remotas.

ILV.A.: Impuesto al Valor Agregado.

LAASSP: Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
MIPYMES: Las micro, pequefias y medianas empresas de nacionalidad mexicana a
que hace referencia la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro,
Pequena y Mediana Empresa.

Normas: Las Normas Oficiales Mexicanas, las Normas Mexicanas, segun proceday, a
falta de éstas, las Normas Internacionales, de conformidad con lo dispuesto por la Ley
de Infraestructura de |la Calidad, publicada en el D.O.F. el 1de julio de 2020; en su caso,
las normas de referencia o especificaciones a que se refiere dicha Ley.

OIC: Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores.

POBALINES: Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Prestador del Servicio: Persona que resulte adjudicada en el presente
procedimiento de contratacion.

RLAASSP: Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector PuUblico.

SAT: Servicio de Administracion Tributaria.
Secretaria: Secretaria de Relaciones Exteriores.
SFP: Secretaria de la Funcién Publica.

SHCP: Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Servicio: Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

Ademas de las definiciones antes descritas, se deberan considerar las establecidas en la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico; su Reglamento; Manual
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Administrativo de Aplicacion General en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.
CONVOCATORIA

La Secretaria convoca a las personas morales, cuya actividad comercial esté relacionada con
el SERVICIO para participar en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
Electréonica Nacional No. IA-005000999-E28-2022, reclativa al Servicio de Internet para
Oficinas Remotas, en cumplimiento al articulo 134 de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y de conformidad con los articulos 17, 25, 26 fraccidn Il, 26 Bis fraccion I, 27,
28 fraccion |, 29, 30, 40, 41 fraccion XX, 43y 47 fraccion | de la LAASSP y demas relativos del
RLAASSP; POBALINES y demas disposiciones legales vigentes en la materia, conforme a las
siguientes:
BASES

1. IDENTIFICACION DE LA INVITACION

1.1 DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION
Dependencia Convocante: Secretaria de Relaciones Exteriores.

Area contratante: La Direccion General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales de la
Secretaria de Relaciones Exteriores, a través de |la Coordinacién de Adquisiciones, Servicios y
Control de Bienes.

Domicilio del Area Contratante: Plaza Juarez numero 20, piso 10, Colonia Centro,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06010 en la Ciudad de México.

La presente Convocatoria es emitida por la Direccidn General de Bienes Inmuebles y
Recursos Materiales a través de la Coordinacidén de Adquisiciones, Servicios y Control de
Bienes con fundamento en lo dispuesto en el articulo 49 fraccién | del Reglamento Interior
de |la Secretaria de Relaciones Exteriores y numeral 5.1.8 Apartado A inciso b) de POBALINES,
considerando lo establecido en el Tercero Transitorio del Reglamento Interior de la Secretaria
de Relaciones Exteriores, publicado en el D.O.F. el 14 de junio de 2021, el cual establece lo
siguiente:

TERCERO. [Las disposiciones administrativas vigentes que fueron expedidas con base en el
Reglamento que se abroga, sefialado en el transitorio segundo, continuardn en vigor en lo
que no contravengan las disposiciones del nuevo Reglamento que se expide y en tanto no
se abroguen o deroguen expresamente, por lo que todas las referencias que cualquier
disposicion normativa haga a las unidades administrativas cuya denominacion haya
cambiado por virtud de este Reglamento, se entenderdn hechas a las mismas unidades
previamente a su cambio de denominacion.

1.2 MEDIO Y CARACTER DE LA INVITACION

El medio del procedimiento sera electrénico, por lo cual, los licitantes deberan participar
Unicamente a través del sistema CompraNet, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 26 Bis fraccion Il de la LAASSP, 46 fraccién Il y 50 del RLAASSP, asi como en el
“Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberan observar para la utilizacién
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del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental, denominado CompraNet”,
publicado en D.O.F. el 28 de junio de 2011, por lo que no se aceptaran propuestas de manera
presencial, por medio de servicio postal o mensajeria.

El caracter de la invitacidn es nacional, por lo que Unicamente podran participar licitantes de
nacionalidad mexicana, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 28 fraccion | de la
LAASSP.

Al tratarse de un procedimiento electrénico, con su envio, los licitantes aceptan que sus
proposiciones y en su caso la documentacién requerida, se tendrdn como no presentadas
cuando el archivo electréonico en el que se contengan las proposiciones y/o demas
informacion, no pueda abrirse por tener algun virus informatico o por cualquier otra causa
ajena a la convocante de conformidad con el numeral 29 del ACUERDO por el que se
establecen las disposiciones que se deberdn observar para la utilizacion del Sistema
Electréonico de Informaciéon Publica Gubernamental denominado COMPRANET, publicado
en el D.O.F. el 28 de junio de 2011

1.3 NUMERO DE IDENTIFICACION DEL PROCEDIMIENTO
IA-O05000999-E28-2022.
1.4 INDICACION DE LOS EJERCICIOS FISCALES PARA LA CONTRATACION

La contrataciéon objeto del presente procedimiento abarcara los ejercicios fiscales 2022, 2023
y 2024.

1.5 IDIOMA EN QUE SE DEBERAN PRESENTAR LAS PROPUESTAS, LOS ANEXOS
LEGALES, ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS, ASi COMO EN SU CASO LOS FOLLETOS
QUE SE ACOMPANEN

De conformidad con el articulo 29 fraccidn IV de la LAASSP y el articulo 39 fraccidon | inciso e)
del RLAASSP las proposiciones deberan ser presentadas en idioma espafol.

Los folletos, catdlogos, manuales, anexos técnicos o cualquier otro documento para acreditar
las especificaciones técnicas de los bienes ofertados, se podran presentar en idioma distinto
al espanol con su respectiva traduccion al espanol del apartado que desee acreditar.

1.6 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA

Para el presente procedimiento de contratacion, para la Partida Unica la Direccién General
de Tecnologias de la Informacién e Innovaciéon para los ejercicios fiscales 2022, 2023 y 2024
cuenta con la autorizaciéon plurianual con folio 2022-5-614-42 de fecha 13 de abril de 2022
emitida en el Mddulo de Administracion y Seguimiento de Contratos Plurianuales, de
conformidad con los articulos 25 de LAASSP, 50 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, asi como 147 de su Reglamento se considera que las
erogaciones estan sujetas a la disponibilidad presupuestaria de estos ejercicios, por lo que
sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios respectivos,
asimismo se cuenta el oficio ndmero POP/0334/2021 de fecha 05 de noviembre de 2027,
mediante el cual la Direcciéon General de Programacién, Organizacién y Presupuesto ratifica
que los recursos con los que se financiaran los servicios de dicha partida, provienen de las
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cuotas que se cobran por concepto de expedicion de pasaportes de acuerdo a lo establecido
en la Ley Federal de Derechos, por lo que se considera que estos servicios son
autofinanciables, toda vez que parte de las cuotas cobradas se incorporan al presupuesto de
esta Secretaria con la autorizacion de la SHCP de acuerdo a los procedimientos establecidos,
y serdn utilizadas entre otros conceptos para el pago del servicio descrito.

1.7 CREDITO EXTERNO O GARANTIA DE ORGANISMOS FINANCIEROS
El presente procedimiento de contratacion no serda financiado con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de Organismos

Financieros Regionales o Multilaterales.

2. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION

2.1 DESCRIPCION, UNIDAD DE MEDIDA Y CANTIDADES REQUERIDAS

El presente procedimiento de contratacidon es por partida Unica, la cual se describe a
continuacion:

UNIDAD DE

PARTIDA DESCRIPCION MEDIDA CANTIDAD

Las indicadas en el
Servicio numeral 2 del Anexo
Uno (Anexo Técnico)

Servicio de Internet para

Partida Unica Oficinas Remotas

Las especificaciones, req’uisitos y cantidades de “EL SERVICIO"” se encuentran descritas en el
ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.

2.2 AGRUPACION DE PARTIDAS
No aplica la agrupacion de partidas.
2.3 PRECIO MAXIMO DE REFERENCIA

Los licitantes deberan considerar que los precios unitarios que coticen para la partida unica
con base en el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA) de la presente Convocatoria no
deberan ser por encima de los precios de referencia contenidos en el ANEXO 2 PRECIOS DE
REFERENCIA del Primer Convenio Modificatorio del Contrato Marco para la prestaciéon del
Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

2.4 NORMAS OFICIALES MEXICANAS, NORMAS MEXICANAS, NORMAS
INTERNACIONALES, NORMAS DE REFERENCIA O ESPECIFICACIONES

e Norma Oficial Mexicana NOM-184-SCFI-2018, Elementos normativos y obligaciones
especificas que deben observar los proveedores para la comercializacién y/o prestacién
de los servicios de telecomunicaciones cuando utilicen una red publica de
telecomunicaciones (cancela a la NOM-184-SCFI-2012).
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e Norma Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-2018, Aparatos electréonicos requisitos de
seguridad y métodos de prueba (cancela a la NOM-001-SCFI-1993).

2.5 METODO DE PRUEBA E INSTITUCION PUBLICA O PRIVADA QUE LO REALIZARA
No aplica.
2.6 TIPO DE CONTRATACION

El instrumento contractual correspondiente que resulte del presente procedimiento de
contratacion serd abierto por presupuesto minimo y maximo de conformidad con los
articulos 47 fraccion | de la LAASSP y 85 del RLAASSP.

2.7 MODALIDAD DE CONTRATACION
No aplica la oferta subsecuente de descuento como modalidad de contratacién.

2.8 CRITERIO DE EVALUACION

De conformidad con los articulos 36 segundo parrafo de la LAASSP y 51 segundo parrafo del
RLAASSP, para la evaluacion de las proposiciones “LA SECRETARIA” utilizara el criterio
binario; toda vez que para “EL SERVICIO"” no se requiere vincular las condiciones que deberd
cumplir el posible “PRESTADOR DEL SERVICIO” con las caracteristicas y especificaciones del
mMismo porque éstos se encuentran estandarizados en el mercado y el factor preponderante
gue se considera es el monto total mensual sin I.V.A. mas bajo.

Por lo anterior, el contrato especifico se adjudicara por partida Unica a quien cumpla con
todos los requisitos establecidos por “LA SECRETARIA” y oferte el monto total mensual sin
LV.A. mas bajo, considerando los precios a nivel nacional establecidos en el ANEXO 2
PRECIOS DE REFERENCIA del Primer Convenio Modificatorio del Contrato Marco indicado
en el ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

2.9 FORMA DE ADJUDICACION

El SERVICIO objeto del presente procedimiento de contratacién serd adjudicado por partida
Unica al licitante cuya proposicion resulte solvente y reldna las condiciones legales,
administrativas, técnicas, econdmicas y las especificaciones establecidas en |la presente
Convocatoria y oferte el monto total mensual sin LV.A. mas bajo considerando los precios
establecidos en el ANEXO 2 PRECIOS DE REFERENCIA del Contrato Marco conforme al
ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA), en apego al articulo 29 fraccién Xll y 36 BIS de la
LAASSP.

2.10 MODELO DE CONTRATO

Se adjunta como ANEXO TRES (MODELO DE CONTRATO) el que sera empleado para
formalizar los derechos y obligaciones que se deriven de la presente invitacion, al cual estara
obligado “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”.

De conformidad con el articulo 45 penultimo parrafo de la LAASSP y articulo 81 fraccion IV
del RLAASSP en caso de discrepancia entre el contenido del contrato y el de la presente
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Convocatoria, prevalecera lo estipulado en ésta Ultima y en su caso las respuestas a las
solicitudes de aclaracion al contenido de la convocatoria.

2.10.1. EL PLAZO MAXIMO EN DIAS NATURALES PARA LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS, EL CUAL CONTARA A PARTIR DE LA FECHA EN QUE EL PRESTADOR
DEL SERVICIO RECIBA LA REQUISICION RESPECTIVA;

El plazo para la prestacién del servicio serd a partir del dia natural siguiente a la
notificacién del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del contrato serd a partir de su formalizacién y hasta el 31 de diciembre
de 2024.

La prestacion del servicio se apegara al “Plazo de Entrega del Servicio”, de acuerdo
con lo descrito en el numeral 11 del Anexo Técnico del Primer Convenio Modificatorio
al referido Contrato Marco.

Lo anterior, en el entendido de que el referido numeral 11 prevé que “(..)la entrega
de los equipos, instalacion, configuracion y activacion del servicio de internet para
oficinas remotas se deberd realizar en un plazo no mayor a 90 dias naturales a
partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacién del contrato.” (énfasis
anadido).

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 46 de la LAASSP y 84 de
su Reglamento.

2.10.2. LA FUENTE OFICIAL QUE SE TOMARA PARA LLEVAR A CABO LA
CONVERSION Y LA TASA DE CAMBIO O LA FECHA A CONSIDERAR PARA
HACERLO, EN CASO DE PAGO EN MONEDA EXTRANIJERA;

No aplica pago en moneda extranjera.

El pago se realizara en Moneda Nacional, de conformidad con lo establecido en el
articulo 45 fraccion Xlll de la LAASSP.

2.10.3 LOS SEGUROS QUE, EN SU CASO, DEBEN OTORGARSE, INDICANDO LOS
BIENES QUE AMPARARIAN Y LA COBERTURA DE LA POLIZA
CORRESPONDIENTE;

De conformidad con el apartado denominado “GARANTIAS” del ANEXO UNO
(ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.

2.10.4. LAS DEDUCCIONES QUE, EN SU CASO, SE APLICARAN CON MOTIVO DEL
INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE EN QUE PUDIERA INCURRIR EL
PRESTADOR DEL SERVICIO, EN LA ENTREGA DEL BIEN O LA PRESTACION DEL
SERVICIO;

De conformidad con el apartado denominado “7. PENAS Y DEDUCTIVAS” del
ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.
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2.10.5. EL SENALAMIENTO DE QUE LA OBLIGACION GARANTIZADA SERA
DIVISIBLE O INDIVISIBLE Y QUE EN CASO DE PRESENTARSE ALGUN
INCUMPLIMIENTO SE HARAN EFECTIVAS LAS GARANTIAS QUE PROCEDAN;

La garantia de cumplimiento del contrato serd divisible y en caso de presentarse
algun incumplimiento se hara efectiva la garantia de manera proporcional al monto
de las obligaciones incumplidas.

La garantia de cumplimiento del contrato se establece por el 10% (diez por ciento)
del presupuesto maximo del contrato antes de LV.A. y deberd entregarse a mas
tardar dentro de los diez (10) dias naturales siguientes a la suscripcion del
instrumento contractual.

Lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el apartado Garantias del ANEXO
UNO (ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.

2.10.6. LA PREVISION DE QUE DEBERA AJUSTARSE LA GARANTIA OTORGADA
CUANDO SE MODIFIQUE EL MONTO, PLAZO O VIGENCIA DEL CONTRATO Y

De conformidad con lo dispuesto en el apartado 8. GARANTIAS del ANEXO UNO
(ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.

2.10.7 EL DESGLOSE DE LOS IMPORTES A EJERCER EN CADA EJERCICIO,
TRATANDOSE DE CONTRATOS QUE ABARQUEN MAS DE UN EJERCICIO FISCAL;

Se considerardn para pago Unicamente los meses de servicio efectivo. “LA
SECRETARIA" considera para pago los meses de servicio efectivamente prestados
para el ejercicio fiscal 2022 del periodo de entrega de los equipos, instalacion
configuracion y activacion del servicio de internet para oficinas remotas, 12 meses
para el ejercicio fiscal 2023 y 12 meses para el ejercicio fiscal 2024.

Se realizardn los desgloses en el Contrato y ajustes en su caso a la plurianualidad
respecto de la Propuesta Econémica del Licitante adjudicado en razén del
presupuesto minimo y maximo adjudicado.
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3. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL PRESENTE

PROCEDIMIENTO

3.1 REDUCCION DE PLAZOS

No aplica.

3.2 FECHA Y HORA PARA LOS ACTOS DE LA INVITACION

Horario

Difusion de |la 10 de mayo de A través del Sistema CompraNet

Convocatoria en No aplica https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.ht
2022

CompraNet ml

Junta . de No se realizard, con fundamento en la fraccién V del articulo 43 de la LAASSP.

Aclaraciones.
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Acto ‘ Fecha ‘ Horario Lugar

El acto se realizara de conformidad con lo
establecido en el articulo 26 Bis fraccion Il de la
LAASSP, a través del Sistema Electréonico de
Informacioén Publica Gubernamental
Presentacion Y| 164de mayo de Alas.10:OO horas | denominado CompraNet.

Apertura de Ciudad de
Proposiciones. 2022 México (GMT-6) Al tratarse de una invitacidn electrénica, los
licitantes Unicamente podran participar en los
actos a través de ese medio.
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.ht
ml

El acto se realizara de conformidad con lo
establecido en el articulo 26 Bis fracciéon Il de la
LAASSP, a través del Sistema Electréonico de
A las Informacién Publica Gubernamental

Act?. B de 19 de mayo de 17:30 horas denominado CompraNet.
Notificacion de

Fallo 2022 Ciudad de Al tratarse de una invitacién electrénica, los

México (GMT-6) licitantes Unicamente podran participar en los
actos a través de ese medio.
https://compranet.hacienda.gob.mx/web/login.ht
ml

A través del Mobédulo de Formalizaciéon de

Instrumentos  Juridicos, derivados de los

procedimientos de contratacién al amparo de la

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y

Servicios Relacionados con las Mismas.

del o En el caso de que exista alguna falla técnica, de no
03 dejuniode acreditarse los cursos, el alta de usuarios en el

2022 Médulo de Formalizacién de Instrumentos
Juridicos o cualquier causa ajena a la convocante y
al prestador del servicio, se procedera a la firma del
mismo de forma autdgrafa en la misma fecha con
un horario de 09:00 a 14:00 horas en el Edificio
Tlatelolco, ubicado en: Plaza Juarez No. 20, piso 10
(Direccion de Adquisiciones y Contrataciones),
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de
México, C.P. 06010, México.

Firma
contrato
especifico.

No aplica

Los actos del procedimiento se llevardn a cabo en la Sala Antonio Gémez Robledo del piso 3
del Edificio Tlatelolco, ubicada en: Plaza Juarez No. 20, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06010, México. (No es obligatoria la presencia de los licitantes).

No se omite sefialar que con fundamento en el articulo 26 de la LAASSP, a los actos del
procedimiento de invitacion podra asistir cualquier persona en calidad de observador, bajo

la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mMismos.

3.3 VISITA A LAS INSTALACIONES DE LOS LICITANTES

No aplica.
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3.4 SOLICITUDES DE ACLARACION AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA

Con fundamento en lo dispuesto en el sexto parrafo del articulo 77 del RLAASSP, los licitantes
que deseen realizar aclaraciones deberan plantearlas de manera concisa y estar
directamente vinculadas con los puntos contenidos en la convocatoria, indicando el numeral
o0 punto especifico con el cual se relaciona y habran de hacerlo Unicamente a través de la
seccién “Mensajes Unidad Compradora/Licitantes” del “Procedimiento de Contratacion” en
CompraNet.

Las solicitudes que no cumplan con los requisitos sefalados podran ser desechadas por la
convocante. Para lo anterior se podra utilizar el ANEXO SIETE (ESCRITO DE SOLICITUDES
DE ACLARACION) es importante sefialar que deberan remitirlas en formato PDF,
acompanado de una versién equivalente en Word, asimismo deberd enviar a través del
Sisterna CompraNet en la seccién “Mensajes Unidad Compradora/Licitantes” ANEXO SEIS
(ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION) de
la presente convocatoria.

El plazo para enviar dichas solicitudes de aclaracidon serd a partir de la publicacién de esta
convocatoria y hasta las 09:00 horas del 13 de mayo de 2022 a fin de darle respuesta el
mismo dia a las 17:00 horas por el mismo medio.

La convocante procedera a enviar, a través de CompraNet, las respuestas a las solicitudes de
aclaracion recibidas, estas se informaran tanto al solicitante como al resto de los licitantes.

Cabe mencionar que dichas aclaraciones, de conformidad con el tercer parrafo del articulo
33 de la LAASSP, cualquier modificacién a la convocatoria de la Invitacidon formara parte de
la convocatoria y deberd ser considerada por los licitantes en la elaboraciéon de su
proposicion.

3.5 ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES

Las proposiciones se recibiran a través de CompraNet, por lo que se estard a lo dispuesto en
el “Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que deberdn observar para la
utilizacion del Sistema Electréonico de Informacion Pudblica Gubernamental, denominado
CompraNet” publicado en el D.O.F. el 28 de junio de 2011 y el soporte documental debera
remitirse de forma legible (en archivo PDF sin utilizar baja resolucién, formato imagen o
equivalente).

Si por causas ajenas a la voluntad de la SHCP como responsable del sistema CompraNet o de
la convocante, no fuera posible abrir los archivos que contengan las propuestas enviadas por
medios remotos de comunicacidn electrénica, el acto se reanudard a partir de que se
restablezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.

Una vez recibidas las proposiciones que hayan sido enviadas a través de CompraNet, se
procedera a la apertura de todas y cada una de ellas, haciéndose constar la documentacion
presentada, sin que ello implique la evaluacién de su contenido, por lo que, en el caso de que
algun licitante omita la presentacion de algun documento o algun requisito, no seran
desechadas en ese momento, haciéndose constar ello en el formato de recepcién de los
documentos que integran la propuesta de conformidad con lo establecido el articulo 47 del
RLAASSP.
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3.6 PROPOSICIONES A TRAVES DE SERVICIO POSTAL O MENSAJERIA
No habrd recepcidn de proposiciones a través de servicio postal o mensajeria.
3.7 RETIRO DE PROPOSICIONES

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en la presente
Convocatoria, estas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan
considerarse vigentes dentro del procedimiento de la presente invitacién hasta su
conclusioén, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 26 noveno parrafo de la LAASSP y
el articulo 39 fraccidn Il inciso d) del RLAASSP.

3.8 PROPOSICIONES CONJUNTAS

En apego a lo establecido en el articulo 77 del RLAASSP y en virtud de que la convocante
estima conveniente fomentar la participacién de las MIPYMES, para este procedimiento
resulta aplicable la presentacidn de proposiciones conjuntas, de conformidad con lo
establecido en los articulos 34 tercero, cuarto y quinto parrafo de la LAASSP y 44 del
RLAASSP.

En caso de proposiciones conjuntas deberd presentarse el convenio correspondiente en los
términos del ANEXO CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA)
de la presente Convocatoria y deberdn cumplir los siguientes requisitos:

El representante comun de la agrupacién debera senalar que la proposiciéon se presenta
en forma conjunta. El convenio a que hace referencia este numeral se presentara con la
proposicién y, en caso de que a los licitantes que la hubieren presentado se les adjudique el
instrumento contractual dicho convenio formara parte integrante del mismo como uno de
SsuUs anexos, para lo cual deberan de firmar todos los representantes de las personas fisicas o
morales que hayan firmado el convenio de participacién conjunta, o el representante de la
nueva sociedad, lo cual debera de constar en escritura publica.

Cualquiera de los integrantes de la agrupacién, podrd presentar el escrito mediante el cual
manifieste su interés en participar en las solicitudes de aclaracién al contenido de la
convocatoriay en el procedimiento de contratacion.

Las personas que integran la agrupacion deberan celebrar en los términos de la legislacion
aplicable el convenio de proposicidn conjunta, en el que se establecerdn con precisién los
aspectos siguientes:

a) Nombre, domicilio y Registro Federal de Contribuyentes de las personas integrantes,
sefalando, en su caso, los datos de los instrumentos publicos con los que se acredita
la existencia legal de las personas morales y, de haberlas, sus reformas y
modificaciones, asi como el nombre de los socios que aparezcan en éstas;

b) Nombre y domicilio de los representantes de cada una de las personas agrupadas,

sefalando, en su caso, los datos de las escrituras publicas con las que acrediten las
facultades de representacion;
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c) Designacion de un representante comun, otorgandole poder amplioy suficiente, para
atender todo lo relacionado con la proposicidon y con el procedimiento de invitacion;

d) Descripcién de las partes objeto del contrato que correspondera cumplir a cada
persona integrante, asi como la manera en que se exigird el cumplimiento de las
obligaciones, y

e) Estipulacidon expresa de que cada uno de los firmantes quedara obligado junto con
los demas integrantes, en forma solidaria, para efectos del procedimiento de
contrataciéon y del contrato, en caso de que se les adjudique el mismo;

En caso de presentar propuesta conjunta, cada una de las personas agrupadas debera
presentar en forma individual los siguientes escritos:

1.  Acreditamiento de la existencia legal y personalidad juridica y datos de notificacion
(ANEXO CINCO).

Manifestacion de nacionalidad (ANEXO OCHO).

Manifestacidn de ausencia de conflicto de interés (ANEXO NUEVE).
Declaracion de Integridad (ANEXO DIEZ).

Estratificacion de las micro, pequefnas y medianas empresas (ANEXO ONCE).

Escrito de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP (ANEXO
DOCE).

o LA WN

En caso de gue se presente proposicidon conjunta y no se presente el convenio de
participacién conjunta, afecta la solvencia de la propuesta y motivard su desechamiento.

3.9 PROPOSICIONES PARA ESTA INVITACION

Los licitantes sélo podran presentar una proposicion por la partida Unica en el presente
procedimiento de contratacion, ya sea por si mismo, 0 como integrante de una proposicidn
conjunta en el entendido que la presentacidn es a eleccidén de cada licitante de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 26 noveno parrafo de la LAASSP y el articulo 39 fraccion Il
inciso f) del RLAASSP.

3.10 FORMA DE PRESENTAR LA PROPOSICION

La proposiciéon, enviada a través del Sistema CompraNet, debera ser firmada
electrénicamente, utilizando la firma electrénica avanzada que emite el Servicio de
Administraciéon Tributaria (SAT), para el cumplimiento de obligaciones fiscales para participar
en los procedimientos de contratacién, ello de conformidad con el numeral 16 del “Acuerdo
por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del
sistema electrénico de informacidén publica gubernamental denominado CompraNet”,
publicado en el DOF el 28 de junio de 2011.

La propuesta técnica y econdmica, asi como la documentacion legal y administrativa
deberan ser firmadas autégrafamente.

La falta absoluta de folio no afectara la solvencia de la proposicion y no motivara su
desechamiento, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 50 del RLAASSP.
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3.11 DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA

La entrega de proposiciones sera a través de CompraNet, los archivos seran generados
mediante el uso de tecnologias que resguarden la confidencialidad de la informacién de tal
forma que sean inviolables, conforme a las disposiciones técnicas que al efecto establezca la
SHCP.

3.12 REVISION DE DOCUMENTACION DISTINTA A LA PROPUESTA TECNICA Y
ECONOMICA

Con relacidon a lo establecido en el Ultimo parrafo del articulo 34 de la LAASSP, no aplica la
revision de documentacioén en el presente procedimiento de contratacidn por tratarse de un
procedimiento electrénico.

3.13 ACREDITACION DE EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA

Los licitantes deberan acreditar su existencia legal y, en su caso, la personalidad juridica de
Su representante, en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, mediante el envio
a través de CompraNet de un escrito en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir
verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o su representada
de conformidad con lo previsto en el articulo 48 fraccion V del RLAASSP. Para este caso podra
utilizarse el ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD
JURIDICA DEL LICITANTE).

3.14 RUBRICA DE LAS PROPOSICIONES RECIBIDAS

Serdn rubricadas las propuestas presentadas conforme al ANEXO DOS (PROPUESTA
ECONOMICA), por el representante del area requirente y el representante del area
contratante que asistan al acto de presentacion y apertura de proposiciones, de conformidad
con lo establecido en el articulo 35 de la LAASSP.

3.15 INDICACIONES RESPECTO AL FALLO Y A LA FIRMA DEL CONTRATO
a) FALLO

El fallo se emitird de conformidad con el articulo 37 de la LAASSP, el cual contendra el lugar
y horario para la firma del contrato en la fecha y hora establecida en el numeral 3.2 de la
presente Convocatoria, en caso de que en la fecha originalmente prevista no se pueda emitir,
el mismo podra ser diferido en los términos del articulo 35 fraccidn Ill de la LAASSP.

El contenido de dicho fallo se difundira a través de CompraNet el mismo dia en que se emita,
en el entendido de que esta publicacidon sustituye a la notificacién personal, asimismo, podra
ser consultado en el mural de comunicacion ubicado en el domicilio de la Convocante, en
donde se fijara copia de un ejemplar del acta por un término no menor de cinco dias habiles.

b) FIRMA DEL CONTRATO

El licitante adjudicado debera firmar el contrato el 03 de junio de 2022, sin perjuicio de que
con la citada notificacion se realice la requisiciéon de “EL SERVICIO” objeto de la presente
invitacion.
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La firma del contrato se realizard conforme el articulo 46 de la LAASSP, en |la forma sefalada
en el numeral 3.2 de la presente Convocatoria, si la fecha se encuentra rebasada con motivo
de los diferimientos de los actos, la firma del contrato se realizard en la fecha que se senale
en el acta del fallo y, en defecto de tales previsiones, la firma del instrumento contractual se
realizara dentro de los 15 dias naturales siguientes a la notificacion del fallo.

c) FORMALIZACION DEL CONTRATO

Dentro de los quince dias naturales siguientes a la emision del fallo respectivo y en términos
del Manual de Operacién que contiene las directrices que se deberdn observar en el Sistema
Electréonico de Informaciéon Publica Gubernamental sobre Adquisiciones, Arrendamientos,
Servicios, Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas denominado “CompraNet”,
se deberd utilizar el Médulo de Formalizacidén de Instrumentos Juridicos, derivados de los
procedimientos de contratacion al amparo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas.

https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Manual_de_Instrumentos_Juridicos.pdf

Cabe senalar que previo a la firma del contrato el Prestador del Servicio debera presentar
la siguiente documentacioén:

Para Personas Morales:

1. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del acta constitutiva y sus
modificaciones estatutarias, en donde acredite su existencia legal y personalidad
juridica, mismas que deberan contener y sefnalar en el objeto social conforme a la
naturaleza de los bienes (Considerar que estas deberdn estar debidamente inscritas
en el Registro Publico de Comercio, de conformidad con lo previsto en el articulo 19
del Cédigo de Comercio).

2. Original o copia certificada para su cotejo y copia simple del poder notarial del
representante legal, en donde demuestre tener facultades para la firma del contrato
(Actos de Administracion).

3. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio fiscal con una
antigluedad no mayor a 3 meses.

4. Original para su cotejo y copia simple del comprobante de domicilio para recibir y oir
notificaciones en los Estados Unidos Mexicanos con una antigledad no mayor a 3
meses.

5. Original para su cotejo y copia simple de la Cédula de Identificacion Fiscal.

6. Original para su cotejo y Copia simple de Identificacion oficial vigente (pasaporte,
credencial para votar o cédula profesional) del Representante Legal que suscribira el
contrato.

7. Documento vigente con una antiguedad no mayor a 30 dias naturales, expedido por
el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT), en el que se emita opinidén del
Pagina 117|122


https://compranetinfo.hacienda.gob.mx/descargas/Manual_de_Instrumentos_Juridicos.pdf

RELACIONES EXTERIORES

Ricardo

A D022 Flores
INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022, ln j Afio de Magon
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS". RIS > ~+ccmson ox La sevouuciow wexicaus

cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo de conformidad con lo
establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacidony a las reglas 2129y
2.1.37 de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2022 y sus anexos 1y 19, publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 27 de diciembre de 2021, firmado por el
Representante Legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestaciéon de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores, deberd presentar dicho contrato, asi como el cumplimiento de
obligaciones en materia fiscal de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados bajo
el régimen de honorarios se deberd presentar un escrito en el que lo indique y los
contratos correspondientes.

Para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacidon debera presentar
el documento vigente con una antiguedad no mayor a 30 dias naturales expedido por
el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la opinién de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social, de conformidad con el
procedimiento establecido en la regla quinta del acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones
fiscales en materia de seguridad social, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
de fecha 27 de febrero de 2015, reformado mediante ACUERDO
ACDO.SATL.HCT.250315/62.P.D] dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizaciéon para modificar la Primera de las Reglas para la obtencién de la opinidn
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social de fecha 25
de marzo de 2015 y publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de abril del
mismo afno, en relacidon con el ACUERDO ACDO.AST.HCT.260220/64.P.DIR, dictado por
el H. Consejo Técnico en sesidn ordinaria del 26 de febrero de 2020 mediante el cual
se solicita modificar la Regla Primera y adicionar tres parrafos a la Regla Tercera de las
Reglas para la obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social publicado en el mismo medio de difusién el 30 de marzo
de 2020, firmado por el Representante Legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestacion de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores, debera presentar dicho contrato, asi como el cumplimiento de
obligaciones en materia laboral de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados bajo
el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique y los
contratos correspondientes.

Documento emitido por el INFONAVIT, con antigUedad no mayor a 30 dias naturales
en el que haga constar que no tiene adeudos con el organismo firmado por el
representante legal, en términos del Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la vivienda para los trabajadores por el que se emiten
las reglas para la obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de
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aportaciones patronales y entero de descuentos publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de junio de 2017, firmado por el Representante Legal del licitante.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que celebré contrato de
prestaciéon de servicios con otra empresa que es la que tiene contratados a los
trabajadores, debera presentar dicho contrato, asi como el cumplimiento de
obligaciones fiscales de la empresa contratada.

En caso de que no cuente con trabajadores debido a que estos estan contratados
bajo el régimen de honorarios se debera presentar un escrito en el que lo indique y
los contratos correspondientes.

10. Estado de cuenta en donde se indiquen los datos de la cuenta bancaria.

1. Copia de la constancia de alta en el Médulo de Formalizacién de Instrumentos

Juridicos.

4. REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR

Particularidad

No. (R EEO Fundamento Formalidades que se verificaran
efecto

A) Documentacién de caracter Legal - Administrativa requerida por la Convocante.

Afecta la
solvencia de

la propuesta

Que el escrito contenga:
1. La manifestacion bajo protesta de
decir verdad de que el Licitante y su
Representante Legal, cuenta con
facultades suficientes para suscribir
Articulo 29, | proposiciones y en su caso firmar el
Acreditamiento | fraccion VIl de la | contrato respectivo. Obligatorio
de la | LAASSP 39 gatc ]
. o Lo CINCO (requisito Sl
personalidad fraccion Il inciso i) | 2. Que contenga todos y cada uno de indispensable)
juridica. y48fraccion Vdel | los datos establecidos en el ANEXO P
RLAASSP. CINCO (ACREDITACION DE LA
EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD
JURIDICA DEL LICITANTE).
3. Firma autografa digitalizada del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
1. La copia simple debera ser legible.
Copia simple por 2. El documento se deberd encontrar
ambos lados de : .
la_identificacion \{lgente \% deber‘a ) cqntener nombre, ) )
. . . Articulo 48, | firma autografa digitalizada y fotografia Obligatorio
oficial vigente P . . o
» fraccion X del | del Representante Legal. No aplica (requisito Sl
con fotografia, ™
RLAASSP. indispensable)
nombre del . .
3. Para la Cédula profesional se
Representante e o . ]
Legal. verlflcara [a autent|c'|<jad a través de la
pagina deinternet oficial de la Secretaria
de Educacién Publica.
Que el escrito contenga:
Manifiesto de | Articulo35y39del | 1. La manifestaciéon bajo OCHO O(t)e“gjits?tréo si
Nacionalidad RLAASSP. protesta de decir verdad de Ia indis qensable)
Nacionalidad del Licitante. P
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Requisito Numero Afecta la
gfecto y Fundamento Formalidades que se verificaran Particularidad  solvencia de
la propuesta
2. Firma autdgrafa digitalizada
del Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
Que el escrito contenga:
Articulo 29, 1 '—? manifestacion bajo prptesta de
. L2 decir verdad por parte del Licitante osu
Escrito de  no | Fraccion Vill de la Representante Legal, de que éste NO se
encontrarse en | LAASSP y 39 P gal, a Obligatorio
- Lo encuentra en alguno de los supuestos . .
los supuestos de | Fraccion Vi, inciso - : DOCE (requisito Sl
- .~ | sefalados en los articulos 50 y 60 Lo
los articulos 50y | e) y 48 fraccion antependltimo oarrafo de la LAASSP indispensable)
60 de la LAASSP. | VIl inciso a) del P P :
R SSP. 2. Firma autdografa digitalizada del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
Que el escrito contenga:
1. La declaracién bajo protesta de decir
verdad por parte del Representante
Legal, de que se abstendran por si o por
Articulo 29, interpdsita  persona de  adoptar
> conductas u otros aspectos para que
Fraccion IX de la los servidores publicos de la Secretaria
L. LAASSP y 39, ores p . . Obligatorio
Declaracién de L . de Relaciones Exteriores induzcan o L .
. Fraccion VI, inciso . DIEZ (requisito Sl
Integridad. L alteren las evaluaciones de las Lo
f)y 48 fraccion Vil . indispensable)
S proposiciones, el resultado  del
inciso b) del o
procedimiento, u otros aspectos que
RLAASSP . P .
otorguen condiciones mas ventajosas
con relacion a los demas participantes.
2. Firma autdgrafa digitalizada del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
Se verificara que el escrito contenga:
1. En caso ser emitido por el Licitante a
manifestacion bajo protesta de decir
verdad sefialando que se encuentra
constituido conforme a las leyes
mexicanas, y
2.Indique el RFC, el tope maximo
combinado y la indicacion de la
. . estratificacion respectiva, conforme alo .
Agﬁjtil_{g’no36 bis| indicado en el ANEXO ONCE (En czlso e
. . pe (MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE .
Manifestacién de | pdrrafo  de Ila que el licitante
. Pt . DECIR VERDAD, DE LA . e
estratificacion LAASSP, Articulo . ONCE Optativo manifieste
de MIPYME. 34 y el 39 fraccion ESTRATIFICACION DE MICRO, pertenecer a la
L PEQUENA O MEDIANA EMPRESA . .
VI inciso h) del (MIPYMES) que se acompafa a esta estratificacion
RLAASSP. 4 P de MIPYME)
Convocatoria.
3.Firma autégrafa digitalizada del
Representante Legal, asi como el
nombre del mismo.
En caso de documento emitido por la
Secretaria de Economia se verificara que
el documento se encuentre vigente, a
nombre del Licitante e indique el nivel
de estratificacion.
Con\'/e'nlo 5 de Articulos 34 tercer El Coqvemo d'e Partmpac!on C.omunta Obligatorio
Participacion P deberd cumplir con lo siguiente:
Conjunta y parrafo  de la ~ para los
declaracién de SSP . .39’ 1. Este debidamente firmado por los | CUATRO licitantes que Si
. . Fraccion VI, inciso z presenten
integridad por | . . Representantes legales, asi como el L
i)y 44 fracciones I : proposiciones
cada uno de los Il del RLAASSP. nombre del mismo. coniuntas
LICITANTES que |V : J
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Requisito y
efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

Ricardo

¥ 2022 F167¢8

anode IM ag()n

Afecta la
solvencia de

Numero

de Particularidad

participan en el
Convenio

2. Que de conformidad con el
articulo 48 fraccion VIII, que cada
empresa participante adjunte

debidamente firmados y requisitados
los Anexos 5, 8, 9, 10,12 y en su caso el
Anexo T1.

3. Se encuentre debidamente
requisitado conforme al modelo
indicado en el ANEXO CUATRO
(MODELO DE CONVENIO DE
PARTICIPACION CONJUNTA) %
firmado por los Representantes Legales
de cada una de las empresas
participantes.

la propuesta

Decreto por el
que se expide la
Ley General del
Sistema Nacional
Anticorrupcion; la
Ley General de
Responsabilidade
s Administrativas
y la Ley Orgdnica

del Tribunal
Federal de
Justicia

Administrativa”
publicado en el
Diario Oficial de la
Federacion
(D.O.F.) el 18 de

El licitante debera presentar el acuse de
presentacion de manifestacién de no
conflicto de interés el cual se genera a
través de la direccion electrénica
https://manifiesto.funcionpublica.gob.m
x/SMP-web/loginPagejsf o escrito que
contendra:

La declaracién bajo protesta de decir
verdad por parte del Representante

fiscales - SAT

la Federacién y a

Manifestacion de | julio de 2076. Legal en el que manifieste que ni &l nilos Obligatorio
8 | no conflicto de | Protocolo de 9 que! 4 NUEVE (requisito Si
. P L socios y accionistas que ejercen control A
interés. Actuacion en . ~ indispensable)
; sobre la sociedad, desempefia empleo,
Materia de S o o
. cargo o comision en el servicio publico o,
Contrataciones
P en su caso, que a pesar de
Publicas, . .
. desempenfarlo, no se actualiza un
Otorgamiento y . . L
Conflicto de Interés con la formalizacion
Prorroga de
. > del Contrato.
Licencias,
Perm/‘sos,‘ Firma autografa digitalizada del
Autorizaciones y P
X ” Representante Legal, asi como el
Concesiones .
. nombre del mismo.
publicado en el
DOF el 20 de
agosto de 2015 y
reformado en
fechas 19 de
febrero de 2016 y
28 de febrero de
2017.
Expedido por 1.Queel documentg presentadomd!que
: que cuenta con actividades comerciales
autoridad . ; “
mexicana en el | © profesionales relacionadas con “EL
SERVICIO” objeto de la presente
que se desprenda .
! convocatoria.
.. que su objeto
Copia simple del social cea
9 |[Acta . 2. El documento presentado debera ser | No aplica Optativo No
Constitutiva compatible =~ con legible
- “EL  SERvicClO" | '€9'P'¢
O:?éite(;te del 3. Debera presentar su inscripcion en el
P < Registro PUblico de la Propiedad del
procedimiento de . .
L Comercio y/o en la Entidad que
contratacion.
corresponda.
Cumplimiento Articulo 32-D del | Documento vigente con una
10 | de obligaciones | Cédigo Fiscal de | antigledad no mayor a 30 dias | No aplica Optativo NO

naturales, expedido por el Servicio de
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Requisito y
efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

Numero
de

W R022Fld7eS

anode IM ag()n

Afecta la

Particularidad  solvencia de

las reglas 2131 y

2139 de la
Resolucion
Misceldanea Fiscal
para 2022 y sus
anexos 1 y 19,
publicada en el
D.O.F. el 27 de
diciembre de
2021.

Administracion Tributaria (SAT), en el

que se emita opinién del cumplimiento
de las obligaciones fiscales en sentido
positivo de conformidad con lo
establecido en el articulo 32-D del
Coédigo Fiscal de la Federaciéon y a las
reglas 2129 y 2137 de la Resolucion
Misceldnea Fiscal para 2022 y sus anexos
1y 19, publicada en el D.O.F. el 27 de
diciembre de 2021, firmado por el
licitante.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que celebro
contrato de prestacién de servicios con
otra empresa que es la que tiene
contratados a los trabajadores, debera
presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en
materia fiscal de la empresa contratada.

la propuesta

n

Cumplimiento
de obligaciones
fiscales - IMSS

ACUERDO
ACDO.SAT.HCT.25
0315/62.P.D3,

relativo a la
autorizacion para
modificar la
Primera de las
Reglas para la
obtencion de la
opinién de

cumplimiento de
obligaciones
fiscales en
materia de
seguridad social.

Documento vigente con una
antiguedad no mayor a 30 dias naturales
expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS) sobre la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social de
conformidad con el procedimiento
establecido en la regla quinta del
acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR
y su Anexo Unico, dictado por el H.
Consejo Técnico, relativo a las reglas
para la obtencidon de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social,
publicado en el Diario Oficial de la
Federacién de fecha 27 de febrero de
2015; reformado mediante ACUERDO
ACDO.SAL.HCT.250315/62.P.DJ  dictado
por el H. Consejo Técnico, relativo a la
autorizaciéon para modificar la Primera
de las Reglas para la obtenciéon de la
opinion de cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de
seguridad social de fecha 25 de marzo
de 2015 y publicado en el Diario Oficial
de la Federacién el 3 de abril del mismo
aflo, en relaciéon con el ACUERDO
ACDO.AS1.HCT.260220/64.P.DIR, dictado
por el H. Consejo Técnico en sesion
ordinaria del 26 de febrero de 2020
mediante el cual se solicita modificar la
Regla Primeray adicionar tres parrafos a
la Regla Tercera de las Reglas para la
obtencion de la opinion de
cumplimiento de obligaciones fiscales
en materia de seguridad social
publicado en el mismo medio de
difusion el 30 de marzo de 2020, firmado
por el Representante Legal del licitante.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que celebro
contrato de prestacién de servicios con
otra empresa que es la que tiene
contratados a los trabajadores, debera
presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en

No aplica

Optativo No
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No.

Requisito y
efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

materia laboral de Ia

contratada.

empresa

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que estos estan

contratados bajo el régimen de
honorarios se debera presentar un
escrito en el que lo indique y los

contratos correspondientes.

Numero
de

4 R_mrdo

: 7 z, res
[ _ Ao de Ma 101
.‘/’7 33} sacusson or Lasevo wh-w IcANA

Afecta la
solvencia de
la propuesta

Particularidad

12

Cumplimiento
de obligaciones
fiscales -
INFONAVIT

Acuerdo del H.
Consejo de
Administracion

del Instituto del
Fondo Nacional
de la vivienda
para los

trabajadores por
el que se emiten
las reglas para la
obtencion de la
constancia de
situacion fiscal en
materia de
aportaciones
patronales y
entero de
descuentos
publicado en el
Diario Oficial de la
Federacion el 28
de junio de 2017.

Documento emitido por el INFONAVIT,
con antigledad no mayor a 30 dias
naturales en el que haga constar que no
tiene adeudos con el organismo firmado
por el representante legal, en términos

del Acuerdo del H. Consejo de
Administracion del Instituto del Fondo
Nacional de la vivienda para los

trabajadores por el que se emiten las
reglas para la obtencién de la constancia
de situacién fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de
descuentos publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el 28 de junio de 2017,
firmado por el Representante Legal del
licitante.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que celebrd
contrato de prestacién de servicios con
otra empresa que es la que tiene
contratados a los trabajadores, debera
presentar dicho contrato, asi como el
cumplimiento de obligaciones en
materia laboral de la empresa
contratada.

En caso de que no cuente con
trabajadores debido a que estos estan
contratados bajo el régimen de
honorarios se deberd presentar un
escrito en el que lo indique y los
contratos correspondientes.

No aplica

Optativo

13

Copia de Ia
constancia o
registré6 de alta
en el Médulo de
Formalizacién de
Instrumentos
Juridicos

ACUERDO por el
que se incorpora
como un maodulo
de CompraNet la
aplicacion
denominada
Formalizacion de
Instrumentos
Juridicos 'y se
emiten las
Disposiciones de
caracter general
que regulan su
funcionamiento.

El licitante deberd presentar la
constancia o registré que acredite que
se encuentran dados de alta en el
Mdédulo de Formalizacion de
Instrumentos Juridicos.

No aplica

Optativo

No.

Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

Numero de
Anexo

Afecta la
solvencia
dela
propuesta

Particularidad

B) Documentacion de caracter Técnica solicitada por el area requirente (la evaluacién sera por parte del area requirente y area
técnica).

Propuesta Técnica

Articulo 34 de la
LAASSP, 47y 50 | descripcién

del RLAASSP.

1. Que contenga la transcripcién y

integral de

las

Con base

enlo

solicitado

Obligatorio
(requisito Si
indispensable)

Pagina 23|122



RELACIONES EXTERIORES

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

No. | Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

especificaciones  técnicas de “EL

SERVICIO”.

2. Queindique todosy cada uno de los
términos sefialados en el ANEXO UNO

Numero de
Anexo

enel
ANEXO
UNO
(ANEXO
TECNICO)

(ANEXO TECNICO), asi como lo que

derive de las Aclaraciones.

2. Que exista congruencia entre lo
ofertado y las especificaciones técnicas,
en la propuesta técnica.

3. Que contenga la firma autégrafa
digitalizada del Licitante o
Representante Legal.

4. Que se presente en hoja membretada
del licitante.

R_mrda

{ Aiio de Ma O}'sl

\x SRECUBSOR DF LA BEVO nnw. 1CANA

Afecta la
solvencia
de la
propuesta

Particularidad

Cumplimiento de
2 | normas

Contrato Marco

1. Escrito donde manifieste que cumple
con las normas siguientes:

e Norma Oficial Mexicana NOM-
184-SCFI1-2018, Elementos
normativos y  obligaciones
especificas que deben observar
los proveedores para la
comercializacion y/o prestacion
de los servicios de
telecomunicaciones cuando
utilicen una red publica de
telecomunicaciones (cancela a
la NOM-184-SCFI-2012).

Norma Oficial Mexicana NOM-
001-SCFI-2018, Aparatos
electrénicos requisitos de
seguridad y métodos de prueba
(cancela a la NOM-001-SCFI-
1993).

2. Que contenga la firma autégrafa
digitalizada del Licitante o
Representante Legal.

3. Que se presente en hoja membretada
del licitante.

No aplica

Obligatorio Si

Escrito de
3 | confidencialidad

Contrato Marco

1. Escrito donde manifieste que se
compromete a mantener absoluta
confidencialidad de la informacion a la
cual tengan acceso siendo responsable
de cada uno de los integrantes del
personal asignado para el desarrollo y
operacién del proyecto, respetando el
manejo correcto de la informacién. Toda
la informacién a que tenga acceso el
personal que EL PRESTADOR DEL
SERVICIO designe para el cumplimiento
del contrato, es considerada de caracter
confidencial.

2. Que contenga la firma autdgrafa
digitalizada del Licitante o
Representante Legal.

3. Que se presente en hoja membretada
del licitante.

No aplica

Obligatorio Si

Escrito de
4 Responsabilidad

Laboral

Contrato Marco

1. Escrito donde manifieste que se
constituye como Unico patrén  del
personal que ocupe para llevar a cabo la
prestacion del servicio y serd el Unico

No aplica

Obligatorio Si
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No.

Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

responsable de las obligaciones que en
virtud de disposiciones legales y demas
ordenamientos en materia de trabajo y
Seguridad Social, les deriven frente a
dicho personal, liberando a la Secretaria
de Relaciones Exteriores de cualquier
responsabilidad laboral al respecto.

2. Que contenga la firma autégrafa
digitalizada del Licitante o
Representante Legal.

3. Que se presente en hoja membretada
del licitante.

Numero de
Anexo

R_mrda
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/ ] Ao de Mﬂ On
.("/;{c': '\h PRECUBSOR DF LA BEVO ‘m.. “EXICANA

Afecta la
solvencia
de la
propuesta

Particularidad

Cumplimiento al
Contrato Marco y
5 |su Primer
Convenio
Modificatorio

Contrato Marco

1. Escrito donde manifieste que cumplirad
con los requisitos y especificaciones
técnicas establecidas en el Contrato
Marco Vigente y su Primer Convenio
Modificatorio.

2. Que contenga la firma autégrafa
digitalizada del Licitante o
Representante Legal.

3.Que se presente en hoja membretada
del licitante.

No aplica

Obligatorio Si

Requisito y efecto

Fundamento

Formalidades que se verificaran

Numero de
Anexo

C) Documentacién de caracter Econémico a evaluar por el Area Requirente y Area Contratante.

Propuesta
Econémica.

Articulo 34 de la
LAASSP, 47y 50
del RLAASSP.

Que contenga lo solicitado en el ANEXO
DOS (PROPUESTA ECONOMICA)

1 Con firma autégrafa digitalizada
del representante legal, asi como
el nombre del mismo.

2. En hoja membretada del licitante,
debiéndose especificar los datos
generales del mismo.

3. Manifieste y  contenga lo
siguiente:

v Que el monto se cotiza en moneda
nacional.

v' La propuesta deberd presentarse a
dos decimales.

v Se debera sefalar el importe total
con letra.

v' Lavigencia de la cotizacion debera
ser indicada en el documento.

v Los precios permaneceran fijos
durante la vigencia del Contrato.

Nota: para la presentaciéon de su
propuesta econémica el licitante debera
utilizar el formato Excel adjunto en el
ANEXO DOS (PROPUESTA
ECONOMICA) expresando sus precios
unitarios ofertados.

DOs

Afecta la
solvencia
dela
propuesta

Particularidad

Obligatorio
(requisito
indispensable) Sj
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5. CRITERIOS PARA LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y ADJUDICACION DEL
CONTRATO

5.1 CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL CONTRATO RESPECTIVO

Con apego en lo dispuesto por los articulos 26, 36, 36 Bis de LAASSP y 51 del RLAASSP la
evaluaciéon de las proposiciones se realizard utilizando el criterio de evaluaciéon binario,
mediante el cual sélo se adjudicara a quien cumpla con los requisitos establecidos en las
presentes bases y oferte el monto mensual sin LV.A. mas bajo para la partida Unica
considerando el cumplimiento del ANEXO UNO (ANEXO TECNICO), el ANEXO DOS
(PROPUESTA ECONOMICA), asi como el resultado de las solicitudes de Aclaraciones a efecto
de gque se garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

La documentaciéon Legal y Administrativa sera evaluada por la Titular de la Direccién de
Adquisiciones y Contrataciones o en quien se delegue dicha facultad.

La propuesta técnica serd evaluada por el Titular de la Direccién de Infraestructura y
Comunicaciones de la Direccién General de Tecnologias de la Informacién e Innovacién
respecto de todos los requisitos técnicos solicitados en la convocatoria de la presente
invitacién o en quien se delegue dicha facultad.

Las propuestas econdmicas, serdn evaluadas por la Titular de la Coordinaciéon de
Adquisiciones, Servicios y Control de Bienes en conjunto con la Titular de la Direccién de
Adquisiciones y Contrataciones como Area Contratante y por el Titular de la Direccién
General de Tecnologias de la Informacién e Innovacién o en quienes se deleguen dichas
facultades.

Se debera considerar que los montos que coticen para cada requerimiento, no deberan ser
por encima de los precios de referencia contenidos en el ANEXO 2 PRECIOS DE REFERENCIA
del Primer Convenio Modificatorio del Contrato Marco para la contratacion del Servicio de
Internet para Oficinas Remotas.

Para la evaluaciéon de la propuesta econdmica, no se realizara el calculo de los precios no
aceptablesy los precios convenientes, que establece el articulo 51 del RLAASSP, dado que la
evaluaciéon econdmica estd en funcién de los precios de referencia establecidos en el ANEXO
2 PRECIOS DE REFERENCIA del Primer Convenio Modificatorio del Contrato Marco para la
contratacion del Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

Si resultare un empate de dos o0 mas propuestas, la adjudicacion se efectuard conforme a los
siguientes supuestos:

a) Se dara preferencia a las empresas que integren el sector de micro, pequefas y
medianas empresas nacionales segun lo estipulado en el articulo 36 Bis penultimo y
ultimo parrafo de LAASSP y en el orden que sefiala el primer parrafo del articulo 54
del RLAASSP.

b) En el caso, subsistir el empate de dos 0 mas propuestas la adjudicacion se efectuara
en favor del licitante que resulte ganador del sorteo manual por insaculacién que
celebre “LA SECRETARIA" en el propio acto de fallo, el cual consistird en la
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participacion de un boleto por cada proposiciéon que resulte empatada y depositados
€en una urna o recipiente transparente, de la que se extraera en primer lugar el boleto
del licitante que resulte ganadory posteriormente los demas boletos empatados, con
lo que se determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones,
de acuerdo a lo seflalado en el articulo 54 del RLAASSP.

5.2 CAUSAS DE DESECHAMIENTO.

Serd causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos de esta
Convocatoria:

Cuando no entregue la propuesta técnica.

Que no cumpla con alguno de los requisitos establecidos en el ANEXO UNO
(ANEXO TECNICO).

Cuando no entregue la PROPUESTA ECONOMICA de la presente Convocatoria.
Cuando presenten mas de una proposicidn en el presente procedimiento.

Cuando sélo se presente el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) y no se presente la

PROPUESTA ECONOMICA de la partida Unica o viceversa.

Cuando la propuesta técnica y/o econdmica, carezca de la Firma Electrénica del
Representante legal o de la persona facultada para ello, conforme a lo
establecido en el numeral 3.10.

Si no cumplen con todos los requisitos y especificaciones minimos establecidas
en esta Convocatoria, sus anexos y en su caso las respuestas a las solicitudes de
aclaracion al contenido de la convocatoria.

Si se comprueba que algun licitante ha acordado con otro u otros elevar el costo
del servicio o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

Cualquier violacion a LAASSP y a su RLAASSP.

Sise incurre en alguno de los supuestos de los articulos 50 y 60 de LAASSP.
Cuando algun archivo de la proposiciéon se presente con textos entre lineas,
tachaduras, enmendaduras o borroso.

Cuando los documentos que exhiban los licitantes no sean legibles
imposibilitando el analisis integral de la propuesta y esto conlleve a un faltante o
carencia de informacidén que afecte su solvencia.

Si el objeto social indicado en el Acta Constitutiva o en el ANEXO CINCO
(ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL
LICITANTE), no corresponde al servicio que se requiere en la presente invitacion.
Cuando la descripcién y presentaciéon de “EL SERVICIO” ofertado no sea
conforme lo requerido en el ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente
convocatoria.

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes los
datos asentados en su proposiciéon técnica, entre los documentos presentados
por el licitante y el soporte documental requerido.

Cuando no exista correspondencia, resulten incompletos o incongruentes los
datos asentados en su propuesta econdmica.

Cuando no presente escrito “Bajo protesta de decir verdad”, de que el licitante
no se ubica en los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 de la LAASSP,
de acuerdo con el ANEXO DOCE (MANIFESTACION DE LOS ARTICULOS 50 Y 60
DE LAASSP) de la Convocatoria, o bien se compruebe fehacientemente que la
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manifestacion es falsa, o que no se sefale expresamente el “Bajo protesta de
decir verdad”.

r) La falta de presentacidn de los escritos o manifestaciones “Bajo protesta de decir
verdad”, que se soliciten como requisito de participacion en la Convocatoria sera
motivo de desechamiento, por incumplir las disposiciones juridicas que los
establecen, conforme al articulo 39 penultimo parrafo de la LAASSP.

s) En caso de que se presente proposicidn conjunta y no se presente el ANEXO
CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA).

t) Cuando en la proposicién presentada no se consideren los cambios establecidos
en las respuestas a las solicitudes de aclaracién al contenido de la convocatoria.

u) Cuando los montos que coticen sean por encima de los precios establecidos en
el ANEXO 2 PRECIOS DE REFERENCIA del Primer Convenio Modificatorio del
Contrato Marco para la Contratacién del Servicio de Internet para Oficinas
Remotas.

v) Que no presente un documento de caracter obligatorio y/o carezca de las
formalidades que se verificaran, indicados en el numeral 4. Requisitos que
deberan cubrir los interesados en participar.

5.3 DECLARACION DESIERTA DE INVITACION.

La convocante procedera a declarar desierta, de conformidad con lo establecido en los
articulos 38 de LAASSP y 78 del RLAASSP, la Invitacion cuando:

a) La totalidad de las proposiciones presentadas no rednan los requisitos
solicitados;

b) No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacidon y Apertura de
Proposiciones.

c) Cuando los montos que coticen sean por encima de los precios establecidos en
el ANEXO 2 PRECIOS DE REFERENCIA del Primer Convenio Modificatorio del
Contrato Marco para la Contratacion del Servicio de Internet para Oficinas
Remotas.

5.4 CANCELACION DE LA INVITACION.

De conformidad con el articulo 38 de LAASSP, “LA SECRETARIA” podra cancelar la Invitacion
por caso fortuito o de fuerza mayor, cuando existan circunstancias debidamente justificadas
gue provoquen la extinciéon de la necesidad de “EL SERVICIO” y que de continuarse con el
procedimiento de contratacion se pudiera ocasionar un dafio o perjuicio a “LA SECRETARIA".

6. DOCUMENTOS QUE DEBE ENTREGAR EL LICITANTE CON SU PROPOSICION.

Los licitantes deberdan presentar la documentacién solicitada conforme al numeral 4.
REQUISITOS QUE DEBERAN CUBRIR LOS INTERESADOS EN PARTICIPAR de la presente
Convocatoria, que en dicho numeral se seflalan como obligatorios, la falta de algunos de
estos sera motivo de desechamiento.

7. INCONFORMIDADES

En su caso, los licitantes podran presentar escrito de inconformidad contra los actos del
procedimiento de la invitacion ante el Organo Interno de Control en la Secretaria, ubicado en
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Avenida Juarez Numero. 20, Piso 19, Colonia Centro, Demarcacién Territorial Cuauhtémoc,
C.P. 06010, Ciudad de México; o a través del sistema CompraNet en la direccion electrdnica
https://compranet.hacienda.gob.mx

8. ANEXOS QUE FACILITEN Y AGILICEN LA PRESENTACION Y RECEPCION DE LAS
PROPOSICIONES.

Relacion de los documentos que deben presentar los participantes en el procedimiento de

invitacion:
Numero | Descripciéon
ANEXO UNO Anexo Técnico
ANEXO DOS Propuesta Econdmica
ANEXO CUATRO Modelo de convenio de participacidon conjunta
ANEXO CINCO Acreditacion de la existencia legal y personalidad juridica del licitante
ANEXO SEIS Escrito de interés en participar en el procedimiento de contratacion
ANEXO SIETE Escrito de solicitudes de aclaracion
ANEXO OCHO Manifiesto de nacionalidad
ANEXO NUEVE Manifestacion de ausencia de conflicto de interés
ANEXO DIEZ Declaracién de Integridad
Manifestacioén, bajo protesta de decir verdad, de la estratificacion de
ANEXO ONCE Micro, Pequena o Mediana Empresa (MIPYMES)
ANEXO DOCE Manifestacion de los articulos 50 y 60 de la LAASSP
ANEXO TRECE Texto de la fianza para garantizar el cumplimiento.

LOS ANEXOS QUE SE INCLUYEN EN ESTA INVITACION DEBEN CONSIDERARSE SOLO COMO UNA GUIA EN EL

PROCEDIMIENTO, POR LO QUE LA ADECUADA PRESENTACION ES RESPONSABILIDAD EXCLUSIVA DE LOS
LICITANTES.

9. PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS Y
OTORGAMIENTO Y PRORROGA DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZACIONES Y
CONCESIONES.

Se hace del conocimiento de los licitantes que en el presente procedimiento se observara el
Protocolo de Actuacién en materia de Contrataciones PUblicas y Otorgamiento y Prérroga
de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones contenido en el Acuerdo por el que se
expididé el mismo, publicado en el Diario Oficial de |la Federacién el 20 de agosto de 2015,
modificado mediante los similares de fecha 19 de febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017,
mismo que puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la Funcion Publica, en el
portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx) a través de la liga www.gob.mx/sfp. En ese
sentido se informa que los datos personales que se recaben con motivo del contacto con
particulares seran protegidos y tratados conforme las disposiciones juridicas aplicables.

Asimismo, de conformidad con el numeral 2 del Anexo Segundo del referido Acuerdo se hace
de conocimiento a los interesados en participar en el presente procedimiento que,
tratdndose de personas fisicas, podran formular un manifiesto en el que afirmen o nieguen
los vinculos o relaciones de negocios, laborales, profesionales, personales o de parentesco por
consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado que tenga la propia persona con el o los
servidores publicos siguientes:
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|. Presidente de la Republica; Il. Secretarios de Estado; Ill. Jefe de |la Oficina de la Presidencia
de la Republica; IV. Consejero Juridico del Ejecutivo Federal; V. Procurador General de la
Republica; VI. Titulares de entidades; VII. Titulares de érganos reguladores coordinados; VIII.
Subprocuradores o titulares de fiscalias especializadas; IX. Comisionados adscritos a érganos
reguladores coordinados; X. Subsecretarios, oficiales mayores, consejeros adjuntos, titulares
de 6rganos administrativos desconcentrados, titulares de unidad y directores generales en
las dependencias; XI. Directores generales, gerentes, subgerentes, directores o integrantes
de los drganos de gobierno o de los comités técnicos de las entidades y Xll. Personal que
interviene en contrataciones publicas, en el otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, incluidos en el Registro que lleva la Secretaria de la Funcion
Publica.

Los particulares personas morales, podran formular por medio de sus representantes legales
un manifiesto en el que afirmen o nieguen los vinculos o relaciones de negocios, laborales,
profesionales, personales o de parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto
grado que tengan las personas que a continuacioén se sefialan, con el o los servidores publicos
sefalados en el parrafo que antecede:

a) Integrantes del consejo de administracién o administradores; b) Director general, gerente
general, o equivalentes; c) Representantes legales y d) Personas fisicas que posean directa o
indirectamente cuando menos el diez por ciento de los titulos representativos del capital
social de la persona moral.

En ambos casos, los particulares formularan el manifiesto a través de la direccidon electrénica
www.gob.mx/sfp siendo este medio electrénico de comunicacion el Unico para presentarlo.
El Sistema generara un acuse de presentacion del manifiesto, mismo que serd necesario
presentar como parte de su proposicion, de conformidad con la Guia de Operacién del
Sistema del Manifiesto de los Particulares, disponible en la misma direccién electrénica. A
través de dicho medio electrénico los particulares podran también denunciar presuntos
conflictos de interés de los que tengan conocimiento, enunciando las pruebas con las que
en su caso cuenten.

Por otra parte, se informa que de conformidad con el numeral 10 de dicho Anexo Segundo,
los licitantes podran presentar una declaracién de integridad en la que manifiesten, bajo
protesta de decir verdad, que por si mismos o a través de interpdsita persona, se abstendran
de realizar conductas contrarias a las disposiciones juridicas aplicables.

Finalmente, se informa que los particulares tienen derecho a presentar queja o denuncia por
el incumplimiento de las obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores
publicos, ante el Organo Interno de Control en la Secretaria de Relaciones Exteriores, o bien,
a través del Sistema Integral de Quejas y Denuncias Ciudadanas, establecido mediante el
Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacidon el dia 9 de diciembre de 2015.

10. AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO DE LOS PROCEDIMIENTOS DE
ADQUISICIONES DE BIENES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

En atencion al principio de maxima publicidad establecido en la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y en relacion a los articulos 110, 113 y 117 de
dicho ordenamiento, se notifica a las personas morales participantes que no se considerara
reservada o confidencial la informacién que se encuentre en los registros publicos o en
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fuentes de acceso publico, como es el caso de las contrataciones gubernamentales, ya que
la informacién se generay registra en “CompraNet”, no requiriéndose el consentimiento del
titular de la informacidén para permitir el acceso a la misma a través de una versién publica.

En ese tenor, conforme a los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacién y
Desclasificacion de la informacion, asi como para la elaboracion de Versiones Publicas
publicados en el Diario Oficial de la Federacion el dia 15 de abril de 2016 y sus modificaciones
del 29 de julio de 2016, para efecto de las publicaciones en versidén publica, se testara la
informacién clasificada como confidencial.

Por lo anterior, con fundamento en el articulo 68 de La Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica, en relacién con el articulo 70, fraccion XXVIII de La Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la informacién de “La invitaciéon”, asi como
la version publica de los requisitos y de la propuesta técnica y econémica que presenten los
licitantes, sera de caracter publico una vez emitido el Fallo y publicado en “CompraNet”,
conforme a los criterios emitidos por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI).

11. NOTA INFORMATIVA CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN

Nota informativa para la afiliacion al Programa de Cadenas Productivas.
Notal

Esta nota es de caracter informativa por lo gue no deberd incluirse en la proposicién y no sera
causal de desechamiento la no presentacién de la misma.

AREA CONTRATANTE

ELIZABETH GRACE JIMENEZ VAZQUEZ
COORDINADORA DE ADQUISICIONES, SERVICIOS Y CONTROL DE BIENES
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ANEXO UNO (ANEXO TECNICO)
Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que cuento con las

facultades suficientes para comprometerme por si o a nombre y representacién de:

(Nombre, denominacién o razén social del Licitante); para el “Servicio de
Internet para Oficinas Remotas”, correspondiente a la Invitaciéon a cuando menos Tres
Personas Nacional Electrénica nuUmero [A-O05000999-E28-2022, asi como a dar
cumplimiento a cada uno de los requerimientos del presente ANEXO UNO (ANEXO

TECNICO).

“SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS”

La Secretaria de Relaciones Exteriores, en adelante "LA SECRETARIA" como ente del
gobierno federal, requiere el servicio de Internet para oficinas remotas para proporcionar
servicios al interior y a la ciudadania.

En apego a las especificaciones y caracteristicas técnicas previstas en el Anexo Técnico del
Contrato Marco del "Servicio de Internet para oficinas remotas” se precisa lo siguiente:

1. VIGENCIA DEL CONTRATO Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

El plazo para la prestacion del servicio serd a partir del dia natural siguiente a la notificacion
del fallo y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La vigencia del servicio sera a partir del dia natural siguiente al fallo y hasta el 31 de diciembre
de 2024,

La vigencia del contrato sera a partir de su formalizacidén y hasta el 31 de diciembre de 2024.

La prestacion del servicio se apegara al “Plazo de Entrega del Servicio”, de acuerdo con lo
descrito en el numeral 11 del Anexo Técnico del Primer Convenio Modificatorio al referido
Contrato Marco.

Lo anterior, en el entendido de que el referido numeral 11 prevé que "(..) la entrega de los
equipos, instalacion, configuracion y activacion del servicio de internet para oficinas
remotas se deberd realizar en un plazo no mayor a 90 dias naturales a partir del dia habil
siguiente a la adjudicacién del contrato." (énfasis afiadido)

2. ALCANCE DEL SERVICIO.

En el presente numeral se presentan los servicios requeridos por “LA SECRETARIA". Por cada
servicio, se indica claramente su prioridad de migracion en el arranque del contrato. Dicha
prioridad esta relacionada con la urgencia de contar con los servicios ya migrados al inicio
del contrato, de mayor a menor esto es: Urgente, Alta, Estandar. “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” debe tomar en cuenta que la totalidad de los servicios debe ser entregada en los
tiempos especificados en el Anexo Técnico del contrato marco.

Pagina 32|122



RELACIONES EXTERIORES

Ricardo

88 S enccunso

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS

ANCHO CANTIDAD DE IP
DE BANDA CANTIDAD HOMOLOGADAS
(Mbps.)

PRIORIDAD

# DESCRIPCION DOMICILIO MIGRACION

Avenida 5 de Mayo No.
112, Zona Centro,
1 | TAMAULIPAS Coédigo Postal 87000, | Estandar 60 1 1
Ciudad Victoria,
Tamaulipas.

Torre Tres Afluencias,
ubicado en Boulevard
Alfonso Zaragoza
Maytorena No. 1780
2 | SINALOA Poniente, Desarrollo | Urgente 60 1 1
Urbano 3 Rios, C.P.
80020 Ciudad de
Culiacdn de Rosales,
Sinaloa.

Plaza Independencia
Locales 17, 18 y 19 y
Anexo ubicado en
Boulevard Las Quintas
No. 50, Colonia las
Quintas San Isidro,
Torredén, Coahuila, C.P.

3 COAHUILA Estandar 60 1 1

27016.
Av. De la Cultura y
Comonfort, Edificio

Hermosillo, planta baja
4 | SONORA Centro de .Gob|emo Estandar 60 1 1
entre Paseo Rio Sonora,
Colonia Villa de Seris,
Hermosillo Sonora, C.P.

83000.

Edificio Torre Animas
planta baja, en
Boulevard Cristébal
Coldn numero cinco,
5 | VERACRUZ Fracc!on_qmlento Urgente 60 1 1
Ampliaciéon

Prolongacién Jardines
de las Animas, Codigo
Postal 91190 Xalapa ,
Veracruz

Boulevard Bernardo
Quintana Numero 112.

6 | QUERETARO Col. Carretas de | Estandar 60 1 1
Santiago Querétaro.
Cdédigo Postal
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS

DESCRIPCION

ANCHO
DE BANDA
(Mbps.)

CANTIDAD DE IP

PRIORIDAD HOMOLOGADAS

DOMICILIO MIGRACION

CANTIDAD

76050.Querétaro,
Querétaro..

CHIHUAHUA

Eugenio Ramirez
Calderén N. 905,
Colonia San Felipe
Etapa 1, C.P 31203,
Chihuahua,

Chihuahua.

Urgente 60 1 1

TIJUANA

Centro Comercial
Pavilion, Plaza Tijuana,
Avenida Paseo de los
Héroes No. 9111, Primer
piso, Desarrollo
Urbano, Esquina
Avenida General M.
Marquez de Ledn, Zona
Centro, Cdédigo Postal
22010, Tijuana, Baja
California.

Estandar 60 1 1

COYOACAN

Centro Comercial
Punto MAQ, ubicado
en Avenida Miguel
Angel de Quevedo No.
N44, Sétano 2, colonia
Parque San Andrés,
Demarcacion
Territorial Coyoacan,
C.P. 04040.

Estandar 60 1 1

10

HIDALGO

Centro comercial Via
Dorada, ubicado en
Avenida Ferrocarril
Central 121, local
numero 5, Nivel Motor
Lobby,
Fraccionamiento Zona
Plateada, C.P. 42084 en
el Estado de Hidalgo.

Estandar 60 1 1

n

AEROPUERTO
INTERNACIONAL
DE LA CIUDAD DE
MEXICO

Av. Capitan Carlos Ledn
s/n, Col. Pefdén de los
Banos, Demarcacion
Territorial Venustiano
Carranza, C.P. 15620,
Ciudad de México,
entre puerta 3y 4.

Urgente 40 1 1
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS

DESCRIPCION

DOMICILIO

PRIORIDAD
MIGRACION

ANCHO
DE BANDA
(Mbps.)

CANTIDAD

CANTIDAD DE IP
HOMOLOGADAS

12

ZACATECAS

Av. México No. 2
esquina Restauradores,
Colonia Dependencias
Federales, Cdédigo
Postal 98618, Municipio
de Guadalupe,
Zacatecas

Urgente

40

13

SAN LUIS POTOSI

Rio Nazas No. 180 y 190,
Colonia Lomas los Filtros,
C.P. 78210, San Luis Potosi,
San Luis Potosi.

Urgente

40

14

ESTADO DE
MEXICO

Av. Paseo Tollocan No.
1249 Interior 27, Col.
Santa Maria Totoltepec,
Cdédigo Postal 50200,
Toluca Estado de
México.

Estandar

40

15

CUAJIMALPA

Centro comercial de
Santa Fe, local 103,
Vasco de Quiroga No.
3800, Colonia Antigua
Mina de Totolapa,
Demarcaciéon
Territorial Cuajimalpa
Ciudad de México.

Urgente

40

16

AGUASCALIENTES

Centro Comercial El
Dorado, Av. las Américas
No. 1701, P.B. Fracc. El
Dorado, Colonia Santa
Elena, 2® seccién, C.P.
20238, Aguascalientes,
Aguascalientes.

Urgente

40

17

CD. JUAREZ

Inmueble denominado:
“Armando Bonifacio
Chavez Montanez”,
ubicado en Eje Vial Juan
Gabriel \Y% Calle
Aserraderos, Colonia
Melchor Ocampo del
Sector central de Ciudad
Juarez, Chihuahua, C.P.
32600.

Estandar

40

18

BAJA CALIFORNIA

Calle México No. 161,
lotes 20 y 21 manzana
35 de la primera
seccion, Centro, Cédigo

Urgente

40
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS

DESCRIPCION

DOMICILIO

PRIORIDAD
MIGRACION

ANCHO
DE BANDA
(Mbps.)

CANTIDAD

CANTIDAD DE IP
HOMOLOGADAS

Postal 21000, Mexicali,
Baja California.

19

PUEBLA

Centro Comercial
denominado “Paseo
San Francisco”, con
domicilio en calle
Arroyo de Xonaca No.
1006, Colonia Barrio del
Alto, C.P. 72290, en la
Ciudad de Puebla,
Puebla.

Estandar

40

20

NAYARIT

Avenida Insurgentes
No. 1121 Oriente, locales
del 1A Colonia Los
Llanitos, Cédigo Postal
63170 Tepic, Nayarit.

Estandar

40

21

DURANGO

Boulevard Felipe
Pescador No. 1401,
Local A-05, Colonia
Esperanza, Caodigo
Postal 34080, Durango,
Durango.

Urgente

40

22

COLIMA

Avenida La Paz No. 33,
Fraccionamiento
Residencial Santa
Gertrudis, C.P. 28017
Colima, Colima.

Estandar

40

23

NAUCALPAN

Mexicas No. 63, Col. Sta.
Cruz Acatlan, C.P.
53150, Naucalpan,
Estado de México

Estandar

40

24

MORELOS

Avenida Plan de Ayala
No. 501, Colonia
Teopanzolco, "Plaza
Los Arcos”, Locales 12 al
16, Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62350

Urgente

40

25

YUCATAN

Centro Comercial “The
Harbor Mérida”", con
domicilio en Calle 60,
Avenida Prolongacion
Paseo Montejo, Interior
1X3, Lote VMO2, Colonia
Via Montejo, C.P.
97204, Mérida,
Yucatan.

Estandar

20
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS
PRIORIDAD ANCHO CANTIDAD DE IP
# DESCRIPCION DOMICILIO x DE BANDA | CANTIDAD HOMOLOGADAS
MIGRACION
(Mbps.)
Av. Rio Churubusco y
Calle “T" s/n, Col.
26 | IZTACALCO Gabriel R"?‘T“OS Millan, Estandar 20 1 1
Demarcacion
Territorial Iztacalco,
Ciudad de México.
Torre Chiapas
Boulevard Andrés
Serra Rojas No0.1090,
27 | CHIAPAS Primer Nivel, Col. Paso | Urgente 20 1 1

Limdén, Cdodigo Postal
29045 Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas.

Calle Alamos No. 603,
28 | OAXACA Colonia Reforma, C.P. | Urgente 20 1 1
68050, Oaxaca, Oaxaca.

Centro de Congresos
Copacabana, Costera
Miguel Aleman No. 63,
Local C-16, segundo

29 | GUERRERO piso, Fraccionamiento | Urgente 20 1 1
Club Deportivo
Acapulco Cdédigo

Postal 39690, Acapulco
de Juarez, Guerrero.

Insurgentes Sur s/n
casi esq. Periférico, Col.
Villa Olimpica,
30 | TLALPAN Demarcacion Estandar 20 1 1
Territorial Tlalpan, C.P.
14020, Ciudad de
México.

Avenida Nader No. 8,
locales del 209 al 214,
Colonia Plaza Centro,
SUper manzana 5,
Cédigo Postal 77500,
Municipio de Benito
Juarez Cancun,
Quintana Roo.

31 QUINTANA ROO Urgente 20 1 1

Marina Nacional s/n
MIGUEL HIDALGO Esq. Melchor Ocampo,
I Colonia Verdnica
Anzures, Demarcacion

32 Estandar 20 1 1
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS

ANCHO CANTIDAD DE IP
DE BANDA CANTIDAD HOMOLOGADAS
(Mbps.)

PRIORIDAD

# DESCRIPCION DOMICILIO MIGRACION

Territorial Miguel
Hidalgo.

Parque Lira 94, Col.
Observatorio,

33 | MIGUEL HIDALGO Demarc;amon . Estandar 20 1 1
Territorial Miguel
Hidalgo, C.P. 11860,

Ciudad de México.

Batallon de San
Patricio s/n, esq. 10 y
Canarios, Col. Toltecas,
Demarcacion Estandar 20 1 1
Territorial Alvaro
Obregon, C.P. 01150,
Ciudad de México.

ALVARO

=55 OBREGON

Plaza Strada Avenida
Juan Estrada Torre No.
101, Local 10, Col.
Primero de  Mayo,
Cdédigo Postal 86190,
Villahermosa, Tabasco.

35 | TABASCO Urgente 20 1 1

Boulevard Emilio
Sanchez Piedras, No.
409-1 sub ancla 2-3,
36 | TLAXCALA Cen.tro Comeraal.,“L? Urgente 20 1 1

Antigua Estacion’,
Colonia Centro, Cédigo
Postal 90300, Apizaco,

Tlaxcala.

Avenida 16 de
septiembre sin
ndmero, Colonia
Centro, Cdédigo Postal
37 | CAMPECHE 24000, primer piso, | Urgente 20 1 1
local 2, Edificio del
Palacio Federal, San
Francisco de
Campeche, Campeche.

Ignacio Ramirez No.
3035-1, esquina Sonora
BAJA CALIFORNIA | Colonia Pueblo Nuevo,
SUR Cdédigo Postal 23060,
Ciudad de La Paz, Baja
California Sur.

38 Urgente 20 1 1
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SERVICIO DE INTERNET OFICINAS REMOTAS
BRORIEED ANCHO CANTIDAD DE IP
# DESCRIPCION DOMICILIO % DE BANDA | CANTIDAD HOMOLOGADAS
MIGRACION
(Mbps.)
GCral. Vicente Villaday 5
de Febrero (Edif.
Anexo), col. Villa
39 | GUSTAVO A Gustavo A Madero, et 0 . .
MADERO Demarcaciéon

Territorial Gustavo A.
Madero, C.P. 07050,
Ciudad de México.

Aldama No. 63 esq. con
Ayuntamiento

Barrio de San Lucas,
40 | IZTAPALAPA Demarcacion Estandar 20 1 1
Territorial  lIztapalapa,
C.P. 09000, Ciudad de
México.

3% Av. Sur No. 45- A, Col.
41 | TAPACHULA Centro, C.P. 30700, | Urgente 20 1 1
Tapachula, Chiapas.

COMISIONES

INTERNACIONALES
DE LIMITES Y BOULEVARD BELISARIO

DOMINGUEZ 1670, FRACC.
42 AGUAS ENTRE COLONIAL JARDIN LOTES 8 | Alta 20 1 1

G- Y 9 TUXTLA GTZ. CHIAPAS,
pan b g MEXICO CP. 29050
MEXICO-BELICE : :
(CILA Sur)
SUBDIRECCIGNIEER /AN YED® GUTIERREZ
NAJERA No. 196, COL.
e S N R e C.P.06820
43 | DE PASAPORTES : o Urgente 20 1 1
(ALMACEN DEMARCACION )
GENERAL) TERRITORIAL CUAUHTEMOC

MEXICO CDMX.

PLAZA DE LAS TRES
CULTURAS. AV. RICARDO
EX COLEGIO DE LA | FLORES MAGON No. 1, COL.
44 | SANTA CRUZ DE GUERRERO, DEMARCACION | Estandar 20 1 1
TLATELOLCO TERRITORIAL
CUAUHTEMOC, C.P. 06995,
MEXICO, CDMX.

REPUBLICA DE EL
SALVADOR 43 Y 47 ENTRE
’ ISABEL LA CATOLICA Y

45 ::;Nos;l;lgggo haalless BOLIVAR COL.  CENTRO. Estandar 60 1 1
DEMARCACION

TERRITORIAL,
CUAUHTEMOC.

Por su importancia se destaca que las cantidades relacionadas en la tabla que antecede son
cantidades de referencia, por lo que durante el procedimiento de contrataciéon que se
realice se solicitara a los proveedores que hayan suscrito el Contrato Marco de mérito que
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coticen la totalidad de los anchos de banda, conforme al rango correspondiente a las
necesidades de "LA SECRETARIA", con la finalidad de que si durante la vigencia del contrato
que se formalice resultara necesario incrementar, reducir o cambiar los lugares en donde se
prestarad "EL SERVICIO", de acuerdo con las necesidades de “LA SECRETARIA”, se pueda
realizar dicho ajuste, en términos de lo previsto por el propio Contrato Marco, su Anexo
Técnicoy el presupuesto minimo y maximo que para tal efecto se determine; lo anterior, toda
vez que el contrato especifico que derive del procedimiento de contratacién que nos ocupa
serd abierto respecto al presupuesto, en términos de lo previsto por el articulo 47, fraccion |,
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por lo que los
servicios se sujetaran al monto minimo y maximo que se determine para tal efecto; por lo
tanto, las cantidades plasmadas en el presente documento deberan tomarse Unicamente
como parametros de referencia para la prestacion del servicio.

3. LUGAR O LUGARES DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO

Se enlistan los domicilios de "LA SECRETARIA" donde debera hacerse la instalaciéon del
servicio de Internet para Oficinas Remotas, en los términos previstos por el Anexo Técnico del
Contrato Marco y su Primer Convenio Modificatorio. Cabe sefialar que la lista de domicilios se
puede incrementar, reducir o cambiar con el tiempo de acuerdo con las necesidades de “LA
SECRETARIA".

< 29 2 Floves
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# DESCRIPCION DOMICILIO

1 TAMAULIPAS

Avenida 5 de Mayo No. 112, Zona Centro, Cédigo Postal 87000,
Ciudad Victoria, Tamaulipas.

2 SINALOA

Torre Tres Afluencias, ubicado en Boulevard Alfonso Zaragoza
Maytorena No. 1780 Poniente, Desarrollo Urbano 3 Rios, C.P. 80020
Ciudad de Culiacan de Rosales, Sinaloa.

3 COAHUILA

Plaza Independencia Locales 17, 18 y 19 y Anexo ubicado en
Boulevard Las Quintas No. 50, Colonia las Quintas San lIsidro,
Torredn, Coahuila, C.P. 27016.

4 SONORA

Av. De la Cultura y Comonfort, Edificio Hermosillo, planta baja
Centro de Gobierno entre Paseo Rio Sonora, Colonia Villa de Seris,
Hermosillo Sonora, C.P. 83000.

5 VERACRUZ

Edificio Torre Animas planta baja, en Boulevard Cristébal Colén
numero cinco, Fraccionamiento Ampliacion Prolongacion
Jardines de las Animas, Cédigo Postal 91190 Xalapa , Veracruz

6 QUERETARO

Boulevard Bernardo Quintana Numero 112. Col. Carretas de
Santiago Querétaro. Cddigo Postal 76050.Querétaro, Querétaro..
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# DESCRIPCION DOMICILIO
Eugenio Ramirez Calderdn N. 905, Colonia San Felipe Etapa 1, C.P
31203, Chihuahua, Chihuahua.
7 | CHIHUAHUA
Centro Comercial Pavilion, Plaza Tijuana, Avenida Paseo de los
5 | s Héroes No. 9111, Primer piso, Desarrollo Urbano, Esquina Avenida
General M. Marquez de Ledn, Zona Centro, Cédigo Postal 22010,
Tijuana, Baja California.
Centro Comercial Punto MAQ, ubicado en Avenida Miguel Angel
9 | COYOACAN de Quevedo No. 1144, Sétano 2, colonia Parque San Andrés,
Demarcacion Territorial Coyoacan, C.P. 04040.
Centro comercial Via Dorada, ubicado en Avenida Ferrocarril
10 | HIDALGO Central 121, local numero 5, Nivel Motor Lobby, Fraccionamiento
Zona Plateada, C.P. 42084 en el Estado de Hidalgo.
AEROPUERTO Av. Capitan Carlos Ledn s/n, Col. Peidn de los Bafios, Demarcacion
M | INTERNACIONAL DE LA | Territorial Venustiano Carranza, C.P. 15620, Ciudad de México,
CIUDAD DE MEXICO entre puerta 3y 4.
Av. México No. 2 esquina Restauradores, Colonia Dependencias
12 | ZACATECAS Federales, Cdédigo Postal 98618, Municipio de Guadalupe,
Zacatecas
13 SAN LUIS POTOSI Rio Ngzas No.. 180 y 1,90, Colonia Lomas los Filtros, C.P. 78210, San Luis
Potosi, San Luis Potosi.
3 Av. Paseo Tollocan No. 1249 Interior 27, Col. Santa Maria Totoltepec
14 | ESTADO DE MEXICO 2 ! . !
Codigo Postal 50200, Toluca Estado de México.
Centro comercial de Santa Fe, local 103, Vasco de Quiroga No.
15 | CUAJIMALPA 3800, Colonia Antigua Mina de Totolapa, Demarcacién Territorial
Cuajimalpa Ciudad de México.
Centro Comercial El Dorado, Av. las Américas No. 1701, P.B. Fracc. El
16 | AGUASCALIENTES Dorado, Colonia Santa Elena, 2* seccién, C.P. 20238, Aguascalientes,
Aguascalientes.
Inmueble denominado: “Armando Bonifacio Chavez Montanez”, ubicado
17 | CD.JUAREZ en Eje Vial Juan Gabriel y Calle Aserraderos, Colonia Melchor Ocampo del
Sector central de Ciudad Juarez, Chihuahua, C.P. 32600.
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# DESCRIPCION DOMICILIO
Calle México No. 161, lotes 20y 21 manzana 35 de la primera seccion,
Centro, Cédigo Postal 21000, Mexicali, Baja California.

18 | BAJA CALIFORNIA
Centro Comercial denominado “Paseo San Francisco”, con

19 | PUEBLA domicilio en calle Arroyo de Xonaca No. 1006, Colonia Barrio del
Alto, C.P. 72290, en la Ciudad de Puebla, Puebla.

| e Avehida In,su.rgentes No. 1121 Orignte, Iogales del 1A Colonia Los
Llanitos, Cédigo Postal 63170 Tepic, Nayarit.
Boulevard Felipe Pescador No. 1401, Local A-05, Colonia Esperanza,
Coédigo Postal 34080, Durango, Durango.

21 | DURANGO
Avenida La Paz No. 33, Fraccionamiento Residencial Santa
Gertrudis, C.P. 28017 Colima, Colima.

22 | COLIMA

cn | e Mexic,a§ No. 63, Col. Sta. Cruz Acatlan, C.P. 53150, Naucalpan, Estado
de México
Avenida Plan de Ayala No. 501, Colonia Teopanzolco, "Plaza Los
Arcos”, Locales 12 al 16, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62350

24 | MORELOS
Centro Comercial “The Harbor Mérida”, con domicilio en Calle 60,

25 | YUCATAN Avenida Prolongaciéon Paseo Montejo, Interior 1X3, Lote VMO2,
Colonia Via Montejo, C.P. 97204, Mérida, Yucatan.

= | s Av. Rio Chyrubuspo y Calle “T s/h, Col. Gabrigl Ramos Millan,
Demarcacion Territorial Iztacalco, Ciudad de México.

il e Torre Chiapas Boulevard Andrés Serra Rojas No.1090, Primer Nivel,
Col. Paso Limoén, Codigo Postal 29045 Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.

28 | OAXACA Calle Alamos No. 603, Colonia Reforma, C.P. 68050, Oaxaca, Oaxaca.
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DESCRIPCION

DOMICILIO

29

GUERRERO

Centro de Congresos Copacabana, Costera Miguel Aleman No. 63,
Local C-16, segundo piso, Fraccionamiento Club Deportivo
Acapulco Cddigo Postal 39690, Acapulco de Juarez, Guerrero.

30

TLALPAN

Insurgentes Sur s/n casi esq. Periférico, Col. Villa Olimpica,
Demarcacion Territorial Tlalpan, C.P. 14020, Ciudad de México.

31

QUINTANA ROO

Avenida Nader No. 8, locales del 209 al 214, Colonia Plaza Centro,
Sdper manzana 5, Cédigo Postal 77500, Municipio de Benito
Judrez Cancun, Quintana Roo.

32

MIGUEL HIDALGO Il

Marina Nacional s/n Esg. Melchor Ocampo, Colonia Verdénica

Anzures, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo.

33

MIGUEL HIDALGO

Parque Lira 94, Col. Observatorio, Demarcacion Territorial Miguel
Hidalgo, C.P. 11860, Ciudad de México.

34

ALVARO OBREGON

Batallén de San Patricio s/n, esq. 10 y Canarios, Col. Toltecas,
Demarcacion Territorial Alvaro Obregdén, C.P. 01150, Ciudad de
México.

35

TABASCO

Plaza Strada Avenida Juan Estrada Torre No. 101, Local 10, Col.
Primero de Mayo, Cédigo Postal 86190, Villahermosa, Tabasco.

36

TLAXCALA

Boulevard Emilio Sdnchez Piedras, No. 409-1 sub ancla 2-3, Centro
Comercial “La Antigua Estacion”, Colonia Centro, Cédigo Postal
90300, Apizaco, Tlaxcala.

37

CAMPECHE

Avenida 16 de septiembre sin ndmero, Colonia Centro, Cédigo
Postal 24000, primer piso, local 2, Edificio del Palacio Federal, San
Francisco de Campeche, Campeche.

38

BAJA CALIFORNIA SUR

Ignacio Ramirez No. 3035-1, esquina Sonora Colonia Pueblo Nuevo,
Cddigo Postal 23060, Ciudad de La Paz, Baja California Sur.

39

GUSTAVO A MADERO

Gral. Vicente Villada y 5 de Febrero (Edif. Anexo), col. Villa Gustavo
A. Madero, Demarcacién Territorial Gustavo A. Madero, C.P. 07050,
Ciudad de México.
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# DESCRIPCION DOMICILIO
Aldama No. 63 esq. con Ayuntamiento
40 | IZTAPALAPA Barrio de San Lucas, Demarcacién Territorial Iztapalapa, C.P.
09000, Ciudad de México.

41 | TAPACHULA 32 Av. Sur No. 45- A, Col. Centro, C.P. 30700, Tapachula, Chiapas.
COMISIONES
INTERNACIONALES DE

e EMEESM\EQ%&S BOULEVARD BELISARIO DOMINGUEZ 1670, FRACC. COLONIAL JARDIN LOTES 8 Y
GUATEMALA Y MEXICO- | @ TUXTLA GTZ. CHIAPAS, MEXICO CP. 29050.
BELICE
(CILA Sur)
SUBDIRECCION DE

43 | ARCHIVO OFICINA DE MANUEL GUTIERREZ NAJERA No. 196, COL. TRANSITO C.P.06820 DEMARCACION
PASAPORTES TERRITORIAL CUAUHTEMOC MEXICO CDMX.
(ALMACEN GENERAL)

o :ﬁ:%ggfz%im PLAZA DE LAS TRES CULTURAS. AV. RICARDO FLORES MAGON No. 1, COL.
AT GUERRERO, C.P. 06995, MEXICO, CDMX.

45 | INSTITUTO MATIAS REPUBLICA DE EL SALVADOR 43 Y 47 ENTRE ISABEL LA CATOLICA Y BOLIVAR
ROMERO COL. CENTRO. DELEGACION CUAUHTEMOC.

4. ENTREGABLES

Conforme al Anexo Técnico del Contrato Marco del "Servicio de Internet para Oficinas
Remotas', los entregables se definen como la documentacioén inicial, los equipos y reportes
mensuales los cuales serdn responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entregarlos
al Administrador y verificador del Contrato Especifico de “LA SECRETARIA” o a quien este
designe.

El servicio gue ampara el Contrato Marco es el siguiente:

Partida

Descripcién General Entrega medio

Servicio de internet para
Oficinas Remotas de
minimo 20 Mbps simétrico.

Fibra optica.*

*Donde esté disponible; en caso contrario, EL PRESTADOR DEL SERVICIO debera otorgar el
servicio con las mismas equivalencias de simetria.

En este sentido, cuando el Anexo Técnico del Contrato Marco refiere a los entregables como
"los equipos ", éstos deben ser considerados como aquellos equipos requeridos para la
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prestacion del servicio, tales como mddems, terminador de VPN “s o cualquier equipo que
EL PRESTADOR DEL SERVICIO requiera para otorgar el servicio con las simetrias requeridas.

El Administrador y verificador del Contrato Especifico de “LA SECRETARIA" o a quien este
designe y el representante designado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" seran los
responsables de darle continuidad y cumplimiento a lo establecido en el presente
documento asi como en el Anexo Técnico del referido Contrato Marco.

A. ENTREGABLES INICIALES

Dentro de los primeros quince (15) dias naturales posteriores a la adjudicacion del contrato,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar lo siguiente:

e Cronograma de actividades.

e Documentaciéon del disefio general de la red que se utilizard para implementar el

Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

e Procedimiento para la activacién de servicios.

e Procedimiento para el levantamiento y atencidn de reportes de incidencias.

e Procedimiento de escalacién incluyendo datos de contacto.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la puesta en
operacion de los servicios de Internet conteniendo lo siguiente:
e Diseno general de la red implementada para el Servicio de Internet para Oficinas
Remotas.
e Relaciéon de direcciones IP v4 homologadas fijas utilizadas en el Servicio de Internet
para Oficinas Remotas.
e Relacion de equipos de acceso utilizados para la prestacion del servicio.
e Pruebas de desempefo de ancho de banda del servicio de Internet.

B. ENTREGABLES MENSUALES

Dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la conclusidon del mes que se pretende
facturar:

e Se debera entregar la relacion de los reportes en formato Excel el cual contendra el
control de incidencias y requerimientos a fin de determinar el nivel de servicio
prestado durante el mes.

e Graficas de utilizacién de ancho de banday nivel de disponibilidad de los servicios de
Internet.

e Calculo de disponibilidad de los servicios en funcién de lo solicitado.

C. ENTREGABLES CIERRE DEL CONTRATO

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” deberd entregar, entre los 10 y 15 dias naturales previos a
la terminacidn del contrato, memoria técnica actualizada; asi como la transferencia de la
informacion y respaldos de la infraestructura que se utilizé asegurando la confiabilidad y
confidencialidad de la informacion.

Adicionalmente, se destaca que en la contratacién especifica que "LA SECRETARIA" realice
se dard cumplimiento, en el &mbito de competencia de la Direccién General de Tecnologias
de Informacién e Innovacién (DGTIl), al "ACUERDO por el que se emiten las politicas y
disposiciones para impulsar el uso y aprovechamiento de la informdtica, el gobierno digital,
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las tecnologias de la informacion y comunicacion, y la seguridad de la informacion en la
Administracion Publica Federal." publicado por la Coordinacion de Estrategia Digital
Nacional de la Oficina de la Presidencia de la Republica (CEDN) en el Diario Oficial de la
Federacidon el 6 de septiembre de 2021; lo anterior, se destaca toda vez que el articulo 51 del
referido Acuerdo prevé que las instituciones deberan adoptar las medidas para migrar sus
servicios de telecomunicaciones hacia el protocolo de internet IPV6, de conformidad con la
guia que para tal efecto emita la Coordinacion de Estrategia Digital Nacional; mientras tanto,
podran utilizar el Protocolo de Internet IPv4 en aquellos servicios que sean expuestos tales
como correo electrénico, transferencia de archivos, conexiones seguras y aplicaciones web,
dicho articulo debe ser interpretado en correlacién con lo establecido en el décimo
transitorio del citado Acuerdo, el cual prevé que "La CEDN emitird la Guia para la migracion
al Protocolo de Internet version 6; dentro de los tres meses posteriores a la publicacion de
este Acuerdo, a partir de esa fecha, las Instituciones contardn con un plazo de 2 afos para
concretar la migracion de sus servicios de telecomunicaciones.". En este sentido, una vez
que la CEDN emita la Guia para la migracion al Protocolo de Internet version 6 "LA
SECRETARIA", a través de la DGTII, adoptara, en el &mbito de su competencia, las medidas
para migrar sus servicios de telecomunicaciones hacia el protocolo de internet IPVe6.

5. NIVELES DE SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS

El Servicio de Internet para Oficinas Remotas se deberd mantener funcionando de forma
continua y eficiente para que "LA SECRETARIA" pueda utilizarlos en el momento que asi lo
necesite.

Los tiempos de atencidn y soluciéon de fallas requeridos son:

e Elservicio se prestara via telefénica o en las instalaciones de |la oficina remota de "LA
SECRETARIA" que corresponda.

e El tiempo de solucidn de incidencias por interrupcién del servicio o sustitucién del
equipo deberd ser en un plazo no mayor a 7 horas naturales, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

e Eltiempo de solucién para requerimientos de soporte técnico serd como maximo de
dos horas naturales, los 365 dias del afo, las 24 horas del dia, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

e Cualquier ventana de mantenimiento que requiera realizar “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" esta se hara de comun acuerdo con "LA SECRETARIA".

e Si la ventana de mantenimiento solicitada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”
resulta fallida esta sera considerada como falla en el servicio.

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberd proporcionar durante la vigencia del contrato los
niveles de servicio descritos en la siguiente tabla:

Actividad Descripciéon Alcance Nivel de servicio
Entregables e Cronograma de | Serviciode Internet | Dentro  de los
iniciales. actividades. para Oficinas | quince (15) dias

e Documentacion Remotas. naturales
del disefo general posteriores a la
de la red que se adjudicacion del
utilizara para contrato.
implementar el
Servicio de Internet
para Oficinas
Remotas.
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para el
levantamiento \Y
atencion de
reportes de
incidencias.
Procedimiento de
escalacion
incluyendo datos

de contacto.

Entregables
iniciales.

Memoria

técnica

conteniendo lo siguiente:

Disefio general de
la red
implementada

para el Servicio de
Internet para
Oficinas Remotas.
Relacion de
direcciones IP v4
homologadas fijas
utilizadas en el

Servicio de
Internet para
Oficinas Remotas.

Relacion de

equipos de acceso
utilizados para la

prestacion del
servicio.
Pruebas de

desempenfo de
ancho de banda
del servicio de
Internet.

Servicio de Internet
para Oficinas
Remotas.

Dentro de los diez

(10) dias habiles
posteriores a la
puesta en

operaciéon de los
servicios.

Entregables
mensuales.

Se debera
entregar la
relacion de los
reportes en

formato Excel el

cual contendra el
control de
incidencias y

requerimientos a
fin de determinar
el nivel de servicio
prestado durante
el mes.

Graficas de
utilizacion de
ancho de banda y
nivel de

Servicio de Internet
para Oficinas
Remotas.

Dentro de los
primeros diez (10)
dias naturales de
cada mes.
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disponibilidad de
los servicios de
Internet.
e Calculo de
disponibilidad de
los servicios en
funcion de o
solicitado.
Entregables cierre | Memoria técnica | Servicio de Internet | Entre los diez (10) y
de contrato. actualizada; asi como la | para Oficinas | quince (15) dias
transferencia de la | Remotas. naturales previos a

informacién y respaldos de
la infraestructura que se

la terminacion del
contrato.

utilizé asegurando la
confiabilidad y
confidencialidad de Ia
informacion.

Mesa de Ayuda “EL  PRESTADOR DEL | Serviciode Internet | Dentro de los cinco
SERVICIO” deberd de | para Oficinas | (5) _dias habiles
poner a disposicién de "LA | Remotas. previos al inicio de

SECRETARIA” una Mesa de
ayuda dentro de los cinco
(5) dias héabiles previos al
inicio de la prestacién del
servicio para que pueda

reportar fallas.

la prestacién del
servicio.

Atencién de fallas
en "LA
SECRETARIA"

Soporte técnico, atencion,
sustitucién de equipos y
restablecimiento del
servicio.

Servicio de Internet
para Oficinas
Remotas.

El tiempo de
solucién de
incidencias por
interrupcioén del
servicio o
sustitucion del

equipo deberd ser
en un plazo no
mayor a 7 horas
naturales, contadas
a partir del
levantamiento del
reporte.

El tiempo de
solucion para
requerimientos de
soporte técnico
sera como maximo
dos horas
naturales, los 365
dias del ano, las 24
horas del dia,
contadas a partir
del levantamiento
del reporte.

6. CONDICIONES Y FORMA DE PAGO
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De conformidad con lo establecido en los articulos 51 de la LAASSP, 89 del RLAASSP, en
relacion con el numeral 548 de las Politicas Bases y Lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios de la Secretaria de Relaciones Exteriores
(POBALINES), “LA SECRETARIA” efectuara el pago a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, una
vez recibidos los servicios a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL
CONTRATO ESPECIFICO"”, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la entrega y
aceptacion del Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI), factura en formato.pdf;
factura electrénica XML y comprobante emitido por el SAT en el que conste la validacién de
la factura, con la aprobacién mediante firma y sello del Director General de Tecnologias de
Informacidén e Innovacién (DGTII) o quien lo supla o sustituya en el cargo, para que los pagos
procedan deberd acompanarse de oficio y/o correo electrénico de entrega del CFDI, desglose
de movimientos e informe de reporte de incidencias, en el que avale que el servicio fue
prestado a entera satisfaccion.

Como Supervisor del Contrato, el Director de Infraestructura y Comunicaciones de la DGTIl o
quien lo supla o sustituya en el cargo, sera el encargado de recibir los CFDI en las
instalaciones de “LA SECRETARIA”, ubicadas en Edificio Tlatelolco, Plaza Juarez No. 20,
Colonia Centro, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, C.P. 06010, en dias
habiles, de lunes a viernes en horario de las 9:00 a las 18:00 horas, quien revisara que los CFDI
cumplan con los requisitos fiscales de acuerdo a la normatividad aplicable, asi como los
criterios de aceptacion.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera presentar su facturacion de manera mensual
considerando la prestacion de "EL SERVICIO" del dia primero al dia ultimo de cada mes.

En caso de que el comprobante fiscal entregado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” para
su pago, presente errores, “LA SECRETARIA"” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al
de su recepciodn indicarad a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que debera
corregir; por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO" presente el comprobante fiscal corregido.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tome para la correccion de la
documentaciéon entregada derivado del proceso anterior, no se computara para efectos del
pago de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

En términos del articulo 89 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos: y
Servicios del Sector Publico, para efectos de contabilizar el plazo a que hace referencia el
primer parrafo del articulo 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, se tendra como recibido el CFDI, a partir de que el “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” la entregue a “LA SECRETARIA”, al momento de concluir "EL SERVICIO" y “LA
SECRETARIA" lo reciba a entera satisfacciéon en los términos de los lineamientos que emita
“LA SECRETARIA” de la Funcion Publica para promover la agilizaciéon del pago.

Acorde a los Lineamientos referidos, el plazo maximo que debera mediar entre la fecha en
que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" acredite "EL SERVICIO" y l|la fecha de pago
correspondiente, sera de 30 (treinta) dias naturales, dentro de los cuales quedara
comprendido el plazo a que hace referencia el parrafo primero del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” manifestara su conformidad de que hasta en tanto no se
cumpla con la verificacién, supervision y aceptacion de "EL SERVICIO" en los términos
previstos en el Anexo Técnico del Contrato Marco y el presente documento, estos no se
tendran por recibidos o aceptados por “LA SECRETARIA” de conformidad con lo establecido
en el articulo 84, Ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico.

El pago de "EL SERVICIO" quedard condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

El pago serd efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” proporcione y se realizard en Moneda Nacional, de
conformidad con lo establecido en el articulo 45 fraccién Xl de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 8 de la Ley Monetaria de los Estados Unidos
Mexicanos.

La Direcciéon General de Programacién, Organizacion y Presupuesto de “LA SECRETARIA”
incorporara al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C.y dara de alta
en el mismo la totalidad de las cuentas por pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para
ello el CFDI aceptado se registrara en dicho programa en un plazo maximo de 5 dias
naturales posterior a su aceptacion, misma que podrd ser consultada en linea a efecto de que
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” pueda ejercer la cesiéon de derechos de cobro al
intermediario Financiero seleccionado por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” entre los
registrados en dicha Cadena, en los términos del Ultimo parrafo del articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos facturados después del 30 de noviembre de 2022, 2023 y 2024, serdn tramitados a
través del procedimiento de Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS). Lo anterior,
sin menoscabo de los lineamientos que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
para el pago de ADEFAS, que pudieran modificar dicho plazo.

7. PENASY DEDUCTIVAS

Con fundamento en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, asi como 95y 96 de su Reglamento, EL PRESTADOR DEL SERVICIO se obliga
a pagar a la Secretaria las penas convencionales que se detallan a continuacion:

Penas convencionales

En el servicio:

El Proveedor se obliga a pagar a "LA SECRETARIA" una pena convencional del 2% sobre el
monto mensual del pago previsto por el Servicio de Internet para Oficinas Remotas no
prestado, conforme a lo descrito en el numeral 11 del anexo técnico del Contrato Marco por
cada dia natural de atraso segun la normatividad aplicable.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda conforme a los

plazos sehalados en Anexo Técnico del Contrato Marco, es decir, dentro de los 5 dias habiles
previos a la fecha de del inicio de |la prestacidn del servicio.
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El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento
sin considerar el impuesto al valor agregado (IVA), de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a "LA SECRETARIA" una pena convencional por no presentar
los entregables mensuales en los plazos establecidos en el Anexo Técnico del Contrato Marco.
Dicha pena sera del 2% del valor del costo mensual del servicio, por cada dia natural de atraso.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento
sin considerar el impuesto del valor agregado (IVA), de conformidad con lo establecido en el
articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas
Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio:

Se aplicara una deductiva por incumplimiento en los tiempos de respuesta requeridos. Dicha
deductiva corresponderd del 2% sobre el costo mensual del pago del Servicio de Internet
para oficinas remotas no prestado o equipo asociado a este, por cada hora de retraso en la
atencidén y solucién de incidencias previstas en el numeral 10 Niveles de Servicio del Anexo
Técnico del Contrato Marco, sobre el CFDI pendiente de pago de "LA SECRETARIA" segun la
normatividad aplicable. Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el articulo 53 bis
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que ELPRESTADOR DEL SERVICIO
del servicio suspenda el servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuera de los casos
de fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de la
normatividad aplicable.

En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la deficiencia
sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por EL PRESTADOR DEL SERVICIO
adjudicado del servicio, el Administrador y verificador del Contrato Especifico podrd optar por
cancelar total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al
Proveedor, lo anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o
bien, optar por rescindir el contrato en términos de la Ley.

8. GARANTIAS.

De conformidad con los articulos 48 fracciéon Il y 49 fracciéon | de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, a fin de garantizar el debido cumplimiento de
las obligaciones derivadas del contrato especifico que se formalice, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a constituir una garantia en moneda nacional (pesos mexicanos)
divisible por el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas
de la prestacion del servicio, mediante garantia de cumplimiento expedida por compania
autorizada para ello, a favor de la Tesoreria de la Federacidon por un importe equivalente al
10% (diez por ciento) del presupuesto total maximo del contrato especifico antes del
Impuesto al Valor Agregado.
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Debera entregarse a mas tardar dentro de los diez dias naturales siguientes a la suscripcion
del instrumento contractual correspondiente en la Direccion de Adquisiciones y
Contrataciones, de |la Direccidon General de Bienes Inmuebles y Recursos Materiales, ubicada
en Plaza Juarez No. 20, colonia Centro C.P. 06010 Demarcacion Territorial Cuauhtémoc,
Ciudad de México, Teléfono 36865100, ext. 5596, o bien a los correos electrénicos que se le
indiquen, la garantia de mérito deberd estar vigente hasta la total aceptacion de los bienes,
arrendamientos o prestacion de los servicios, conforme con lo establecido en el Anexo
Técnico del Contrato Marco y el presente documento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” queda obligado a mantener vigente la garantia de
cumplimiento mencionada, en tanto permanezca en vigor el instrumento contractual; en
caso de que se otorgue prérroga para el cumplimiento del instrumento contractual y durante
la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se
dicte resolucién definitiva que quede firme por autoridad competente, en la inteligencia de
que dicha garantia solo podra ser cancelada mediante autorizacidon expresa y por escrito de
“LA SECRETARIA”.

Dicha garantia debera sujetarse a las disposiciones que rigen esta materia. En caso de
rescision del Instrumento contractual que se llegue a formalizar, la aplicacion de |la garantia
de cumplimiento serd proporcional al monto de las obligaciones no cumplidas.

En el caso de que “LA SECRETARIA” hiciera efectiva la fianza, se le comunicara por escrito a
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y a la Institucion de Fianzas o de Seguros, obligandose a
gue la fianza permanezca vigente hasta que se subsanen las causas que motivaron el
incumplimiento de las obligaciones a su cargo y que afecten el interés principal de esta
contratacion.

Una vez cumplidas todas y cada una de las obligaciones que se deriven del instrumento
contractual que corresponda por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” a entera
satisfaccion de “LA SECRETARIA”, el Administrador y verificador del Contrato Especifico,
procedera inmediatamente a extender la constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” dé inicio a los tramites para la
cancelacién de la garantia de cumplimiento a que se refiere el presente numeral, de
conformidad con lo establecido en el articulo 81, fraccién VIII del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OTRO TIPO DE GARANTIAS

En atencidn a la naturaleza de "EL SERVICIO" , “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
entregar a favor de “LA SECRETARIA”, una pdliza de seguros de responsabilidad civil general
que garantice los dafios que puedan causarse a “LA SECRETARIA” y/o a terceros en sus
bienes o personas por un importe equivalente al 10% (diez por ciento) del monto maximo
total del contrato que se formalice, antes del Impuesto al Valor Agregado, por evento o por
el total resarcimiento del dafio a “LA SECRETARIA”, su personal y/o terceros.

Dicho seguro debera ser expedido por una compafia aseguradora establecida en territorio
nacional y debera cubrir el plazo para la prestacion de "EL SERVICIO". En caso de que a la
fecha de notificacion de fallo “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” cuente con un seguro de
responsabilidad civil vigente y expedido por una compania aseguradora establecida en
territorio nacional, previamente a la firma del presente contrato, deberd estipular a “LA
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SECRETARIA” como beneficiaria preferente de dicha pdliza en los términos del parrafo
anterior.

La pdliza de responsabilidad civil debera ser entregada al Administrador y verificador del
Contrato Especifico dentro de los 10 (diez) dias habiles contados a partir de la firma del
contrato que resulte del presente procedimiento. En el supuesto que no presente la pdliza
referida dentro del plazo citado, “LA SECRETARIA”, podra iniciar el procedimiento de
rescision del contrato que sea formalizado.

Siante cualguier evento o siniestro, esta cobertura resulta insuficiente, los gastos que queden
sin cubrir serdn por cuenta directamente de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado a mantener vigente la pdliza de seguro de
responsabilidad civil mencionada, en tanto permanezca en vigor el contrato que sea
formalizado y durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan, hasta que se dicte resolucidon definitiva por autoridad competente. En la
inteligencia de que dicha fianza s6lo podra ser cancelada mediante autorizacidén expresa y
por escrito de “LA SECRETARIA”".

En caso de formalizaciéon de convenios modificatorios, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
debera presentar la modificaciéon de la pdliza, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a
la firma del convenio de modificacidn antes citado.

Una vez ocurrido el evento y se dictamine la responsabilidad, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” tendra un plazo méaximo de 5 (cinco) dias habiles, para realizar los pagos de los
dafios directamente a “LA SECRETARIA” y/o terceros implicados; o iniciar las gestiones
correspondientes ante la aseguradora que corresponda, para que haga los pagos
inmediatamente a “LA SECRETARIA" y/o a los terceros implicados.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” liberard a “LA SECRETARIA" de cualquier reclamacién o
accién judicial derivada de dafos y perjuicios que pudiesen ocasionar a terceras personas y/o
a sus bienes, con los vehiculos, herramientas complementarias y/o por las maniobras de
carga y descarga de los bienes que traslade durante el desarrollo del servicio, por lo que se
obligara a responder por cuenta propia de tales eventos frente a los terceros afectados.

9. ADMINISTRADOR Y VERIFICADOR DEL CONTRATO ESPECIFICO.

Nombre y cargo del servidor publico quien administrara y verificara el contrato: Ernesto
Mora Duarte, Director General de Tecnologias de Informacién e Innovacion.

Conforme al penultimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el C. Ernesto Mora Duarte, Director General de
Tecnologias de Informacién e Innovacién de “LA SECRETARIA”, o quien lo supla o sustituya
en el cargo, o funciones sera el responsable de administrar el contrato, para lo cual contara
con la asistencia del C. Ely Schoenfeld Liberman, Director de Infraestructura y
Comunicaciones de la Direccién General de Tecnologias de Informacién e Innovacién, o
quien lo supla o sustituya en el cargo, quien sera el Supervisor del Contrato, siendo el
responsable de verificar el cumplimiento del contrato e informar al Administrador del mismo.

Servidor publico designado por el Administrador y verificador del Contrato Especifico
para recibir los bienes o los servicios, quien sera el responsable de su aceptacién a
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satisfaccion, su devolucién o rechazo y de determinar los incumplimientos en el caso de
los servicios, asi como de hacer cumplir los plazos indicados en el presente documento:
Ely Schoenfeld Liberman, Director de Infraestructura y Comunicaciones en la Direccién
General de Tecnologias de Informacién e Innovacién.

Con fundamento en el articulo 84, dltimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquiisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el numeral Cuarto fracciones Ill y V del
Articulo Quinto de los Lineamientos para promover la agilizacién de pago a proveedores, “EL
SERVICIO" serd recibido por el Supervisor del Contrato, el Director de Infraestructura y
Comunicaciones de la Direccidn General de Tecnologias de Informacidén e Innovacion, o
quien lo supla o sustituya en el cargo o funciones.

El Administrador y verificador del Contrato Especifico a través del Supervisor del Contrato,
sera el responsable de calcular y notificar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, las penas
convencionales y las deductivas que se hubieran determinado. Para la recepcion de “EL
SERVICIO” el Supervisor del Contrato verificard el cumplimiento de las condiciones
establecidas para el otorgamiento de "EL SERVICIO", de conformidad con lo establecido en
el penultimo parrafo del articulo 84 del reglamento de la LAASSP.

La Secretaria de Relaciones Exteriores se apegara a las especificaciones y caracteristicas
técnicas previstas en el contrato marco relativo al “Servicio de Internet para Oficinas
Remotas”, su Primer Convenio Modificatorio de fecha 19 de octubre de 2021, asi como los
anexos correspondientes a dichos instrumentos.

Por lo cual, los licitantes deberan considerar dentro de su Propuesta Técnica los
requisitos y especificaciones Técnicas establecidas en el Contrato Marco y su Primer
Convenio Modificatorio, los cuales se adjuntan al presente para su pronta referencia y
formaran parte integral del ANEXO UNO (ANEXO TECNICO) de la presente Convocatoria.

Versién Publica del 20211021_Version_
Contrato Marco Ane Publica_del_Anexo_-
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SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS
ANEXO TECNICO
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1. Descripcion del bien o servicio

Las Dependencias o Entidades de la Administracién Publica Federal, en lo
sucesivo las Dependencias ¢ Entidades, requieren la contratacién del servicio de
Internet para oficinas remotas, que les permita contar con el Servicio de
Transporte de Datos a la Red Internet para la comunicacién de las oficinas
remotas, por medio del establecimiento de redes privadas virtuales (VPN por sus
siglas en inglés).

Estos enlaces deben ser del tipo que se emplea para oficinas peguenas, con
anchos de banda simétricos y, de preferencia, utilizando como medio de
transporte Fibra Optica donde esté disponible, asf como garantizar los tiempos
de respuesta para la operacién y con la mayor cobertura a nivel nacional. De no
ser posible la entrega del servicio por medio de transporte Fibra Optica, se
permita la entrega del servicio poer un medio diferente tal como cobre o enlaces
de radiofrecuencia en banda licenciada (Full Duplex).

El servicio requerido es el siguiente:

Partida Descripcién general Entrega medio

Servicio de Internet para COficinas Remotas de

: ol
minimo 20Mbps simétrico Fibra dptica

* Donde esté disponible; en caso contrario, el Proveedor debera otorgar el vy
servicio con las mismas equivalencias de simetria.

2, Método de evaluacién
El método de evaluacidn de las propuestas sera binario.

3. Forma de adjudicacién

En el caso especifico |a partida sera adjudicada por partida completa a un solo
Proveedor por cada una de las Dependencias 0 Entidades.

4.  Criterios aplicables para el servicio de Internet para oficinas
remotas

El Proveedor debera considerar en su cotizacién lo siguiente:

s Que las especificaciones plasmadas en &l presente documento, son los
requerimientos minimos para la contratacion.

e Que todos los equipos necesarios para la prestacion del servicio deberan
SEer Nnuevos.

e Que debera realizar la entrega de los servicios y equipos en los domicilios
indicados por las Dependencias o Entidades,

® Que, a fin de mantener la continuidad de los servicios, las altas, cambios
de domicilios y cancelaciones de servicios que las Dependencias o
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Entidades requieran durante la vigencia del contrato, debera realizarlas sin
costo para la Dependencia o Entidad.

e Que debera contar con una mesa de ayuda con medios de comunicacién
para reportar incidencias y requerimientos sobre la prestacién del servicio.
Los medios para reportar fallas, al menos deberan ser una linea telefénica
y un correo electrénico.

e Que debera entregar mensualmente reportes en formato Excel
conteniendo las incidencias y requerimientos solicitados por las
Dependencias o Entidades, asi como graficas de utilizacion de ancho de
banda y nivel de disponibilidad de los servicios de Internet.

e Que deberd atender en sitio o via telefénica los incidentes que presente el
servicio de Internet y equipo. El tiempo de solucién de incidencias por
interrupcién del servicio o sustitucién del equipo debera ser en un plazo
no mayor a 7 horas naturales, contadas a partir del levantamiento del
reporte.

B Que debera proporcionar en sitio o via telefdnica, el soporte técnico
necesario para configuracién de los equipos requeridos para la prestacion
del servicio 7X24X365. El tiempo de solucién de incidencias de
configuraciéon de los equipos sera como maximo dos heoras naturales,
contadas a partir del levantamiento del reporte.

e Que debera proporcionar los servicios de Internet dedicado para la
navegacién de usuarios, de acuerdo a las unidades de ancho de banda
requerido por la Dependencia o Entidad, permitiendo el paso de todo el
trdfico de datos previamente autorizado por las herramientas de
seguridad perimetral de la Dependencia o Entidad.

e Que los enlaces suministrados deberan ser "exclusivamente para servicios |
de Internet”, es decir, no se aceptaran enlaces que incluyan otros servicios, \\i\
como son; telefonia o television. \

e Que debera considerar al menos una direcciéon IP homologada fija por
cada sitio, para cada una de las Dependencias o Entidades, asi como el
DNS del Proveedor durante la vigencia del contrato.

e Que los enlaces de Internet los debera brindar con el servicio de "Clean
Pipes" o eguivalente, con el propésito de proteger contra amenazas de
seguridad tanto externas como internas, al tiempo que se mantiene la
continuidad del servicio.

e Los servicios deberan poder consultarse mediante reportes diarios,
mensuales y anuales mediante un sitio Web del Proveedor y disponible
para cada uno de los periodos solicitados.

e Que sera responsable en el caso de que se violen derechos de propiedad
industrial, patentes o derechos de autor, respecto al software y/o hardware
utilizados para brindar el servicio, dejando en todo momento a salvo a las
Dependencias o Entidades.
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5. Caracteristicas del servicio

Se requiere de servicios de red de telecomunicaciones mediante tecnologia, que
este disponible en las localidades gue aseguren un ancho de banda simétrico,
minirme de 20 Mbps.

El Proveedor, debera considerar al menos una direccién IP homolegada fija por
cada sitio para cada una de las Dependencias o Entidades, asi como el DNS del
Proveedor durante la vigencia del contrato.

Se debera preferir en todos los casos |a instalacidn de medio de transporte Fibra
Optica, con una sobre suscripcion de 100 v gque garanticen mecanismos de
confidencialidad v seguridad de la informacidn y Unicamente se aceptaron
servicios de Internet tipo empresarial.

El servicio de Internet para oficinas remotas deberd incluir lo siguiente;
» Medio de transmisién simétrico de minimo 20 Mbps v equipo terminal

* Equipoc CPE [Equipo Terminal del Cliente) para interconexion a la red de
Internet

s Equipo Generadaor de WPN s
El servicio deberd ser proporcionade de acuerdo a lo siguisnte:
s Disponibilidad del servicio de 98.0% mensual

* Pérdida de paquetes menor a 1% 4
s Latencia maxima de 75 milisegundos ]
* Tipo simétrico, misma velocidad de subida y de bajada /

El servicio deberad cumplir con al menos las siguientes variables en tiempo real:
o Para el protocolo IP ICMP
+ Para el Protocolo TCP

= Detectar y mitigar los atagues mas comunes para DoS/DDoS sobre e
enlace de Internet provisto,

Para los enlaces de Internet el Proveedor, debera brindar el servicio de "Clean
Pipes" o equivalente, con el propdsito de proteger contra ataques de Denegacion
de Servicio Distribuide (DDoS por sus siglas en ingles) y mantener la continuidad
del servicio realizando lo siguiente:

e Deteccion: detectar las anomalias en linea gue pueden estar asociadas con
un atague, activando medidas de defensa en contra de DDoS.

» Mitigacidn: una vez que se ha detectado un atague, el trifico dafino
deberd ser contenide, de tal manera que solo se entregue el trafico bueno
de Internet, y que los servicios permanezcan disponibles durante un
ataque. Por lo anterior, el Proveedor debers entregar a las Dependencias
o Entidades las evidencias donde se especifique los dates de |os sitios de
donde se generd el ataque.
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e Defensa: el servicio debera incluir procesos de seguridad que protejan a la
red de las Dependencias o Entidades de dafios colaterales asociados con
el trafico DDoS.

El Proveedor debera propoercionar todos los cables y accesorios que se requieran
para la prestaciéon del servicio hasta la entrega en el puerto de red LAN de las
Dependencias o Entidades.

El Proveedor del servicio debera contar con un Centro de Monitoreo que opere
continuamente las 24 horas del dia los 365 dias del afo, que permita el conocer
del estado del enlace, puerto de Internet y estado de los equipos. El Proveedor
debera proporcionar a la Dependencia o Entidad correspondiente al menos una
cuenta de acceso con usuario y clave para acceder a dicha aplicacién. El periodo
de toma de la muestra para el monitoreo serd maximoe cada 5 minutos

6. Equipo para la prestacién del servicio

El Proveedor debera suministrar los equipos para la prestacién del servicio, desde
los cuales, se debera generar la(s) VPN(s) hacia el sitic central que determine la
Dependencia o Entidad, con las caracteristicas técnicas siguientes:

e Interfaz Ethernet 100/1000 Full Duplex del lado de LAN del Cliente.

e Configuracidon modo puente (Bridge), o que admita, si asl fuera el caso, la
conexion mediante el protocolo PPPoE.

e Administrable por interfaz Web.

e SNMP V], v2c y V3.

e Conexién eléctrica 110-127 VAC. \\\
e Compatibles con los sistemas operativos Windows y Linux, A
e Con |PSecv2

X Medios para reportar fallas del servicio

e E| Proveedor debera entregar €l procedimiento de recepcién de reportes
y atencion de fallas del servicio.

e Se debe proporcionar un correo electrénico y un nimero telefénico del
centro de atencidn telefénica del Proveedor, sin costo de llamada para la
Dependencia o Entidad, como medios para repertar fallas.

e El Proveedor debera entregar una matriz de escalamiento que permita a
las Dependencias ¢ Entidades contactar al personal designado para
asegurar el cumplimiento conforme al presente documento. De igual
manera, deberd proporcionar un documento donde se plasme el
procedimiento que seguira para resolucion de incidentes.
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8. Mesa de Ayuda

El Proveedor deberd poner a disposicién de las Dependencias o Entidades una
mesa de ayuda 5 dias posteriores a la adjudicacién del contrato para que las
Dependencias o Entidades mediante los reportes correspondientes, puedan
solicitar asistencia técnica para la resolucion de fallas del servicio o equipos, para
la atencién correcta y restablecimiento oportuno del servicio:

* En el plazo citado anteriormente deberd entregar el procedimiento de
atencién a fallas, el cual deberd cumplir con los niveles de servicios
solicitados.

* El Proveedor deberd asegurar la continuidad de las operaciones del
servicioy el cumplimiento de los niveles del servicio descrito en el presente
anexo técnico mediante personal de soporte especializado, a fin de
atender de manera oportuna las incidencias gue se puedan presentar,

* El reporte del servicio sera cerrado (inicamente cuando quede operado al
100%, con el visto bueno del Administrador del Contrato, conforme a los
niveles del servicio establecidos en el presente anexo técnico.

9. Entregables

N\

Los entregables se definen como la documentacion inicial, los equipos y reportes
mensuales los cuales seran .responsabilidad del Proveedor entregarlos al
Administrador del Contrato de las Dependencias o Entidades.

Los Administradores de Contrato de las Dependencias o Entidades y el
representante designado por el Proveedor seran responsables de darle
continuidad y cumplimiento a |lo establecido en el presente anexo técnico.

Iniciales:

Dentro de los primeros cinco (5) dias hébiles posteriores a la adjudicacién del
contrato, el Proveedor deberd entregar lo siguiente:

» Cronograma de actividades.
* Documentacién del disefio general de la red que se utilizard para
implementar el Servicic de Internet para Oficinas Remotas.

* Procedimiento para la activacién de servicics,

¢ Procedimiento para el levantamiento y atencién de reportes de
Incldenclas.

¢ Procedimiento de escalacion incluyendo datos de contactos.

Memoria técnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la
puesta en operacion de los servicios de Internet conteniendo lo siguiente:

¢ Diseno general de la red implementada para el Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.
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* Relacion de direcciones IP v4 homologadas fijas utilizadas en el Servicio de
Internet para Oficinas Remotas.

» Relacidén de equipos de acceso utilizados para |a prestacion del servicio.
* Pruebas de desemperfio de ancho de banda del servicio de Internet.
Entregables Mensuales

Dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la conclusién del mes que
se pretende facturar;

* 5Se debera de entregar la relacidn de los reportes en formato Excel el cual
contendré el control de incidencias v requerimientos a fin de determinar
el nivel| de servicio prestado durante el mes.

s Craficas de utilizacién de ancho de banda v nivel de disponibilidad de los
servicios de Internet.

+ Calculo de disponibilidad de los servicios en funcidn de lo solicitado.
Entregables Cierre de Contrato:

El Proveedor debera entregar entre los 10 y 15 dias naturales previos a la
terminacién del contrato, memoria técnica actualizada; asi como la transferencia
de la informacidn vy respaldos de la infragstructura que se utilizé asegurando la
confiabilidad y confidencialidad de la infarmacian.

10. Niveles de servicio de Internet para oficinas remotas

El Servicio de Internet para Oficinas Rermmotas se deberd mantener funcionande
de forma continua y eficiente para que las Dependencias o Entidades puedan
utilizarlos en el momento en gue asi lo necesiten. \

Los tiempos de atencidn y solucién de fallas requeridos son:

« El servicio se prestard via telefénica o en las instalacicnes de las
Dependencias o Entidades reguirentes.

+ El tiempo de solucidn de incidencias por interrupcién del servicio o
sustitucidn del equipo deberd ser en un plazo no mayor a 7 horas
naturales, contadas a partir del levantamiento del reporte.

s El tiempeo de solucidn para reguerimientos de soporte técnico serd como
maximo dos horas naturales, los 365 dias del afio, las 24 horas del dia,
contadas a partir del levantamicento del reporte

« Cualguier ventana de mantenimiento que requiera realizar el proveedor
esta se realizard de comUn acuerde con la dependencia.

s Si la ventana de mantenimiento solicitada peor el proveedor resulta fallida
esta serd tomada como Talla en el servicio.

El Proveedor deberé proporcicnar durante la vigencia del contrate los niveles de
servicios descritos en la siguiente tabla;
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Descripcion

Alcance

Nivel de servicio

Entregables Iniciales

Cronograma de actividades.

Docurnentacién del diseno
general de la red que se
utilizara para implementar el
Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.

Procedimiento para la
activacién de servicios.

Procedimienta para el
levantamiento y atencion de
reportes de incidencias.

Pracedimiento de escalacion
incluyendo datos de
contactos.

Servicic de Interpet
Cficinas Remotas.

para

Dentro de los cinco (5) dias
habiles posteriores a fa
adjudicacion del contrato,

Entregables Iniciales

Memoria técnica centeniendo
o siguiente:

Disefio general de la red
implementada para el Servicio
de Internet para Oficinas
Remotas.

Relacldn de direcciones IP v4
homologadas fijas utilizades
en el Serviclo de Internet pare
Oficines Remotas.

Relacidn de equipos de acceso
utilizados para la prestacién
del servicio.

Pruebes de desempenc de
ancho de banda del servicio
de Internet,

Servicio de Internet
Qficinas Remotas.

para

Dentro de |os diez (10) dias
habiles posteriores a la
puesta en operacion de los
sarvicios,

Entregables mensuales

Se deberd de entregar la
relacién de los reportes en
formato  Excel el cual
contendrd el control de
incidencias y reguerimientos
# fin de determinar el nivel de
servicio prestado durante el
mes.

Graficas de utilizacion de
ancho de banda y nivel de
disponiblilidad de los servicics
de Internot.

Calculo de disponibilidad de
los servicics en funcion de lo
solicitado.

Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.

Dentro de los primeros 10
dlas naturales de cada mes.

Entregables cierre de

contrato

Memeoria técnica ectualizada,
asi como la transferencia de |a
informacién y respaldos de la
infraestructura que se utilizé
asegurando la confiabilidad y
confidencialidad de la
infarmaclén

Servicio de Internat
Oficinas Rematas.

para

Entre los 10 y 15 dias
naturales previes &8 la
terminacién del contrato
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El Proveedor deberd de poner
a disposicién de las

Dependencias © Entidades 2 Dentro de los 5 dlas habil
Mesa de Ayuda una Mesa de ayuda dentro de | Servicio de Intemet  para pesteriores a la adjudicoci:ns
los § dias hdbiles posteriores a | Oficinas Remotas. del contrato,

la adjudicacion del contrato
para que puedan reportar
fallas.

El tlempo de solucién de
Incidencias por interrupcion
del servicio o sustitucién del
equipo deberd ser en un
piazo no mayor a2 7 horas
naturales, contadas a partir
’ del levantamiento  del
Atencion de fallas en las |Soporte técnice, atencién, | Servicio de Intermet  para | reporte.

Dependencias o|sustitucién de egquipos y | Oficinas Remotas.

Entidades restablecimiento del servielo, El tiempo de solucién para

requerimientes de soporte
técnico serd como maximeo
dos horas naturales, los 365
dias del afio, las 24 horas del
dia, contadas & partir del
levantamiento del reporte.

1.  Plazo de entrega del servicio

La entrega de los equipos, instalacién, configuracién y activacion del servicio de
Internet para Oficinas Remotas se debera realizar dentro de los cuarenta y cinco
(45) dias naturales a partir del dia habil siguiente a la fecha de adjudicacion del
contrato.

para ello, suscrita por el Administrador del Contrato, el Proveedor, y de los

Se hard constar la entrega en mencidn, a través de acta administrativa levantada \
testigos respectivos. \\

12. Lugar de prestacién del servicio

El Proveedor deberd prestar el servicio y entregar los equipos materia del
presente anexo técnico en los sitios que determinen las Dependencias o
Entidades en los contratos especificos. Podran incrementar hasta en un 20% el
servicio contratado conforme al articule 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP), previa aceptacion del
Proveedor.

Las Dependenclas o Entidades para la entrega del servicio, tramitaran y
conseguiran los permisos respectivos en los edificios que no son de su propiedad.

13. Transicién del servicio

Treinta dias naturales previos al término del contrato, el Proveedor y las
Dependencias o Entidades acordaran el proceso de transicién para la prestacion
del servicio, con la finalidad de que no se afecte la operacién y los niveles de
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servicio requeridos por la Dependencia o Entidad correspondiente en el presente
anexo técnico. Derivado de lo anterior, el Proveedor se obliga a;

a) Participar en las reuniones gue soliciten las Dependencias o Entidades para
realizar la transicién con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b}  Durante este proceso de transicidn el Proveedor deberd seguir prestando el
servicio por un periodo maximo de 45 dias naturales sin costo para la
Dependencia o Entidad a partir de la conclusién del contrato, el que podra
ser reducido en la medida que el nuevo Proveedor que resulte adjudicado
implemente el servicio.

c) En caso de rescision del contrato del servicio objeto del presente anexo
técnico, este no podra ser suspendido hasta que se asegure |a transicién en
los términes previstos en el parrafo que antecede.

14. Condiciones y forma de pago

El page correspondiente se realizard en moneda nacional [pesos mexicanos) a
mes vencido durante la vigencia del contrate por la prestacién del servicio dentro
de los 20 dias naturales contados a partir de la entrega de la factura, previa
prestacién del servicio a entera satisfacecidn del Administrador del Contrato en
términos del presente anexo técnico de conformidad con el articulo 51, de la
LAASSP en casc de que la prestacion del servicio no sea por el mes completo que
se trate, Unicamente se pagard los dias gue efectivamente se recibid el servicio a
satisfaccién para estos casos los meses se entenderdn siempre de 30 dias.

\

Lo anterior, quedara condicionado proporcionalmente al pago que el Proveedor

del servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales o deducciones
con motive del incumplimiento parcial o total al mes correspondiente, en que
pudiera incurrir respecto a la prestacién del servicio.

Para el presente procedimiento queda especificado que el pago por la prestacidn
del servicioc comenzara a correr a partir del siguiente dia habil de que el servicio
de Internet para Oficinas Remotas guede debidamente configurade v en
operacidén, a entera satisfaccion de la respectiva Dependencia o Entidad.

15. Vigencia del servicio
La vigencia de servicio serd por 1,2 0 3 afios.
16. Norma o especificacién técnica que deben cumplir el servicio

Los Proveedores deberdn indicar en su propuesta técnica, el cumplimiento de las
normas siguientes:

* MNorma Oficial Mexicana NOM-184-5CFI-20012, practicas comerciales—
elementos normatives para la comercializacidn v o prestacién de los
servicios de telecomunicaciones cuando utilice una red publica de
telecomunicaciones para llevar a cabo el servicio de telecomunicacidn.
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» MNorma Oficial Mexicana NOM-001-5CFI-1993, Aparatos electrénicos de uso
domestico alimentados por diferentes fuentes de energia eléctrica-
Hequisitos de seguridad y métodos de prueba para la aprobacién de tipo.

17. Penas y Deductivas

Penas convencicnales
En el servicio:

El Proveedor se cbliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena
convencional del 0.5 al 5% sobre el monto mensual del pago previsto por el
Servicio de Internet para Oficinas Remotas no prestado, conforme a lo descrito
en el numeral 11 del presente anexo técnico por cada dia natural de atraso para
la respectiva contratacién de la Dependencia o Entidad seguin la normatividad
aplicable de cada una de ellas.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda dentro
de los 5 dias habiles posteriores a la adjudicacidan.

El total de la pena convencional no podréd exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto al walor agregade (IV.A), de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP,

En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena
convencional por no presentar los entregables mensuales en los plazes '\
establecidos del presente documento. Dicha pena sera del 0.5% al 5% del valor }\\
del coste mensual del servicio, por cada dia natural de atraso, para la respectiva
contratacion de la Dependencia o Entidad segln la normatividad aplicable de

cada una de ellas. El total de la pena convencional no podrad exceder el meonto de

la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto del valor agregado (1.V.A),

de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

Deductivas
Deductivas por incumplimiento de los niveles de servicio:

Se aplicara una deductiva por incumplimiente en los tiempos de respuesta
requerideos. Dicha deductiva corresponderd del 0.5 al 5% sobre el costo mensual
del pago del Servicio de Internet para Oficinas Remotas no prestado o equipo
asociado a este, por cada hora de retraso en |z atencién y solucién de incidencias
previstas en el numeral 10 Miveles de Servicio del presents anaxs técnics, schre
la factura pendiente de pago de la respectiva Dependencia o Entidad segun la
normatividad aplicable de cada una de ellas. Lo anterior, de conformidad en lo
establecido en el articulo 53 bis de la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sectar Publico.

Igual porcentaje, se aplicard como deductiva en los casos que el Proveedor del
servicio suspenda el servicio por cualquier causa injustificada, esto es fuerade los
casos de fuerza mayaor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado
en términos de la normatividad aplicable.
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En caso de que los conceptos en los que subsistan el cumplimiento parcial o la
deficiencia sean equivalentes al importe de |la garantia otorgada por el Proveedor
adjudicado del servicio, el Administrador del Contrate podra optar por cancelar
total o parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al
Proveedor, lo anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley
antes citada, o bien, optar por rescindir el contrato en término de la Ley.

18. Garantia de cumplimiento

Para garantizar el cumplimiento del ¢ los contrato(s) que se |e llegase adjudicar
al Proveedor, se obliga a entregar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes
a la fecha de firma del instrumento contractual, garantia (divisible o indivisible)
en moneda nacional {pesos mexicanos) por el equivalente al 10% (diez por ciento)
del importe del contrato que suscriba con cada una de las Dependencias ©
Entidades, sin considerar el impuesto al valor agregado, la cual deberad emitir a
favor de la Tescoreria de |la Federacién o & quien en su caso corresponda y cumplir
con los requisitos establecidos en el articulo 103 del reglamento de la LAASSP,
aplicable en la materia.

La garantia se debera de entregar en el domicilio de las Dependencias o
Entidades.

19. Términos y condiciones legales

El Proveedor que resulte adjudicado previo a la firma del contrato respectivo
debera cumplir con los puntos que se indican a continuacion:

» Acreditacién de la existencia y personalidad juridica (Art. 48 Fraccién V
RLAASSP). (Que el objeto social sea acorde con el objeto de la
contratacién). )

e Acreditacién del representante legal.
e Manifestacion de nacicnalidad mexicana. (Art. 35 RLAASSD)'.
« Manifiesto de acreditacidn de normas aplicables.

¢ Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los
productos ofertados (en su caso).

s Supuestos establecidos en los Articulos 50 y 60, Antepenultimo Péarrafo de
la LAASSP, | '

e Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que
induzcan o alteren las evaluaciones de proposiciones.

s Firma electrénica vigente para participar a través de CompraNet.

o Estar al corriente de sus obligaciones fiscales (Art. 32 D CFF, SAT, IMSS e
INFONAVIT). En caso de que subcontrate con terceros a su personal,
adicionalmente, debera presentar contrato de prestacién de servicios
celebrado con el tercero, asi como la opinidn de cumplimignto de
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20. Administrador del Contrato

El administrador del Contrato sera el responsable de calcular vy notificar al
Proveedor, las penas convencionales y las deductivas gque se hubieran
determinado en' el periodo de evaluacién, Para lz recepcien del servicio el
Administrador del Contrato verificard el cumplimiento de las condiciones
establecidas para el otorgamiento del servicio, de conformidad con lo establecido

en el pendltimo parrafo del articulo B4 del reglamento de la LAASSP,

21.  Confidencialidad

El Proveedor deberd presentar en su propuesta técnica carta en papel
membretado firmada por el representante legal, donde se compromete a
mantener absoluta confidencialidad de |a informacion a la cual tengan acceso
siendo responsable de cada uno de los integrantes del personal asignado para el
desarrollo v operacidn del proyecto, respetande el manegjo correcto de la

informacion. I

Toda la informacion a que tenga acceso el personal que el li]rcweedcrr designe

para el curmplimiente del contrato, es considerada de carédcter confidencial.

22. Responsabilidad laboral

El (los) Proveedor (es) se constituye (n) come Unico patrén del personal gue
ocupe para llevar acabo la prestacion del servicio v sera el Unico responsable de
las ohligaciones que en virtud de disposiciones legales vy demads ordenamientos
en materia de trabajo v Seguridad Social, les deriven frente a dicho personal,
liberandeo a las Dependencias yfo Entidades de cualguier responsabilidad laboral

al respecto.
23. Cotizacién

Los Proveedores deberan cotizar por precios unitarios sin incluir el LVA. v en
rmoneda nacional (pesos mexicanas), conforme al presente anexo técnico y a los

forrmatos gue se acompanan.

Las cotizaciones se deberdn presentar por precios unitarios considerando los

castos por periodos de 1, 2y 3 anaos.

Davin P, MELENDEZ
TITULAR DE LA DE GOBIERNO DIGITAL
EM LA COORDINACION DE TEGIA DIGITAL MACIONAL
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Anexo 1l

SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS

ANEXO TECNICO
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8. Mesa de Ayuda

El Proveedor debera poner a disposicion de las Dependencias o Entidades una mesa de
ayuda cinco (3) dias habiles previgs al inicio de |3 prestacion del servicio para que las
Dependencias o Entidades mediante los reportes correspondientes, puedan solicitar
asistencia técnica para la resolucidn de fallas del servicio o equipos, para la atencion
correcta y restablecimiento oportuno del servicio:

+ En el plazo citado anteriormente debera entregar el procedimiento de atencidn a
fallas, el cual debera curmnplir con los niveles de servicios solicitados.

+ El Proveedor deberd asegurar |z continuidad de las operaciones del servicio y el
curnplimientoe de los niveles del servicio descrito en el presente anexo técnico
mediante personal de soporte especializado, a2 fin de atender de manera
oportuna las incidencias que se pusdan presentar.

» El reporte del servicio sera cerrado Gnicamente cuando quede operado al 100%,
con el visto bueno del Administrador del Contrato, conforme a los niveles del
servicio establecidos en el presente anexo técnico.

o, Entregables

Los entregables se definen como la documentacion inicial, los equipos vy reportes
rmensuales los cuales seran responsabilidad del Proveedor entregarlos al Administrador
del Contrato de las Dependencias o Entidades.

Los Administradeores de Contrate de las Dependencias o Entidades y 2l representante
designado por el Proveedor seran responsables de darle continuidad y cumplimiento a
lo establecideo en el presente anexc técnico.

Iniciales:

Dentro de los primeros guince (15) dias naturales posteriores a la adjudicacion del
contrato, el Proveedor debera entregar lo siguients:

= Croncograma de actividades.

+ Documentacion del disefio general de la red que se utilizara para implementar el
Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

+ Procedimiento para la activacion de servicios.
* Procedimiento para el levantamiento y atencion de reportes de incidencias.
+ Procedimiento de escalacion incluyendo datos de contactos.

Memoria tecnica dentro de los primeros diez (10) dias habiles posteriores a la puesta en
operacion de los servicios de Internet conteniendo lo siguiente:

+ Diseno general de la red implementada para el Servicio de Internet para Oficinas
Remotas.

« Relacion de dirsccicnes IP w4 homelogadas fijas utilizadas en el Servicio de
Internet para Oficinas Remaotas.

* Relacion de equipos de acceso utilizados para la prestacion del servicio.
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+ Pruebas de desempeno de ancho de banda del servicio de Internet.
Entregables Mensuales

Dentro de los primeros 10 dias naturales siguientes a la conclusion del mes que se
pretende facturar:

+ Se deberzd de entregar la relacion de los reportes en formato Excel el cual
contendra el control de incidencias y requerimientos a fin de determinar el nivel
de servicio prestado durante el mes.

+ Craficas de utilizacion de ancho de banda v nivel de disponibilidad de los
servicios de Internet.

» Calculo de disponibilidad de los servicios en funcion de lo solicitado.
Entregables Cierre de Contrato:

El Proveedor debera entregar entre los 10 y 15 dias naturales previos a la terminacion
del contrate, mermoria tecnica actualizadz; asi como la transferencia de la informacion y
respaldos de la infrasstructura gue se utilizéd asegurando la confiabilidad y
confidencialidad de la informacion.

10. MNiveles de servicio de Internet para oficinas remotas

El Servicio de Internet para Oficinas Remotas se debera mantener funcionando de
forma continua y eficiente para gue las Dependencias o Entidades puedan utilizarlos en
el momento en que asi lo necesiten.

Los tiempos de atencion y sclucion de fallas requeridos son:

+ El servicio se prestara via telefanica o en las instalaciones de las Dependencias o
Entidades requirentes.

+ El tiempo de solucion de incidencias por interrupcion del servicio o sustitucion
del equipo debera ser en un plazo no mayor a 7 horas naturales, contadas a partir
del levantamiento del reporte.

« El tiempo de solucion para requerimientos de soporte técnico sera como
maximo dos horas naturales, los 365 dias del ane, las 24 horas del dia, contadas a
partir del levantamiento del reporte

+ Cualguier ventana de mantenimiento que requiera realizar el proveedor esta se
realizara de comun acuerdo con la dependencia.

» 5, la ventana de mantenimiento solicitada por el proveedor resulta fallida esta
sera tomada como falla en el servicio.

El Proveedor debera proporcionar durante la vigencia del contrato los niveles de
servicios descritos en la siguiente tabla:

\ 20221107

Afio de

Actividad Descripcion Alcance Hivel de servicio

Cronograma de actividades.

Documentacion del diseno Dentro de los quince (5]

Entregables Iniciales Emfarri; d'-;?r'-: I?m;IE;Lﬂgr:;r Fﬁ senvicio intermet  para | dizsnalurales posteriores 3
= e fara pars - ~ | Dficinas Remotas. la adjudicacion del contrato.
Servicio de  Internet  para

Oficinas Remotas.
Procedimisnto [Era =]

z
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activacion de servicios.
Procedimisnto para &l
levantamiento y atencion de
reportes de incidencias.
Procedimiento de escalacion
incluyendo datos e
contactos.

Entregables Iniciales

Memoria técnica conteniendo
lo siguiente:
Dizeno  general
implementada para
Servicio de Internet
Oficinas Remotas.
Relacion de direcciones 1P w4
homologadas fijas utilizadas
an &l Servicio de Internet para
Oficinas Remotas.
Relacion de eguipos
acceso  utilizados  para
prestacion del servicio.
Prusbas de desempeno de
ancho de banda del servicio
de Internet.

red
el
para

de |3

e
la

Servicio de  Internet
Oificinas Remotas.

para

Dentro de los diez (10) dias
habiles posteriores a la
puesta en operacion de los
SErvicios.

Entregables mensuales

Se debera de entregar |z
relacion de los reportes en
formate Excel el cual
contendra el control de
incidencias y requerimientos
a fin de determinar &l nivel de
senicio prestado durante el
s,

Graficas de  utilizacion  de
ancho de banda y nivel de
disponibilidad de los servicios
de Internet.

Calculo de disponibilidad de
los servicios en funcicn de lo
solicitado,

Servicio de  Internet
Oficinas Rermotas.

para

Dentro de los primeros 10
dizs naturales de cada mes.

Ertregables  cierre  de

contrato

Memoria técnica actualizads;
asl como la transferencia de
la informacion y respaldos de
la  infraestructura que ==
utilizd asegurando la
confiabilidad ¥
confidencialidad de Iz
informacion

Servicio de  Internet
Oficinas Rermotas.

para

1% dias
la

Entre los 10 y
naturales  previos a3
terminacion del contrato.

Meza de Aypada

El Provesedor debera de poner

a—dlw—dg—lﬁ[: - Emi

unga Mesa de syuda dentro de
- : : —

previos  al  inicio  de la

gue puedan reportar fallas,

Servicio de  Internet
Oficinas Rermotas.

ol

par

Dientre de los cinco (5 dias
habiles previos al inicio de |a

prestacion del servicio,

las
o

Atencion de fallas en
Dependencias
Entidades

Soporte técmico,  atencion,
sustitucion  de  equipos ¥y
restablecimiento del sendcio

Servicio de  Internet
Oficinas Rermotas.

para

El tiempo de solucion de
incidencias por interrupcicn
del servicio o sustitucion del
equipo deberd ser oen un
plazo no mayor a 7 horas
naturales, contadas a partir
del levantamiente  del
reporte.

El tiempo de sclucion para
requerimientos de soporte
tEChico Sera Como Mmaximo
dos horas naturales, los 3685
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20

dias del ano, las 24 horas del
dia, contadas a partir del
levantamiento del reporte.

1. Plazo de entrega del servicio

Lz entrega de los equipos, instalacien, configuracion y activacion del servicio de
Internet para Oficinas Remotas se deberd realizar dentro de los noventa (90) dias
naturales a partir del dia habil siguients a la fecha de adjudicacion del contrato.

Se hara constar la entrega en mencion, a traves de acta administrativa levantada para
elle, suscrita por el Administrador del Contrate, el Proveedor, y de los testigos
respectivos.

13. Transicién del servicio

Treinta dias naturales previos al termino del contrato, el Proveedor y las Dependencias
o Entidades acordaran el proceso de transicion para la prestacion del servicio, con la
finalidad de que no se afecte la operacion y los niveles de servicio requeridos por la
Dependencia o Entidad correspondiente en el presente anexo técnico. Derivado de lo
anterior, el Proveedor se cbliga a

a)] Participar en las reuniones que soliciten las Dependencias o Entidades para
realizar la transicion con el Proveedor adjudicado al final del contrato.

b) Durante este proceso de transicion el Provesdor debera seguir prestando el
servicio por un periodo maximo de noventa (90) dias naturales sin costo para la
Dependencia o Entidad a partir de la conclusion del contrate, el que podra ser
reducido en la medida que el nuevo Proveedor gue resulte adjudicado
implemente el servicio.

c) En caso de rescision del contrato del servicio objeto del presente anexo técnico,
este no podra ser suspendido hasta que se asegure la transicion en los terminos
previstos en el parrafo que antecede.

15. Vigencia del servicio

La vigencia de servicio sera hasta por 1,2 ¢ 3 afics,

16. Norma o especificacién técnica que deben cumplir el servicio

Los Proveedores deberan indicar en su propuesta tecnica, el cumplimiento de las

normas siguientes:

o Morma  Oficial  Mexicana  NOM-184-SCFI-2018,  Elementos  normativos v
obligaciones  especificas  gue  deben  observar  los  proveedores para Iz
comercializacion vfo prestacion de los servicios de telecomunicacicnes cuando
utilicen una red publica de telecomunicacionses [cancela a la NOM-184-5CFI-

2012).

« Morma Oficial Mexicana NOM-001-SCFI-2018, Aparatos electronicos requisitos de
seguridad v metodos de prueba (cancela 2 13 NOM-001-SCFI-1993).

5
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PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

17. Penas y Deductivas

Penas convencionales
En el servicio:

El Proveedor se obliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena convencional
del 0.5 al 3% scbre el monto mensual del page previsto por el Servicio de Internet para
Oficinas Remotas no prestado, conforme a lo descrito en el numeral 11 del presente
anexo tecnico por cada diz natural de atrasc para la respectiva contratacion de la
Dependencia o Entidad segun |z normatividad aplicable de cada una de ellas.

La misma pena se aplicara en el caso de no proporcionar la mesa de ayuda conforme a
los plazos sefialados en el presente Anexo Tecnico.

El total de la pena convencional no podra exceder el monto de la garantia de
cumplimiento sin considerar el impuesto al valor agregado [IV.A), de conformidad con
lo establecido en el articulo 53 de la LAASSP.

En los entregables:

El Proveedor se obliga a pagar a las Dependencias o Entidades una pena convencional
por no presentar los entregables mensuales en los plazos establecidos del presente
documento. Dicha pena sera del 0.5% al 5% del valor del costo mensual del servicio, por
cada dia natural de atraso, para la respectiva contratacion de la Dependencia o Entidad
segun la normatividad aplicable de cada una de ellas. El total de Iz pena convencional
no podra exceder el monto de la garantia de cumplimiento sin considerar el impuesto
del valor agregado (IV.A), de conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la
LAASSE.

Deductivas
Deductivas por incurmplimiento de los niveles de servicio:

Se aplicard una deductiva por incumplimiento en los tiempos de respuesta requeridos.
Dicha deductiva correspondera del 05 al 5% scbre el costo mensual del pago del
Servicio de Internet para Oficinas Remotas no prestadeo o equipo asociado a este, por
cada hora de retraso en la atencidén y solucion de incidencias previstas en el numeral 10
Miveles de Servicio del presente anexo técnico, sobre la factura pendiente de pago de la
respectiva Dependencia o Entidad segdn la normatividad aplicable de cada una de
ellas. Lo anterior, de conformidad en lo establecido en el articule 53 bis de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Igual porcentaje, se aplicara como deductiva en los casos que el Proveedor del servicio
suspenda el servicio por cualguier causa injustificada, esto es fuera de los casos de
fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditado y documentado en términos de
la normatividad aplicable.

En caso de gue los conceptos en los gue subsistan el cumplimiento parcial o la
deficiencia sean equivalentes al importe de la garantia otorgada por el Proveedor
adjudicado del servicio, el Administrador del Contrato podra optar por cancelar total o
parcialmente el servicio aplicando la pena convencional maxima al Proveedor, lo
anterior, en términos del articulo 100 del Reglamento de la Ley antes citada, o bien,
optar por rescindir el contrato en término de la Ley.
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19. Términos v condiciones legales

El Proveedor gue resulte adjudicado a la firma del contrato respectivo debera cumplir
con los puntos que se incidan a continuacion:

+ Acreditacion de existencia y personalidad juridica [Art. 48 Fraccion WV RLASSP).
(Que el objeto social sea acorde con el objeto de la contratacion).

» Acreditacion del representante legal.
+ Manifiesto de nacionalidad mexicana [Art. 35 RLAASSP).

+ Documento que acredite el derecho de la propiedad intelectual de los productos
ofertados (en su caso).

* Supuestos establecidos en los Articulos 50 y &0, Antependltimo Parrafo de la
LAASSP.

+ Declaracion de integridad del Proveedor de no adoptar conductas que induzcan
o alteren las evaluaciones de proposicionss.

+ Firma electrénica vigente para participar a traves de CompraiMet

. : ligaci ;
INFONAVIT)

+ Manifestacion de estratificacion de la empresa (MIPYME).
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ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) manifiesto; que los precios
unitarios ofertados, han sido debidamente verificados y cuento con las facultades suficientes
para comprometerme por si 0 a nombre y representacion de: (Nombre,
denominacién o razén social del Licitante); para el “Servicio de Internet para Oficinas
Remotas”, correspondiente a la Invitaciéon a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica numero IA-005000999-E28-2022, asi como a dar cumplimiento a cada uno de los
requerimientos del presente ANEXO DOS (PROPUESTA ECONOMICA).

PARTIDA UNICA: Servicio de Internet para Oficinas Remotas.

ANEXO DOS
(PROPUESTA ECONC

Nota:

En el archivo Excel adjunto el licitante debera expresar sus precios unitarios sin LV.A.
ofertados.

El archivo Excel adjunto debera presentarse en hoja membretada del licitante, firmado
autdégrafamente por el representante legal.

Se debera sefalar el monto total mensual sin .V.A. en moneda nacional.

La cotizacion debera presentarse a dos decimales.

Se debera sefalar el importe total con letra.

La vigencia de la cotizacién debera ser indicada en el documento.

Los precios permaneceran fijos durante la vigencia del Contrato.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
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ANEXO TRES (MODELO DE CONTRATO)

CONTRATO (ABIERTO O CERRADO) PARA LA ADQUISICION DE (O PARA LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE O ARRENDAMENTO DE) (DESCRIPCIONCATEGORIA), QUE CELEBRAN,
POR UNA PARTE, EL EJECUTIVO FEDERAL POR CONDUCTO DE LA (NOMBRE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD), REPRESENTADA POR (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD), EN SU CARACTER DE (SENALAR CARGO DEL
REPRESENTANTE), EN ADELANTE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” Y, POR LA OTRA,
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FiSICA O MORAL), EN LO SUCESIVO “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO”, Solo si el prestador del servicio es persona moral REPRESENTADA POR
NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA PERSONA MORAL), EN SU CARACTER DE _(sefhalar
el caracter del representante de la empresa)_, A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

e ANTECEDENTES

(Es la parte del contrato que se refiere a los hechos, sucesos, programas, mandatos, entre
otros que dan origen a la adquisicion de los bienes o contrataciéon de los servicios y que para
fines de cumplimiento de las funciones sustantivas deben atender las dependencias y
entidades, (enumerar tantas como sean necesarias).

Que para dar cumplimiento a lo sefalado en el articulo de los Lineamiento que regulan
la operaciéon del Programa “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD", debera

Mediante oficio N° el Titular de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
instruyo

e DECLARACIONES

Cada una de las partes dan a conocer informacién sobre si misma, entre otra la siguiente:
sefalar su naturaleza y personalidad juridica, objeto social o juridico, el nombre y cargo de
los representantes legalesy la forma en que acreditan su personalidad, informacién adicional
esta contendra todas las declaraciones que, ademas de las anteriores, deseen hacer las partes
y domicilio legal, en el caso de la dependencia o entidad, la suficiencia presupuestal con la
cual pagara las obligaciones contractuales; el nombre del procedimiento de contratacién
realizado para adjudicar el contrato y su fundamento

I. “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” declara que:

I1 Es una “DEPENDENCIA O ENTIDAD” de la Administraciéon Publica Federal, de
conformidad con __(ordenamiento juridico en los que se regule su existencia, cuya
competencia y atribuciones se sefalan en __(ordenamiento juridico en los que se
regulen sus atribuciones y competencias)__,

.2 Conforme a lo dispuesto por ____ (ordenamiento juridico en los que se regulen sus
facultades), el C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD),
(SENALAR CARGO DEL REPRESENTANTE), con R.F.C. (Colocar RFC) es el servidor publico
que tiene conferidas las facultades legales para celebrar el presente contrato, quien
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1.1

podra ser sustituido en cualquier momento en su cargo o funciones, sin que ello
implique la necesidad de elaborar convenio modificatorio.

De conformidad con ____(ordenamiento juridico en los que se regulen sus facultades)__
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO), (SENALAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con R.F.C
Colocar RFC), facultado para administrar el cumplimiento de las obligaciones que
deriven del objeto del presente contrato, quien podrd ser sustituido en cualquier
momento en su cargo o funciones, bastando para tales efectos un comunicado por
escrito y firmado por el servidor publico facultado para ello, dirigido al representante de
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” para los efectos del presente contrato, encargados del
cumplimiento de las obligaciones contraidas en el presente instrumento juridico.

En caso de requerir que el instrumento juridico sea firmado por mas servidores
publicos, se debera agregar la siguiente declaraciéon tantas veces firmantes sean
anadidos.

De conformidad con __(ordenamiento juridico en los que se regulen sus facultades)__
suscribe el presente instrumento el C. (NOMBRE DEL FIRMANTE X), (SENALAR CARGO
DEL FIRMANTE X), R.F.C. (Colocar RFC DEL FIRMANTE X), facultado para __(colocar
facultades y participacion en el contrato)__

La adjudicacion del presente contrato se realizé mediante el procedimiento de (TIPO DE
PROCEDIMIENTO) (COLOCAR MEDIO DEL PROCEDIMIENTO) de caracter (COLOCAR EL
CARACTER DEL PROCEDIMIENTO), realizado al amparo de lo establecido en los
articulos 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los articulos
(FUNDAMENTO) de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, “LAASSP” y los correlativos de su Reglamento.

Cuando la proposicion ganadora haya sido presentada en forma conjunta por varias
personas, se estara a lo dispuesto por el articulo 44 del Reglamento de la “LAASSP”

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuenta con recursos suficientes y con autorizaciéon
para ejercerlos en el cumplimiento de sus obligaciones derivadas del presente contrato,
como se desprende del reporte general de suficiencia presupuestaria nimero (NUMERO
DE SUFICIENCIA PRESUPUESTARIA) con folio de autorizacién (FOLIO AUTORIZACION
SP), de fecha ___de de emitido por la

Para efectos fiscales las Autoridades Hacendarias le han asignado el Registro Federal de
Contribuyentes N° (RFC DEPENDENCIA O ENTIDAD).

Tiene establecido su domicilio en mismo que
sefala para los fines y efectos legales del presente contrato.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” declara que:

Es una persona (FISICA O MORAL) legalmente constituida mediante
(Describir aguellos instrumentos publicos que le dan origeny en su caso los documentos
de las modificaciones que se hubieran realizado), denominada (NOMBRE O RAZON
SOCIAL), cuyo objeto social es, entre otros, (OBIJETO SOCIAL).
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1.2

1.3

1.4

1.5

11.6

1.7

1.8

i

La oel C. (NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL), en su caracter de
cuenta con facultades suficientes para suscribir el presente contrato y obligar a su
representada en los términos, lo cual acredita mediante
mismo que bajo protesta de decir verdad manifiesta que no le han sido limitado ni
revocado en forma alguna.

Ha considerado todos y cada uno de los factores que intervienen en el presente contrato,
manifestando reunir las condiciones técnicas, juridicas y econdmicas, asi como la
organizacién y elementos necesarios para su cumplimiento.

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él ni ninguno de los socios o accionistas
desempenan un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, ni se encuentran
inhabilitados para ello, o en su caso que, a pesar de desempefarlo, con la formalizaciéon
del presente contrato no se actualiza un conflicto de interés, en términos del articulo 49,
fracciéon IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas lo cual se constaté
por el Organo Interno de Control en “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, en concordancia
con los articulos 50, fraccion Il de la “LAASSP” y 88, fraccion | de su Reglamento; asicomo
qgue “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no se encuentra en alguno de los supuestos del
articulo 50 y pendltimo y antepenultimo parrafos del articulo 60 de la “LAASSP".

Bajo protesta de decir verdad, declara que conoce y se obliga a cumplir con el Convenio
138 de la Organizacidén Internacional del Trabajo en materia de erradicacion del Trabajo
Infantil, del articulo 123 Constitucional, apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley
Federal del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registros, ni en su
ndmina tiene empleados menores de quince anos y que en caso de llegar a tener a
menores de dieciocho anos que se encuentren dentro de los supuestos de edad
permitida para laborar le seradn respetados todos los derechos que se establecen en el
marco normativo transcrito.

Cuenta con su Registro Federal de Contribuyentes (RFC PRESTADOR DEL SERVICIO).

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en los pagos que se derivan
de sus obligaciones fiscales, en especifico de las previstas en el articulo 32-D del Cédigo
Fiscal Federal vigente, asi como de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad
social, ante el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y el
Instituto Mexicano del Seguro Social; lo que acredita con las Opiniones de Cumplimiento
de Obligaciones Fiscales y en materia de Seguridad Social en sentido positivo, emitidas
por el SAT e IMSS respectivamente, asi como con la Constancia de Situacion Fiscal en
materia de Aportaciones Patronales y Entero de Descuentos, sin adeudo emitida por el
INFONAVIT, las cuales se encuentran vigentes y obran en el expediente respectivo.

Seflala como su domicilio para todos los efectos legales el ubicado en (DOMICILIO
FISCAL PRESTADOR DEL SERVICIO).

De “LAS PARTES™:

Que es su voluntad celebrar el presente contrato y sujetarse a sus términos y
condiciones, para lo cual se reconocen ampliamente las facultades y capacidades
necesarias, mismas que no les han sido revocadas o limitadas en forma alguna, por lo
qgue de comun acuerdo se obligan de conformidad con las siguientes:
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CLAUSULAS

Establecen el objeto del contrato, asi como los derechos y obligaciones que tendran cada
una de las partes como consecuencia de la suscripcidon del mismo, esta parte contiene una a
una y debidamente numeradas, las distintas obligaciones y derechos de las partes y en las
que se detalla, entre otros aspectos lo siguiente:

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta y se obliga a proporcionar a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD?” la adquisicién de (o la prestacion del servicio de o arrendamiento de) (OBJETO
DEL CONTRATO SELECCIONADO), al amparo del procedimiento de contratacion senalado
en el punto .4 de las declaraciones de este instrumento juridico.

Si la categoria es arrendamiento
Si se trata de arrendamiento de bienes, indicar si éste es con opcién a compra

SEGUNDA. DE LOS MONTOS Y PRECIOS

(EN CASO DE SER CERRADO): (en caso que en detalle de $Categoria a contratar haya
seleccionado NO, no se muestra esta linea y la tabla El(los) precio(s) unitario(s) del presente
contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):

(COLOCAR TABLA PRECIO UNITARIO)_

El monto total del mismo es por la cantidad de (MONTO TOTAL DEL CONTRATO sin
impuestos) en moneda nacional antes de impuestos y (MONTO TOTAL DEL CONTRATO sin
impuestos)_ en moneda nacional después de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicidén del (o prestacion del
servicio de) (OBJETO DEL CONTRATO SELECCIONADO), por lo que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" no podra agregar ningun costo extra y los precios serdn inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

(EN CASO DE PLURIANUAL) De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se pagara
a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" |os siguientes montos en cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Fiscal Porcentaje Monto

(COLOCAR EJERCICIO | (% (MONTO TOTAL DEL CONTRATO

FISCAL) CORRESPONDIENTE con impuestos * %
AL EJERCICIO FISCAL) | CORRESPONDIENTE AL

EJERCICIO FISCAL)

Se agregaran tantos se
hayan programado

(EN CASO DE SER ABIERTO): (en caso que se haya seleccionado monto total o en detalle de
$Categoria a contratar haya seleccionado NO, no se muestra esta linea y la tabla El(los)
precio(s) unitario(s) del presente contrato, expresado(s) en moneda nacional es (son):
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(COLOCAR TABLA PRECIO UNITARIO)_

El(los) precio(s) unitario(s) del presente contrato es por la cantidad de (PRECIO UNITARIO) _
en moneda nacional antes de impuestos, el monto total minimo del mismo es por la
cantidad de _(MONTO MINIMO TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional antes de
impuestos y el monto total maximo del mismo es por la cantidad de _(MONTO MAXIMO
TOTAL DEL CONTRATO)_ en moneda nacional antes de impuestos.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" todos los conceptos y costos involucrados en la adquisicion del (o prestacion del
servicio de) (OBJETO DEL CONTRATO SELECCIONADO), por lo que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” no podra agregar ningun costo extra y los precios seran inalterables durante la
vigencia del presente contrato.

(EN CASO DE PLURIANUAL) De acuerdo a la plurianualidad del presente contrato, se
consideraran los montos minimos y maximos a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en
cada ejercicio fiscal.

Ejercicio Porcentaje Monto minimo Monto maximo

Fiscal

(COLOCAR (% (MONTO MINIMO * % | (MONTO MAXIMO * %

EJERCICIO CORRESPONDIENTE | CORRESPONDIENTE CORRESPONDIENTE

FISCAL) AL EJERCICIO | AL EJERCICIO FISCAL) | AL EJERCICIO
FISCAL) FISCAL)

Se agregaran

tantos se

hayan

programado

Si la categoria es arrendamiento
Para el caso de servicios o arrendamiento indicar si el pago sera por mensualidades vencidas

TERCERA. FORMA Y LUGAR DE PAGO (ODCS y RICG)

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” se obliga a pagar a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" |a
cantidad sefialada en la cladusula segunda de este instrumento juridico, en moneda nacional,
en un plazo maximo de 20 dias naturales siguientes, a partir de la fecha en que sea entregado
y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI) o factura electrénica por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", con la aprobacién (selloy firma) del Administrador y verificador
del contrato mencionado en la Declaracion 1.3; a través del Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF).

El cdbmputo del plazo para realizar el pago se contabilizard a partir del dia habil siguiente de
la recepcion de los bienes y del CFDI o factura electrénica, esto considerando que no existan
aclaraciones al importe o a los bienes facturados, para lo cual es necesario que el CFDI o
factura electréonica que se presente relna los requisitos fiscales que establece la legislacion
en la materia, el desglose de los bienes entregados y los precios unitarios; asimismo, debera
acompanarse con la documentacidon completa y debidamente requisitada.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la “LAASSP”, en caso de que el CFDI o
factura electréonica entregado presenten errores, el Administrador del presente contrato
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mencionado en la Declaracion 1.3, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes de su
recepcion, indicard a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” las deficiencias que deberda corregir;
por lo que, el procedimiento de pago reiniciard en el momento en que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" presente el CFDI o factura electrdnica corregido.

El tiempo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” utilice para la correcciéon de la
documentacion entregada, no se computara para efectos de pago, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 51 de la “LAASSP".

El CFDI o factura electréonica deberd ser presentada (sefialar la forma y el medio mediante
el cual se presentard)

El CFDI o factura electrénica se debera presentar desglosando el IVA cuando aplique.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se
cumpla con la verificaciéon, supervisidon y aceptacion de los bienes o prestacion de los
servicios, no se tendran como recibidos o aceptados por el Administrador del presente
contrato mencionado en la Declaracion 1.3,

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"” debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y para tal efecto proporciona
la CLABE del banco a nombre de
“ ", en la que se efectuard la transferencia electrénica de pago,

debiendo anexar:

1. Constancia de la instituciéon financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario que incluya:
e Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal);
e Registro Federal de Contribuyentes;
e Domicilio fiscal: calle, N° exterior, N° interior, colonia, cédigo postal, alcaldia y
entidad federativa;
e Nombre(s) del(los) banco(s); y
e NuUmero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias
electrdnicas de fondo, a través del Sistema de Pago.
2. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigUedad.

El pago de los bienes entregados o prestacidn de los servicios o arrendamiento recibidos,
quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
deba efectuar por concepto de penas convencionales.

En caso de pago en moneda extranjera, indicar la fuente oficial que se tomara para llevar a
cabo la conversidn y la tasa de cambio o |la fecha a considerar para hacerlo.

El pago serd efectuado mediante transferencia bancaria a la cuenta que “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51
parrafo tercero, de la “LAASSP”.
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(EN CASO DE EXISTIR ANTICIPOS) Se otorgaran a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” |os
siguientes anticipos, con la previa autorizacion del (SERVIDOR PUBLICO CON FACTULTADES
PARA AUTORIZAR ANTICIPO) de conformidad con el ____(ordenamiento juridico en los que
se regulen sus facultades)__

ANTICIPO (PORCENTAJE DEL MONTO | FECHA A OTORGAR ANTICIPO
TOAL)
(COLOCAR EL % DE ANTICIPO) (FECHA EN QUE SE PAGARA ANTICIPO)
Se agregaran tantos se hayan programado

Asimismo se estipula que la amortizacidn de los anticipos atrads descritos se llevara a cabo
(senalar la forma en gue se llevara a cabo su amortizacion.)

CUARTA. VIGENCIA

El contrato comprenderd una vigencia considerada a partir de COLOCAR FECHA DE INICIO)
y hasta el (COLOCAR FECHA DE TERMINO DEL CONTRATO) sin perjuicio de su posible
terminacioén anticipada, en los términos establecidos en su clausulado.

QUINTA. MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

“LAS PARTES” estan de acuerdo en que por necesidades de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” podra ampliarse el suministro de los bienes, prestaciéon del servicio o
arrendamiento objeto del presente contrato, de conformidad con el articulo 52 de la
“LAASSP", siempre y cuando las modificaciones no rebasen en su conjunto el 20% (veinte
por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos originalmente.
Lo anterior, se formalizard mediante la celebracién de un Convenio Modificatorio del
Contrato Principal. Asimismo, con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la
“LAASSP", “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera entregar las modificaciones respectivas
de las garantias, sefialadas en la CLAUSULA SEPTIMA de este contrato.

Por caso fortuito o de fuerza mayor, o por causas atribuibles a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, se podra modificar el presente instrumento juridico, la fecha o el plazo para la
entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento. En dicho supuesto, se
debera formalizar el convenio modificatorio respectivo, no procediendo la aplicacion de
penas convencionales por atraso. Tratdndose de causas imputables a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, no se requerira de la solicitud de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

SEXTA. GARANTIAS DE LOS BIENES O PRESTACION DE LOS SERVICIOS O
ARRENDAMIENTO Y ANTICIPOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a otorgar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", las
siguientes garantias:

(EN CASO SELECCIONAR GARANTIA SOBRE EL BIEN O SERVICIO Y VICIOS OCULTOS)

a. Garantia de los bienes.- “"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga con “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" a entregar junto con los bienes objeto de este
contrato, prestaciéon del servicio o arrendamiento, una garantia de fabricacién por
(COLOCAR NUMERO DE MESES) meses, contra vicios ocultos, defectos de
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fabricacion o cualquier dano que presenten, firmada por el representante legal de
“El prestador del Servicio”.

(EN CASO SELECCIONAR GARANTIA DE ANTICIPO)
b. Garantia de los anticipos recibidos. - “‘EL PRESTADOR DEL SERVICIO" entregard
a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", a mas tardar el _(COLOCAR FECHA DE
ENTREGA DE GARANTIA DE ANTICIPOS) previamente a la entrega del anticipo
una garantia constituida por la totalidad del monto de los anticipos recibidos.

El otorgamiento de anticipos, debera garantizarse en los términos del articulo 48 de la
“LAASSP" y primer parrafo del articulo 81 de su Reglamento. Si las disposiciones juridicas
aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de anticipos se realice de manera electrénica

La pdliza de garantia de anticipo serd devuelta a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” una vez
gue el “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” entregue a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”,
autorizacion por escrito de que demuestre haber cumplido con la totalidad de las
obligaciones adquiridas en el presente contrato, para lo cual “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO”, debera solicitar por escrito a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” una vez concluida
la verificaciéon de cumplimiento o terminacidn del contrato la liberacién de la fianza a efecto
de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” " pueda solicitar a la afianzadora la cancelacion o
liberacion de la fianza.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” requiera hacer efectivo un importe parcial
de la pdliza de garantia de fianza de anticipo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
presentar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” otra pdliza nueva de fianza o un endoso a la
misma, amparando el importe restante de la obligacién total requerida.

SEPTIMA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

(EN CASO NO SELECCIONAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO)
Ingresar excepcién de la garantia de cumplimiento

(EN CASO SI SELECCIONAR GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO)

Conforme a los articulos 48 fraccion |l y 49 fraccion |, de la “LAASSP”, 85 fraccidon Il y 103 de
su Reglamento; 166 de |la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48 fraccion I, de la Ley
de Tesoreria de la Federacion, 70 de su Reglamento, las Disposiciones Generales a que se
sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los
actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO"” se obliga a constituir una garantia divisible por el
cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas de este
contrato, mediante fianza expedida por compania afianzadora mexicana autorizada por la
Comisidon Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la Tesoreria de la Federacidn, por un
importe  equivalente al (COLOCAR NUMERO DE % DE GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO) (COLOCAR EN LETRA NUMERO DE GARANTIA)) del monto total del
contrato, sin incluir el IVA. Dicha fianza deberd ser entregada a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD"”, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.
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Si las disposiciones juridicas aplicables lo permitan, la entrega de la garantia de
cumplimiento se realice de manera electrdnica.

La fianza debera presentarse en (Determinar lugary forma), en la cual deberan de indicarse
los siguientes requisitos:

a
a
a

a

Expedirse a favor de la Tesoreria de la Federacion y sefalar su domicilio;

La indicacion del importe total garantizado con niumeroy letra;

La referencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el contrato y anexos respectivo), asi como la cotizacién y el
requerimiento asociado a ésta;

La informacién correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas;

El sefialamiento de la denominacién o nombre de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
y de la institucién afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes;

La condicidon de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que
cumpla con su objetivo y continuara vigente durante la sustanciacién de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucién definitiva
por la autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse
plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos
garantizados;

La indicacion de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto
en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera
aplicable también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los
términos previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento;

La indicacion de que la cancelaciéon de la pdliza de fianza procederd una vez que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" otorgue el documento en el que se sefale la extincion
de derechos y obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en
caso de existir saldos a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, la liquidaciéon
debida;

Para efectos de la garantia senalada en esta clausula, se debera considerar la
indivisibilidad de ésta, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara
efectiva por el monto total de la garantia de cumplimiento;

Para acreditar a la institucion afianzadora el incumplimiento de la obligacion
garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones
Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para
el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el
Diario Oficial de la Federacidon el 08 de septiembre de 2015; y

El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Considerando los requisitos anteriores, dentro de la fianza, se deberdn incluir las
declaraciones siguientes en forma expresa:

a

“Esta garantia estara vigente durante la sustanciacién de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva por autoridad
competente, de forma tal que su vigencia no podrd acotarse en razén del plazo de
ejecucion del contrato.

“La institucidon de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucién establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
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Fianzas, para la efectividad de |la presente garantia, procedimiento al que también se
sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento legal, por pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza
requerida.”;

Q “La cancelacién de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de
manera expresa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"."; y

O “La afianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdliza
se refiere, aun en el caso de que se otorgue prdérroga o espera al deudor principal o
fiado por parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" para el cumplimiento total de las
obligaciones que se garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al
derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas.”

De no cumplir con dicha entrega, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra rescindir el
contrato y remitir el asunto al Organo Interno de Control para que determine si se aplican las
sanciones estipuladas en el articulo 60 fraccion Il de la “LAASSP”.

La garantia de cumplimiento de ninguna Mmanera sera considerada como una limitacién de
la responsabilidad de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"”, derivada de sus obligaciones y
garantias estipuladas en el presente instrumento juridico y de ninguna manera impedira que
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” reclame la indemnizaciéon o el reembolso por cualquier
incumplimiento que pueda exceder el valor de |la garantia de cumplimiento.

En caso de incremento al monto del presente instrumento juridico o modificaciéon al plazo,
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a entregar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
dentro de los diez dias naturales siguientes a la formalizacién del mismo, de conformidad
con el ultimo parrafo del articulo 91 del Reglamento de la “LAASSP”, los documentos
modificatorios o endosos correspondientes, debiendo contener en el documento la
estipulaciéon de que se otorga de manera conjunta, solidaria e inseparable de la garantia
otorgada inicialmente.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta expresamente que la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hard efectiva independientemente de que se interponga
cualquier otro tipo de recurso ante instancias del orden administrativo o judicial, asi como
qgue permanecera vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que se
interponga con relacién a dicho contrato, hasta que sea pronunciada resoluciéon definitiva
que cause ejecutoria por la autoridad competente.

El trdmite de liberacidén de garantia, se realizara inmediato a que se extienda la constancia
de cumplimiento de obligaciones contractuales por parte de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccidn VIII del Reglamento
de la “LAASSP".

Considerando que la entrega de los bienes o prestacidn de los servicios o arrendamiento,
cuando aplique se haya previsto un plazo menor a diez dias naturales, se exceptua el
cumplimiento de la garantia, de conformidad con lo establecido en el articulo 48 ultimo
parrafo de la "LAASSP", en concordancia con lo seflalado en el tercer parrafo del articulo 86
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Para este caso, el monto maximo de las penas convencionales por atraso que se puede
aplicar, serad del veinte por ciento del monto de los bienes entregados fuera de la fecha
convenida, de conformidad con lo establecido en el tercer parrafo del articulo 96 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

OCTAVA. OBLIGACIONES DE “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

a)

b)

d)
e)

f)

g)

Entregar los bienes y prestar los servicios en las fechas o plazos y lugares especificos
conforme a lo requerido en el presente contrato y anexos respectivos, para el caso de
arrendamiento conceder el uso y goce de los bienes, expresando que se encuentran
en 6ptimas condiciones de funcionamiento, mismos que seran instalados y puestos
en operacion.

Para el caso de arrendamiento correra bajo su cargo los costos de flete, transporte,
seguro y de cualquier otro derecho que se genere, hasta el lugar de entrega de los
bienes, asi como el costo de su traslado de regreso al término del contrato.

Cumplir con las especificaciones técnicas y de calidad y demas condiciones
establecidas en el contrato respectivos anexos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta;

En bienes de procedencia extranjera, asumird la responsabilidad de efectuar los
tramites de importacién y pagar los impuestos y derechos que se generen.

Asumir su responsabilidad ante cualquier situacién que pudiera generarse con
motivo del presente contrato.

No difundir a terceros sin autorizacién expresa de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
la informacidén que le sea proporcionada, inclusive después de la rescision o
terminacioén del presente instrumento, sin perjuicio de las sanciones administrativas,
civiles y penales a que haya lugar.

Proporcionar la informacién que le sea requerida por parte de la Secretaria de la
Funcion Publica y el Organo Interno de Control, de conformidad con el articulo 107
del Reglamento de la “LAASSP”.

NOVENA. OBLIGACIONES DE “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

a)
b)

c)

d)

Otorgar todas las facilidades necesarias, a efecto de que “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" lleve a cabo en los términos convenidos.

Sufragar el pago correspondiente en tiempo y forma, por el suministro de los bienes
o prestaciéon de los servicios o arrendamiento.

Extender a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, en caso de que lo requiera, por
conducto del Administrador del Contrato, la constancia de cumplimiento de
obligaciones contractuales inmediatamente que se cumplan éstas a satisfacciéon
expresa de dicho servidor publico para que se dé tramite a la cancelacién de la
garantia de cumplimiento del presente contrato.

Para el caso de arrendamiento se compromete a mantener en custodia los bienes,
dado que no son de su propiedad, no podra traspasarlos, subarrendarlos o transmitir
la posesién de los mismos bajo ningun concepto, ni cambiarlos de domicilio, salvo
autorizacioén por escrito por parte de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”

DECIMA. LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES DE ENTREGA DE LOS BIENES PRESTACION DE
LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO
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La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento. sera conforme a los
plazos, condiciones y entregables establecidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en el
_(establecer el documento o anexo donde se encuentran dichos plazos, domicilios,
condiciones y entregables o en su defecto redactarlos)_.

La entrega de los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento., se realizara en los
domicilios sefalados en el _(establecer el documento o anexo donde se encuentran dichos
plazos, domicilios, condiciones y entregables o en su defecto redactarlos)_y en las fechas
establecidas en el mismo; los bienes seran recibidos previa revisién por parte del personal
designado por _(colocar si es el administrador o el supervisor del contrato)_; la inspeccién de
los bienes consistird en la verificacion del bien, la cantidad, condiciones, especificaciones
técnicasy de calidad.

Durante la recepcion, los bienes estaran sujetos a una verificacion visual aleatoria. En los
casos en que se detecten defectos o discrepancias en la entrega o incumplimiento en las
especificaciones técnicas de los bienes, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” contara con un
_(colocar plazo para reposicion de bienes)_, para la reposicion de éstos, contadas a partir del
momento de la devolucién y/o la notificacion por correo electrénico y/o escrito, sin costo
adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Senalar si existira el otorgamiento de prérrogas para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales y los requisitos que deberan observarse, asi como el servidor publico facultado
para el otorgamiento de la misma.

DECIMA PRIMERA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS

El seflalamiento de las licencias, autorizaciones y permisos que conforme a otras
disposiciones sea necesario contar para la adquisicion o arrendamiento de bienes y
prestacion de los servicios correspondientes, cuando sean del conocimiento de la “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD”

DECIMA SEGUNDA. SEGUROS

Los seguros que, en su caso, deben otorgarse, indicando los bienes que ampararian y la
cobertura de la pdliza correspondiente;

DECIMA TERCERA. TRANSPORTE

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a efectuar el transporte de los bienes objeto del
presente contrato, o0 en su caso los insumos necesarios para la prestacién del servicio o
arrendamiento, desde su lugar de origen, hasta las instalaciones referidas en el _(establecer
el documento o anexo donde se encuentran dichos plazos, domicilios, condiciones y
entregables o en su defecto redactarlos)_.del presente contrato.

DECIMA CUARTA. DEVOLUCION.
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” procederd a la devolucién del total de las entregas de los

bienes a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, cuando con posterioridad a la entrega de los
bienes corregidos, se detecte que existen defectos, o cuando éstos no hayan sido repuestos.
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“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos
y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se generen.

DECIMA QUINTA. CALIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con la infraestructura necesaria, personal
técnico especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para
proporcionar los bienes o la prestacién de los servicios o arrendamiento requeridos, a fin de
garantizar que el objeto de este contrato sea proporcionado con la calidad, oportunidad y
eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfacciéon de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del
presente instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizaciéon y el
requerimiento asociado a ésta.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” no estara obligada a recibir los bienes o aceptaciéon de los
servicios o arrendamiento cuando éstos no cumplan con los requisitos establecidos en el
parrafo anterior.

DECIMA SEXTA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” queda obligado ante “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a
responder de los defectosy vicios ocultos derivados de las obligaciones del presente contrato,
asi como de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefalados en este instrumento juridico y sus respectivos anexos, asi como la cotizacion y el
requerimiento asociado a ésta, y/o en la legislacion aplicable en la materia.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que
existan en los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento, que los hagan impropios
para los usos a que se le destine o que disminuyan de tal modo este uso, que de haberlo
conocido “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" no lo hubiere adquirido o los hubiere adquirido
a un precio menor.

DECIMA SEPTIMA. RESPONSABILIDAD

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los danos
y/o perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"”, con motivo de las obligaciones pactadas, o bien por los
defectos o vicios ocultos en los bienes entregados o prestacion de los servicios, de
conformidad con lo establecido en el articulo 53 de |la “LAASSP".

Para el caso de arrendamiento

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” sera directamente responsable de los dafos y perjuicios
que se causen a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” y/o terceros con motivo de negligencia,
impericia, dolo o mala fe, o por mal uso que haga de las instalaciones de la “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", incluyendo el mantenimiento y estard obligado a resarcir los
importes que esta determine al respecto.

DECIMA OCTAVA. IMPUESTOS Y DERECHOS
Los impuestos, derechos y gastos que procedan con motivo de la adquisicidon de los bienes
o prestacion de los servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, seran pagados
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por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, mismos que no seran repercutidos a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" sélo cubrird, cuando aplique, lo correspondiente al IVA, en
los términos de la normatividad aplicable y de conformidad con las disposiciones fiscales
vigentes.

DECIMA NOVENA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra ceder total o parcialmente los derechos y
obligaciones derivados del presente contrato, a favor de cualquier otra persona fisica o moral,
con excepcidon de los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” deslindando a ésta de toda
responsabilidad.

VIGESIMA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” asume la responsabilidad total en caso de que, al
suministrar los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, objeto del presente
contrato, infrinja patentes, marcas o viole otros registros de derechos de propiedad industrial
a nivel nacional e internacional, por lo que, se obliga a responder personal e ilimitadamente
de los danos y perjuicios que pudiera causar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a terceros.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta en este acto bajo protesta de decir
verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de infraccion administrativa y/o delito
establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni en la Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamaciéon en contra de “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, por cualquiera de las causas antes mencionadas, la Unica obligacidon de ésta sera
la de dar aviso en el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento
a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, para que éste, utilizando los medios correspondientes al
caso, garantice salvaguardar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier controversia,
liberandole de toda responsabilidad de caracter civil, penal, mercantil, fiscal o de cualquier
otra indole.

En caso de que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviese que erogar recursos por cualquiera
de estos conceptos, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a reembolsar de manera
inmediata los recursos erogados por aquella.

VIGESIMA PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD

“LAS PARTES"” estan conformes en que la informacién que se derive de la celebracién del
presente instrumento juridico, asi como toda aquella informacion que “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD” entregue a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” tendrd el caracter de confidencial,
por lo que este se compromete, de forma directa o a través de interpdsita persona, a no
proporcionarla o divulgarla por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio a terceros,
inclusive después de la terminacién de este contrato.

La informacién contenida en el presente contrato es publica, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 70 fraccion XXVIII de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
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PUblica; sin embargo la informacién que proporcione “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” a “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” para el cumplimiento del objeto materia del mismo, sera
considerada como confidencial en términos de los articulos 116 y 113, respectivamente, de los
citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial proporcionada por “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su
propia informacion confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios
autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacién confidencial, en los
términos de este instrumento.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se compromete a que la informacién considerada como
confidencial no sera utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato
especifico; asimismo, dicha informacién no podrd ser copiada o duplicada total o
parcialmente en ninguna forma o por ningun medio, ni podra ser divulgada a terceros que
No sean usuarios autorizados. De esta forma, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga a no
divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos objeto del presente instrumento,
toda vez que son propiedad de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Cuando de las causas descritas en las cldusulas de RESCISION y TERMINACION ANTICIPADA,
del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistirda la obligacién de
confidencialidad sobre los bienes establecidos en este instrumento legal.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" tiene conocimiento en que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra ejecutar o
tramitar las sanciones establecidas en la “LAASSP” y su Reglamento, asi como presentar las
denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro Segundo, Titulo
Noveno, Capitulos | 'y Il del Cédigo Penal Federal y demds normatividad aplicable.

De igual forma, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” se compromete a no alterar la informacion
confidencial, a llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que
se aplicaran en caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se
obliga a notificar a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” cuando se realicen actos que se
consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las acciones legales correspondientes y sacar
en pazy asalvo a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier proceso legal.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” se obliga a poner en conocimiento de “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD” cualquier hecho o circunstancia que en razén de los bienes prestados sea de su
conocimiento y que pueda beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no podra, con motivo del suministro de los
bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento que realice a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar, patrocinar o constituirse
en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o indirectas con el objeto
de las actividades que lleve a cabo.

VIGESIMA SEGUNDA. ADMINISTRACION, VERIFICACION, SUPERVISION Y ACEPTACION
DE LOS BIENES O SERVICIOS O ARRENDAMIENTO

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” designa como responsable de administrar y vigilar el
cumplimiento del presente contrato al C. (COLCOAR NOMBRE DEL ADMINISTRADOR DEL
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CONTRATO), (COLOCAR CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO), con el objeto de
verificar el éptimo cumplimiento del mismo, por lo que indicara a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" las observaciones que se estimen pertinentes, quedando éste obligado a corregir
las anomalias que le sean indicadas, asi como deficiencias en la entrega de los bienes o
prestacién de los servicios o de su personal.

Asimismo, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” sdlo aceptara los bienes o prestacién de los
servicios o arrendamiento materia del presente contrato y autorizard el pago de los mismos
previa verificacidon de las especificaciones requeridas, de conformidad con lo especificado en
el presente contrato y sus correspondientes anexos, asi como la cotizacidny el requerimiento
asociado a ésta.

Los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento seran recibidos previa revision del
administrador del contrato; la inspeccién de los bienes consistirda en la verificacion del
cumplimiento de las especificaciones técnicas establecidas en el contratoy en su caso en los
anexos respectivos, asi como la cotizacidén y el requerimiento asociado a ésta.

En tal virtud, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” manifiesta expresamente su conformidad de
gue hasta en tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior,
los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento, no se tendran por aceptados por
parte de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD?”, a través administrador del contrato o a través del personal
gue para tal efecto designe, podra rechazar los bienes si no rednen las especificaciones y
alcances establecidos en este contrato y en su Anexo técnico, obligadndose “EL PRESTADOR
DEL SERVICIO” en este supuesto a entregarlos nuevamente bajo su exclusiva
responsabilidad y sin costo adicional para “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”

VIGESIMA TERCERA. DEDUCCIONES

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" incurra en incumplimiento de cualquiera de
sus obligaciones contractuales de forma parcial o deficiente a lo estipulado en las cldusulas del
presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacidén y el requerimiento
asociado a ésta, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por conducto del administrador del
contrato aplicara una deducciéon del (COLOCAR PORCENTAJE DE DEDUCTIVA)__% sobre el
monto de los bienes proporcionados en forma parcial o deficientemente (o los dias de atraso
en el inicio de la prestacion del servicio o del arrendamiento), los montos a deducir se aplicaran
en el CFDI o factura electrénica que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente para su cobro,
en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago.

En caso de no existir pagos pendientes, la deduccién se aplicard sobre la garantia de
cumplimiento del contrato siempre y cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no realice el
pago de la misma y para el caso de que la garantia no sea suficiente para cubrir la deduccién
correspondiente, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO realizard el pago de la deductiva a través del
esquema e5cinco Pago Electréonico de Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPAs), a
favor de la Tesoreria de |a Federacion.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto de este contrato de forma
inmediata, conforme a lo acordado. En caso contrario, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisidon del
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contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafos y perjuicios que el mismo
pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD".

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el IVA.

La notificacion y calculo de las deducciones correspondientes las realizara el administrador del
contrato de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

Cuando el monto total de aplicacién de deducciones alcance el 20% (veinte por ciento) del
monto total del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision.

VIGESIMA CUARTA. PENAS CONVENCIONALES

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” presente atraso en el cumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones pactadas para la adquisicidn de los bienes o prestacion de los
servicios o arrendamiento, objeto del presente contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”,
por conducto del administrador del contrato podrd aplicar una pena convencional equivalente
al (COLOCAR PORCENTAJE DE PENA CONVENCIONAL)_%_, por cada _(colocar periodicidad
de pena) de atraso sobre el monto de los bienes no proporcionados o atraso en el inicio de la
prestacion de los servicios o arrendamiento oportunamente, de conformidad con el presente
contrato y sus respectivos anexos, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta.

Por lo anterior, el pago de la adquisicidn o prestacidén de los servicios o arrendamiento
quedara condicionado, proporcionalmente, al pago que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido de que si
el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la CLAUSULA DE RESCISION, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacién de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena debera efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electrénico de
Derechos, Productos y Aprovechamientos (DPA “s), a favor de la Tesoreria de la Federacidn, sin
gue la acumulacién de esta pena exceda el equivalente al monto total de la garantia de
cumplimiento del contrato y se aplicara sobre el monto proporcional sin incluir el IVA.

Cuando la suma de las penas convencionales exceda el monto total de la garantia de
cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del mismo, en
los términos del articulo 54 de la “LAASSP”.

Independientemente de la aplicacidn de la pena convencional a que hace referencia el
parrafo que antecede, se aplicaran ademas cualquiera otra que la “LAASSP” establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” en cualquier
momento posterior al incumplimiento determine procedente la rescision del contrato,
considerando la gravedad de los dafnos y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescision administrativa del contrato, la aplicacion
de la garantia de cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.
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La penalizacion tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” por el atraso en el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente contrato.

La notificacién y céalculo de la pena convencional, corresponde al administrador o el
supervisor del contrato de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”.

VIGESIMA QUINTA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS

Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incumpla con sus obligaciones contractuales por
causas imputables a éste y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD", o bien, proporcione informacién falsa, actde con dolo o mala
fe en la celebracidon del presente contrato o durante la vigencia del mismo, por
determinacién de la Secretaria de la Funcién Publica, se podra hacer acreedor a las
sanciones establecidas en la “LAASSP”, en los términos de los articulos 59, 60 y 61 de dicho
ordenamiento legal y 109 al 115 de su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA. SANCIONES APLICABLES Y TERMINACION DE LA RELACION
CONTRACTUAL

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, de conformidad con lo establecido en los articulos 53, 53
Bis, 54 y 54 Bis de la “LAASSP” y 86 segundo parrafo, 95 al 100 y 102 de su Reglamento,
aplicara sanciones, o en su caso, llevard a cabo la cancelacién de partidas total o parcialmente
o la rescision administrativa del contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. RELACION LABORAL

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO" reconoce y acepta ser el Unico patrén del personal que
ocupe con motivo de “EL SERVICIO"” objeto de este contrato, asi como el responsable de las
obligaciones derivadas de las disposiciones legales y demas ordenamientos en materia de
trabajo y seguridad social. Asimismo, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” conviene en
responder de todas las reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en
contra de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en relacién con “EL SERVICIO” materia de este
contrato.

VIGESIMA OCTAVA. EXCLUSION LABORAL

“LAS PARTES" convienen en que “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” no adquiere ninguna
obligacién de caracter laboral con “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” ni con los elementos
que éste utilice para el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o arrendamiento
objeto del presente contrato, por lo cual no se le podrd considerar como patrén ni como un
sustituto. En particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y por ende cada una de ellas asumira su responsabilidad por
dicho concepto.

Igualmente y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
exime expresamente a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de cualquier responsabilidad
laboral, civil, penal, de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a
generarse; sin embargo, si “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” tuviera que realizar alguna
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erogacion por alguno de los conceptos que anteceden, “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a realizar el reembolso e indemnizaciéon correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES"” reconocen expresamente en este acto que “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” no tiene nexo laboral alguno con “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO"”, por lo que éste ultimo libera a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” de toda
responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer
cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o como consecuencia de
ellos, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién de la Ley Federal
del Trabajo, de la Ley del Seguro Social, de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y/o cualquier otra aplicable, derivada de la entrega de los
bienes o prestacidon de los servicios materia de este contrato.

VIGESIMA NOVENA. SUSPENSION DEL SUMINISTRO DE LOS BIENES O PRESTACION DE
LOS SERVICIOS O ARRENDAMIENTO.

Cuando en la entrega de los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento, se presente
caso fortuito o de fuerza mayor, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” bajo su responsabilidad,
podra de resultar aplicable conforme a la normatividad en la materia, suspender el
suministro de los bienes o la prestacion de los servicios, en cuyo caso Unicamente se pagaran
aquellos que hubiesen sido efectivamente recibidos por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a
solicitud escrita de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, cubrird los gastos no recuperables,
durante el tiempo que dure esta suspension, para lo cual “EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
debera presentar dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes de la notificacién del
término de la suspension, la factura y documentaciéon de los gastos no recuperables en que
haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se
relacionen directamente con el contrato.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD-" pagara los gastos no recuperables, en moneda nacional
(pesos mexicanos), dentro de los 45 (cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la
presentaciéon de la solicitud debidamente fundada y documentada de “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO", asi como del CFDI o factura electrénica respectiva y documentacién soporte.

En caso de que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” no presente en tiempo y forma la
documentacion requerida para el trémite de pago, la fecha de pago se recorrerd el mismo
numero de dias que dure el retraso.

El plazo de suspension serd fijado por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, a cuyo término en
SuU caso, podra iniciarse la terminacidn anticipada del presente contrato, o bien, podra
continuar produciendo todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas
gue motivaron dicha suspension.

TRIGESIMA. RESCISION
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrd en cualquier momento rescindir

administrativamente el presente contrato y hacer efectiva la fianza de cumplimiento, cuando
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” incurra en incumplimiento de sus obligaciones
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contractuales, sin necesidad de acudir a los tribunales competentes en la materia, por lo que,
de manera enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion;
b) Siincurre en negligencia en el suministro de los bienes o prestacién de los servicios o

C

9

arrendamiento objeto del presente contrato, sin justificacion para “LA DEPENDENCIA
O ENTIDAD";

) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato a un

tercero ajeno a la relacién contractual;

Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad

previa y por escrito de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

) Si suspende total o parcialmente y sin causa justificada la entrega de los bienes o

prestacion de los servicios o arrendamiento. del presente contrato o no les otorga la

debida atencién conforme a las instrucciones de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”;

Si no suministra los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento en tiempo y

forma conforme a lo establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos, asi

como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta;

Si no proporciona a “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD" o a las dependencias que tengan

facultades, los datos necesarios para la inspeccién, vigilancia y supervision del

suministro de los bienes objeto o prestaciéon de los servicios o arrendamiento del
presente contrato;

) Si cambia de nacionalidad e invoca la proteccién de su gobierno contra reclamaciones
y 6rdenes de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD";

Si es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra
causa distinta o analoga que afecte su patrimonio;

Si no acepta pagar penalizaciones o no repara los dafnos o pérdidas, por argumentar
gue no le son directamente imputables, sino a uno de sus asociados o filiales o a
cualquier otra causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito;

) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del

presente contrato, la garantia de cumplimiento del mismo;

Si la suma de las penas convencionales excede el monto total de la garantia de

cumplimiento del contrato y/o de las deducciones alcanzan el 20% (veinte por ciento)

del monto total de este instrumento juridico;

Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” no suministra los bienes o prestaciéon de los

servicios o arrendamiento objeto de este contrato de acuerdo con las normas, la

calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
conforme a las cldusulas del presente contrato y sus respectivos anexos, asi como la
cotizacion y el requerimiento asociado a ésta;

) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién gque conozca en el desarrollo del
cumplimiento del objeto del presente contrato, sin contar con la autorizacién de “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en los términos de lo dispuesto en la clausula DECIMA
NOVENA del presente instrumento juridico;

) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién contenida en el apartado de sus
declaraciones del presente contrato;

-

—

=

p) Cuando “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” y/o su personal, impidan el desempefio

normal de labores de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD", durante “EL SERVICIO”, por
causas distintas a la naturaleza del objeto del mismo;

) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucion definitiva de
autoridad competente que “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” incurrié en violaciones en
materia penal, civil, fiscal, mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los
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intereses de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"” en cuanto al cumplimiento oportunoy
eficaz en la entrega de los bienes objeto o0 prestacidon de los servicios del presente
contrato;y

r) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de las obligaciones que se
estipulen en el presente contrato o de las disposiciones de la “LAASSP” y su
Reglamento.

Para el caso de optar por la rescisiéon del contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
comunicara por escrito a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la notificacion,
exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”, en un plazo de 15 (quince) dias
habiles siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”, determinara de manera fundada y motivada dar o no por
rescindido el contratoy comunicara a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” dicha determinacién
dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato, se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” por concepto del
contrato hasta el momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacion “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra
suspender el tramite del procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato se entregaran los bienes
o prestaciéon de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion
y verificacion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” de que continula vigente la necesidad de
los bienes o prestacion de los servicios o arrendamiento, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del mismo pudiera ocasionar
algun dano o afectacién a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD" elaborara un dictamen en el cual justifique que los impactos
econdmicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” establecera con “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que
hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se
celebre deberd atender a las condiciones previstas por los dos dltimos péarrafos del articulo
52 de la “LAASSP”".

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD”
quedara expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato,
aplicando las penas convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad
potestativa.
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Si se llevara a cabo la rescision del contrato y en el caso de que a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" se le hubieran entregado pagos progresivos, éste debera de reintegrarlos mas los
intereses correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la
“LAASSP".

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se
computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan
efectivamente las cantidades a disposicion de “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO"” sera responsable por los dafios y perjuicios que le cause a
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD".

TRIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA

“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” podrd dar por terminado anticipadamente el presente
contrato, cuando concurran razones de interés general o bien cuando por causas justificadas
se extinga la necesidad de requerir los bienes o prestaciéon de los servicios o arrendamiento
originalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, se ocasionaria algun dafo o perjuicio a “LA DEPENDENCIA O
ENTIDAD”, o se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato
con motivo de una resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida por la
Secretaria de la Funciéon Publica, lo que bastara sea comunicado a “EL PRESTADOR DEL
SERVICIO” con 30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, “LA
DEPENDENCIA O ENTIDAD” a solicitud escrita de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” cubrira
los gastos no recuperables, siempre que estos sean razonables estén debidamente
comprobados y relacionados directamente con el contrato.

TRIGESIMA SEGUNDA. DISCREPANCIAS

“LAS PARTES"” convienen que, en caso de discrepancia entre la solicitud de cotizacién, la
propuesta econdémica de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO” y el presente contrato,
prevalecerd lo establecido en la solicitud de cotizacién respectiva, de conformidad con lo
dispuesto por el articulo 81 fraccion IV, del Reglamento de la “LAASSP”.

TRIGESIMA TERCERA. CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de
conciliacién establecido en los articulos 77,78, 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y 126 al 136 de su Reglamento y al Decreto por el que se
establecen las acciones administrativas que debera implementar la Administracién Publica
Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracidon de convenios o acuerdos previstos
en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias, publicado en
el Diario Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.

La solicitud de conciliacidn se presentard mediante escrito, el cual contendra los requisitos
contenidos en el articulo 15 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, ademas, hara
referencia al nUmero de contrato, al servidor publico encargado de su administracion, objeto,
vigencia y monto del contrato, sefalando, en su caso, sobre la existencia de convenios
modificatorios, debiendo adjuntar copia de los instrumentos consensuales debidamente
suscritos.
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TRIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS

“LAS PARTES” sefalan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar
y que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de
Declaraciones, por lo que cualquier notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento,
requerimiento o diligencia que en dichos domicilios se practique, sera enteramente valida,
al tenor de lo dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los
Estados de la Republica Mexicana.

TRIGESIMA QUINTA. LEGISLACION APLICABLE

“LAS PARTES" se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de bienes o prestacion
de los servicios o arrendamiento objeto del presente contrato a todas y cada una de las
clausulas que lo integran, asi como la cotizacién y el requerimiento asociado a ésta, a la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico, su Reglamento; al Cédigo
Civil Federal; la Ley Federal de Procedimiento Administrativo;, al Cddigo Federal de
Procedimientos Civiles; a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, el Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuaciéon en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEXTA. JURISDICCION

“LAS PARTES" convienen que, para la interpretacién y cumplimiento de este contrato, asi
como para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccidon y competencia de los
Tribunales Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que
pudiera corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

FIRMANTES O SUSCRIPCION.

En esta parte se formaliza el documento suscribiéndolo, sefalando en forma clara el lugary
la fecha en que se suscribe, el nombre, cargo y firma de las partes y representantes, tiene
relacion con lo establecido en el proemio, en las declaraciones en los puntos 1.2 y I1.2.

Las facultades de los servidores publicos comunmente se enuncian o describen en la
normatividad interna de cada dependencia o entidad como puede ser, estatuto organico,
reglamento interno, manual de organizacion, manual de procedimientos, POBALINES, entre
otros.

Por lo anteriormente expuesto, tanto “LA DEPENDENCIA O ENTIDAD” como “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO”, declaran estar conformes y bien enterados de las
consecuencias, valory alcance legal de todas y cada una de las estipulaciones que el presente
instrumento juridico contiene, por lo que lo ratifican y firman electronicamente en las fechas
especificadas en cada firma electrénica.
POR:
“LA DEPENDENCIA O ENTIDAD"

NOMBRE CARGO R.F.C.
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(NOMBRE DEL REPRESENTANTE | (CARGO DEL REPRESENTANTE DE (RE.C.DEL
DE LA DEPENDENCIA O ENTIDAD LA DEPENDENCIA O ENTIDAD REPRESENTANTE DE LA
DEPENDENCIA O
ENTIDAD
(NOMBRE DEL ADMINISTRADOR (CARGO DEL ADMINISTRADOR (R.F.C.DEL
DEL CONTRATO) DEL CONTRATO) ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO)
(NOMBRE DEL FIRMANTE X) (CARGO DEL FIRMANTE X) (R.E.C. FIRMANTE X)
POR:
“EL PRESTADOR DEL SERVICIO”
NOMBRE R.F.C.
(RAZON SOCIAL DE LA PERSONA FISICA O (R.F.C. DE LA PERSONA FiSICA O MORAL)
MORAL)
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ANEXO CUATRO (MODELO DE CONVENIO DE PARTICIPACION CONJUNTA)

(NOTA: EN CASO DE QUE EL LICITANTE NO PARTICIPE DE MANERA CONJUNTA,
NO INTEGRARA ESTE ANEXO A SU PROPOSICION Y NO SERA CAUSAL DE
DESECHAMIENTO)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA

CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UNA PARTE (LA PERSONA

MORAL) » REPRESENTADA POR EN SU CARACTER DE » A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE A” Y POR LA OTRA (LA PERSONA
MORAL) » REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE » A QUIEN EN

LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PARTICIPANTE B” Y CUANDO SE HAGA

REFERENCIA DE MANERA CONJUNTA A LOS QUE INTERVIENEN SE LES DENOMINARA

COMO “LAS PARTES"”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES

1. “EL PARTICIPANTE A", DECLARA QUE:

1.1 ES UNA SOCIEDAD LEGALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES
(MEXICANAS/OTRO PAIS), SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA

PUBLICA (POLIZA) NUMERO , DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC.
NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO , DEL , E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL FOLIO MERCANTIL
(ELECTRONICO, EN SU CASO) DE FECHA

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y/O

MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o
modificaciones de la sociedad.

1.2 LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

1.3 SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN:

1.4 REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (APLICABLE A LICITANTES MEXICANOS)
ES:

1.5 TIENE EL REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NUMERO

1.6 SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A:___ ; SEGUN CONSTA EN
EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO _, DE FECHA _
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC.___ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO
DEL ___, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO
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1.7

2.2

2.4

2.5

2.6

DE , EN EL FOLIO MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASO) ____ DE FECHA .
POR LO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

EL C , CON EL CARACTER YA MENCIONADO EN EL PROEMIO DEL
PRESENTE CONVENIO, CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR
EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO
DE LA ESCRITURA PUBLICANUMERO ____ DE FECHA ____, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO ___, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO

DE FECHA _, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"”, QUE DICHAS
FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

“EL PARTICIPANTE B”, DECLARA QUE:

. ES UNA SOCIEDAD LEGCALMENTE CONSTITUIDA, DE CONFORMIDAD CON LAS LEYES

(MEXICANAS/OTRO PAIS), SEGUN CONSTA EN EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA
PUBLICA (POLIZA) NUMERO , DE FECHA , OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC.

NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO ____, DEL ___, E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO DE , EN EL FOLIO MERCANTIL
(ELECTRONICO, EN SU CASO) ____ DE FECHA _____

EL ACTA CONSTITUTIVA DE LA SOCIEDAD ___ (SI/NO) HA TENIDO REFORMAS Y/O

MODIFICACIONES.

Nota: En su caso, se deberdn relacionar las escrituras en que consten las reformas o
modificaciones de la sociedad.

LOS NOMBRES DE SUS SOCIOS SON:

SENALA COMO DOMICILIO LEGAL PARA TODOS LOS EFECTOS QUE DERIVEN DEL
PRESENTE CONVENIO, EL UBICADO EN:

REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (APLICABLE A LICITANTES MEXICANOS) ES:

TIENE EL REGISTRO PATRONAL ANTE EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
NUMERO

SU OBJETO SOCIAL, ENTRE OTROS CORRESPONDE A: __ ; SEGUN CONSTA EN
EL TESTIMONIO DE LA ESCRITURA PUBLICA (POLIZA) NUMERO ____, DE FECHA ___,
OTORGADA ANTE LA FE DEL LIC.___ NOTARIO (CORREDOR) PUBLICO NUMERO

DEL ___, E INSCRITA EN EL REGISTRO PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO
DE , EN EL FOLIO MERCANTIL (ELECTRONICO, EN SU CASO) ___ DE FECHA

POR LO QUE CUENTA CON LOS RECURSOS FINANCIEROS, TECNICOS,
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ADMINISTRATIVOS Y HUMANOS PARA OBLIGARSE, EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES
QUE SE ESTIPULAN EN EL PRESENTE CONVENIO.

2.7 EL C CON EL CARACTER YA MENCIONADO EN EL PROEMIO DEL
PRESENTE CONVENIO, CUENTA CON LAS FACULTADES NECESARIAS PARA SUSCRIBIR
EL PRESENTE CONVENIO, DE CONFORMIDAD CON EL CONTENIDO DEL TESTIMONIO
DE LA ESCRITURA PUBLICANUMERO ___ DE FECHA ___, OTORGADA ANTE LA FE DEL
LIC. NOTARIO PUBLICO NUMERO ___, DEL E INSCRITA EN EL REGISTRO
PUBLICO DE LA PROPIEDAD Y DE COMERCIO, EN EL FOLIO MERCANTIL NUMERO
DE FECHA _, MANIFESTANDO “BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD"”, QUE DICHAS
FACULTADES NO LE HAN SIDO REVOCADAS, NI LIMITADAS O MODIFICADAS EN FORMA
ALGUNA, A LA FECHA EN QUE SE SUSCRIBE EL PRESENTE INSTRUMENTO JURIDICO.

2.8 EL DOMICILIO DEL REPRESENTANTE LEGAL ES EL UBICADO EN

(MENCIONAR E IDENTIFICAR A CADA UNO DE LOS INTEGRANTES CONFORMAN LA
PROPOSICION CONJUNTA PARA LA PRESENTACION DE PROPUESTAS).

3. “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

3.1 CONOCEN LOS REQUISITOS Y CONDICIONES ESTIPULADAS EN LA CONVOCATORIA A
LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL
NUMERO

3.2 MANIFIESTAN SU CONFORMIDAD EN FORMALIZAR EL PRESENTE CONVENIO, CON EL
OBJETO DE PARTICIPAR CONJUNTAMENTE EN LA INVITACION, PRESENTANDO
PROPOSICION QUE INCLUYE A SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA, CUMPLIENDO
CON LO ESTABLECIDO EN LA CONVOCATORIA DE LA INVITACION Y CON LO
DISPUESTO EN LOS ARTICULOS 34 DE LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS
Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO Y 44 DE SU REGLAMENTO.

3.3 QUE CELEBRAN EL PRESENTE CONVENIO CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 34 DE
LA LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR PUBLICO, EL
ARTICULO 44, FRACCION Il DE SU REGLAMENTO Y LA SECCION CORRESPONDIENTE
DE LA CONVOCATORIA DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
ELECTRONICA NACIONAL NUMERO

EXPUESTO LO ANTERIOR, LAS PARTES SE SUJETAN A LAS SIGUIENTES:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO.- “PROPOSICION CONJUNTA”".
“LAS PARTES” CONVIENEN, EN CONJUNTAR SUS RECURSOS HUMANOS, TECNICOS,
LEGALES, ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS PARA PRESENTAR
PROPOSICION CONJUNTA QUE CONTIENE A SU PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN
LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL NUMERO

Y EN CASO DE SER ADJUDICATARIO DEL CONTRATO, SE OBLIGAN A PRESTAR “EL
SERVICIO” OBJETO LA INVITACION, CON LA PARTICIPACION SIGUIENTE:
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

PARTICIPANTE “A":

(LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA
PRESENTACION DE PROPOSICIONES DEBERAN DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES OBJETO
DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASI
COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES).

PARTICIPANTE “B™:

(LOS INTEGRANTES QUE CONFORMAN LA PROPOSICION CONJUNTA PARA LA
PRESENTACION DE PROPOSICIONES DEBERAN DESCRIBIR LAS OBLIGACIONES OBJETO
DEL CONTRATO QUE CORRESPONDERA CUMPLIR A CADA PERSONA INTEGRANTE, ASI
COMO LA MANERA EN QUE SE EXIGIRA EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES).

SEGUNDA.- DOMICILIO COMUN.

“LAS PARTES” SENALAN COMO SU DOMICILIO COMUN PARA OIR Y RECIBIR
NOTIFICACIONES EL UBICADO EN:

CALLE: NO. COLONIA:
CIUDAD: CODIGO POSTAL: ESTADO Y PAIS
TELEFONO: E-MAIL:

TERCERA.- REPRESENTANTE COMUN.

“LAS PARTES"” ACEPTAN EXPRESAMENTE EN DESIGNAR COMO REPRESENTANTE COMUN
AL C. , (REPRESENTANTE LEGAL DE LA PERSONA MORAL) A
TRAVES DEL PRESENTE INSTRUMENTO, OTORGANDOLE PODER AMPLIO Y SUFICIENTE,
PARA ATENDER TODO LO RELACIONADO CON LA PROPOSICION, INCLUYENDO LA
PROPUESTA TECNICA Y ECONOMICA EN EL PROCEDIMIENTO DE INVITACION, ASi COMO
PARA SUSCRIBIR LA PROPOSICION.

ASIMISMO, CONVIENEN ENTRE SI, EN OBLIGARSE EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA
PARA COMPROMETERSE POR CUALQUIER RESPONSABILIDAD DERIVADA DEL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES ESTABLECIDAS EN EL PRESENTE CONVENIO, CON
RELACION AL CONTRATO QUE SUS REPRESENTANTES LEGALES FIRMEN CON LA
SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES, DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION  NUMERO ACEPTANDO EXPRESAMENTE EN
RESPONDER ANTE LA SECRETARIA POR LA PROPOSICION QUE SE PRESENTE Y, EN SU
CASO, DE LAS OBLIGACIONES QUE DERIVEN DE LA ADJUDICACION DEL CONTRATO
RESPECTIVO.

CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA.

“LAS PARTES” ESTAN DE ACUERDO QUE MEDIANTE LA FIRMA DEL CONTRATO QUE SE
CELEBRE CON MOTIVO DE LA (INVITACION PUBLICA) NUMERO
[ ], QUEDARAN OBLIGADOS EN FORMA CONJUNTA Y SOLIDARIA
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ANTE LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES DEL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES DERIVADAS DEL MISMO.

QUINTA.- DEL COBRO DE LOS COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI).

“LAS PARTES” CONVIENEN EXPRESAMENTE, QUE EL PARTICIPANTE (PRECISAR
QUIEN SERA EL PARTICIPANTE DEL PRESENTE CONVENIO FACULTADO PARA EMITIR
LOS CFDI), QUIEN SERA EL UNICO FACULTADO PARA EMITIR LOS CFDI RELATIVOS AL
SERVICIO QUE SE REALICEN CON MOTIVO DEL CONTRATO QUE DERIVE DEL
PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION PUBLICA ELECTRONICA NACIONAL NUMERO

SEXTA.- VIGENCIA.

“LAS PARTES” CONVIENEN, EN QUE LA VIGENCIA DEL PRESENTE CONVENIO SERA DEL
PERIODO DURANTE EL CUAL SE DESARROLLE EL PROCEDIMIENTO DE LA INVITACION
PUBLICA NUMERO , INCLUYENDO, EN CASO DE RESULTAR ADJUDICATARIOS,
DEL CONTRATO, EL PLAZO PARA EL SERVICIO Y LA VIGENCIA QUE SE ESTIPULE EN ESTE Y
AQUELLA QUE PUDIERA RESULTAR DE CONVENIOS DE MODIFICATORIOS.

SEPTIMA.- OBLIGACIONES.

“LAS PARTES” CONVIENEN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SE
DECLARE EN QUIEBRA O EN SUSPENSION DE PAGOS, NO LAS LIBERA DE CUMPLIR CON
SUS OBLIGACIONES, POR LO QUE CUALQUIERA DE ELLAS QUE SUBSISTA, ACEPTA Y SE
OBLIGA EXPRESAMENTE A RESPONDER SOLIDARIAMENTE DE LAS OBLICACIONES
CONTRACTUALES A QUE HUBIERE LUGAR.

EN EL SUPUESTO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL CONTRATO A LOS LICITANTES QUE
PRESENTARON UNA PROPOSICION CONJUNTA, “LAS PARTES” ACEPTAN QUE EL
PRESENTE CONVENIO FORMARA PARTE DEL CONTRATO RESPECTIVO.

ASIMISMO, “LAS PARTES"” ACEPTAN QUE EN EL SUPUESTO DE QUE SE LES ADJUDIQUE EL
CONTRATO LAS FACULTADES DEL APODERADO LEGAL, DEBERAN CONSTAR EN
ESCRITURA PUBLICA, CUANDO UNICAMENTE SEA FIRMADO POR EL REPRESENTANTE
COMUN, SALVO QUE EL CONTRATO SEA FIRMADO POR TODAS LAS PERSONAS QUE
INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULA LA PROPOSICION CONJUNTA O POR SUS
REPRESENTANTES LEGALES, QUIENES EN LO INDIVIDUAL, DEBERAN ACREDITAR SU
RESPECTIVA PERSONALIDAD, O POR ELAPODERADO LEGAL DE LA NUEVA SOCIEDAD QUE
SE CONSTITUYA POR LAS PERSONAS QUE INTEGRAN LA AGRUPACION QUE FORMULO LA
PROPOSICION CONJUNTA, ANTES DE LA FECHA FIJADA PARA LA FIRMA DEL CONTRATO,
LO CUAL DEBERA COMUNICARSE MEDIANTE ESCRITO A LA CONVOCANTE POR DICHAS
PERSONAS O POR SU APODERADO LEGAL, ALMOMENTO DE DARSE ACONOCER EL FALLO
O A MAS TARDAR EN LAS VEINTICUATRO HORAS SIGUIENTES.

OCTAVA.- COMPROMISO DE MANTENER LA DISTRIBUCION DE TAREAS Y
PARTICIPACIONES DURANTE EL PLAZO PARA “EL SERVICIO”. “LAS PARTES” SE
COMPROMETEN A MANTENER DURANTE EL PLAZO PARA EL SERVICIO, ASI COMO
DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO LA DISTRIBUCION DE TAREAS,
RESPONSABILIDADES Y NO REDUCIR SUS PARTICIPACIONES SEGUN SE ESTABLECE EN

Pagina 105|122



RELACIONES EXTERIORES

| zg 2 076
, Ao de Mag\‘

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

ESTE CONVENIO Y, A RESPONDER CONJUNTA Y SOLIDARIAMENTE POR LAS
OBLIGACIONES ASUMIDAS POR “LAS PARTES"” EN EL CONTRATO QUE SE CELEBRE CON
LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES.

“LAS PARTES” SE OBLIGAN EXPRESA E IRREVOCABLEMENTE A NO REALIZAR
MODIFICACION ALGUNA A LA DISTRIBUCION DE TAREAS Y/O PARTICIPACIONES
DESCRITAS EN ESTE CONVENIO; NI A SUSTITUIR A ALGUNO DE LOS MIEMBROS DE LA
AGRUPACION QUE PRESENTA A LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES LA
PROPOSICION CONJUNTA PARA PARTICIPAR EN LA INVITACION.

NOVENA. LEY APLICABLE Y TRIBUNALES COMPETENTES.PARA LA INTERPRETACION
Y CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONVENIO, ASI COMO PARA TODO AQUELLO QUE NO
ESTE EXPRESAMENTE ESTIPULADO EN EL MISMO, LAS PARTES SE SOMETEN A LA
APLICACION DE LAS LEYES FEDERALES DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS Y A LA
JURISDICCION DE LOS TRIBUNALES FEDERALES COMPETENTES CON RESIDENCIA EN LA
CIUDAD DE MEXICO, RENUNCIANDO A CUALQUIER OTRA JURISDICCION O FUERO QUE
PUDIERA CORRESPONDERLES POR RAZON DE SU DOMICILIO PRESENTE O FUTURO O POR
CUALQUIER OTRA CAUSA.

LEIDO QUE FUE EL PRESENTE CONVENIO POR “LAS PARTES” Y ENTERADOS DE SU
ALCANCE Y EFECTOS LEGALES, ACEPTANDO QUE NO EXISTIO ERROR, DOLO, VIOLENCIA O
MALA FE, LO RATIFICAN Y FIRMAN, DE CONFORMIDAD EN LA CIUDAD DE MEXICO, EL DIiA

DE DE20___
“EL PARTICIPANTE A" “EL PARTICIPANTE B"
NOMBRE, CARGO Y FIRMA NOMBRE, CARGO Y FIRMA
DEL APODERADO LEGAL DEL APODERADO LEGAL
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

ANEXO CINCO (ACREDITACION DE LA EXISTENCIA LEGAL Y PERSONALIDAD
JURIDICA DEL LICITANTE)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo (Nombre del Representante Legal) MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD; que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente
verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para comprometerme por sio a
nombre y representacion de: (Nombre, denominacién o razén social del
LICITANTE ); suscribir las PROPOSICIONES y en su caso el contrato respectivo; documentos
relacionados con el procedimiento para para el “Servicio de Internet para Oficinas
Remotas”, correspondiente a la Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional
Electronica numero IA-005000999-E28-2022.

DATOS DEL LICITANTE

Ricardo

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio Fiscal:

Calle y numero:

Colonia: Demarcacioén Territorial o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Correo

electrénico:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o contrato que en su
caso se celebre.-

Calle y numero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Cddigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:
No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:
Fecha:
Nombre, nUmero y lugar del Notario Publico ante el cual se dio fe de la misma:
Fecha y numero del Registro Publico de la Propiedad:
Descripcidn del objeto social / Actividad Empresarial:
Relacién de accionistas.-
Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefalar nombre, niUmero y circunscripcidén del notario o fedatario publicos
que las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcidn en el Registro Publico de la Propiedad):
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DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
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Nombre,

RFC,

domicilio completo, y

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Nombre y firma del Representante Legal
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL, N° IA-005000999-E28-2022,
PARA LA CONTRATACION DEL “SERVICIO DE INTERNET PARA OFICINAS REMOTAS".

ANEXO SEIS (ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR EN EL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUCARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Yo, (Nombre del Representante Legal) Representante Legal de

(Nombre, denominacion o razén social del LICITANTE) manifiesto BAJO PROTESTA DE
DECIR VERDAD mi interés por participar en la Invitacién a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica para el “Servicio de Internet para Oficinas Remotas”, niumero |A-
005000999-E28-2022 y que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente
verificados.

DATOS DEL LICITANTE

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio.-

Calle y niumero:

Colonia: Demarcacion Territorial o municipio:
Codigo postal: Entidad federativa:
Teléfonos:

Domicilio para oir y recibir toda clase de notificaciones que resulten de los actos y/o contrato que en
su caso se celebre. -

Correo electronico:

No. de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario PuUblico ante el cual se dio fe de la misma:

Fecha y numero del Registro Publico de la Propiedad:

Descripcion del objeto social:

Relacion de accionistas.-

Apellido Paterno: Apellido Materno: Nombre(s):

Reformas al acta constitutiva (Sefalar nombre, ndmero y circunscripcién del notario o fedatario publicos
que las protocolizd, asi como la fecha y los datos de su inscripcidon en el Registro Publico de la Propiedad):
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DATOS DE LA PERSONA FACULTADA LEGALMENTE
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Nombre:

RFC:

Domicilio completo, y

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades.
Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO SIETE (ESCRITO DE SOLICITUDES DE ACLARACION)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUCARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Nombre y nimero del )
o Fecha:
Procedimiento:
Nombre o razén social del
Licitante :
a).- De caracter administrativo
N° de Numero Pagina Numeral o Pregunta y/o aclaracion Respuesta (campo a
pregunta de dela punto llenarse por la convocante).
y/o Partida Convocatoria | especifico de la
aclaracion Convocatoria
b).- De caracter técnico
N° de Numero Pagina Numeral o Pregunta y/o aclaracion Respuesta (campo a
pregunta | de Partida dela punto llenarse por la convocante).
y/o Convocatoria | especifico de
aclaracion la
Convocatoria
c).- De caracter legal
N° de Numero Pagina Numeral o Pregunta y/o aclaracion Respuesta (campo a
pregunta | de Partida dela punto llenarse por la convocante).
y/o Convocatoria | especifico de
aclaracion la
Convocatoria

Nombre y firma del Representante Legal

Instrucciones:

Las preguntas de aclaracion deberan ser claras y precisas, en cuanto al numeral o punto
especifico que requiere sea clarificado.

Deberd ser firmado por la personal legalmente facultada para ello y enviados a través de la
plataforma CompraNet en anexo PDF, acompanando una version en Word.
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ANEXO OCHO (MANIFIESTO DE NACIONALIDAD)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUCARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

(Anotar el nombre de la dependencia o entidad que invita o convoca.)

PRESENTE.

Me refiero al procedimiento de Invitacion a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica numero IA-005000999-E28-2022 en el que mi representada, la empresa
(Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa

licitante) participa a través de |la presente proposicion.

En términos del articulo 35 primer parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD gue mi representada es de NACIONALIDAD MEXICANA.

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO NUEVE (MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

MANIFESTACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES PARA EL CASO DE QUE EL
LICITANTE SEA UNA PERSONA MORAL EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACIONES
PUBLICAS PARA LA SECRETARIA DE RELACIONES EXTERIORES

En cumplimiento al “Decreto por el que se expide la Ley General del Sistema Nacional
Anticorrupcion; la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley Organica del
Tribunal Federal de Justicia Administrativa” publicado en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el 18 de julio de 2016, el Representante Legal, asi como los socios o accionistas de la
sociedad denominada en su caracter de licitante, para el procedimiento
de contratacion publica para el servicio manifiestan bajo protesta de decir
verdad que no desempefan empleos, cargos o comisiones en el servicio publico o, en su caso,
gue a pesar de desempenarlo, no se actualiza un Conflicto de Interés con la formalizacion del
contrato, lo que hara del conocimiento del Organo Interno de Control en la Secretaria de
Relaciones Exteriores, previo a la celebracién del acto juridico en cuestién, tal como se prevé
en el articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y los
numerales 2y 4 del Anexo Segundo, Manifiesto que Podran Formular los Particulares en los
Procedimientos de Contrataciones PuUblicas, de Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones del “Protocolo de Actuaciéon en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y
Concesiones” publicado en el DOF el 20 de agosto de 2015 y reformado en fechas 19 de
febrero de 2016 y 28 de febrero de 2017.

Asimismo, cada uno de los socios y accionistas que ejercen control sobre la sociedad declaran
que, en el presente proceso de contratacidn publica no existen vinculos o relaciones de
negocios, personales o familiares, asi como de posibles conflictos de interés con servidores
puUblicos de mando superior y con aquéllos que intervienen en dichos procedimientos de
contratacion para la Secretaria de Relaciones Exteriores.

Expresan estar de acuerdo con las manifestaciones contenidas en este documento y tener
pleno conocimiento del alcance legal en que puedan incurrir por accién u omisiéon, durante
la vigencia de la contratacién, al amparo de Articulo Primero, fracciéon Il, Anexo Segundo,
numerales 1, fraccion IV, 2, 3, 4, 5, 6 y 7 del “Acuerdo por el que se expide el Protocolo de
Actuacién en materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones” publicado y reformado en el DOF como se
menciona con antelacion.

Se firma la presente previo a la suscripcion del contrato que resulte del procedimiento de
contratacion N° 1A-005000999-E28-2022 en la Ciudad de México el dia del mes de
del 2022.
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No.

Socios o Accionistas

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA

Domici
Teléfon
Correo

lio fiscal:
o:
electrénico:

Nota: En términos del articulo 49, fraccion IX de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas se entiende que un socio o accionista ejerce control sobre una sociedad
cuando sean administradores o formen parte del consejo de administracién, o bien conjunta
o0 separadamente, directa o indirectamente, mantengan la titularidad de derechos que
permitan ejercer el voto respecto de mas del cincuenta por ciento del capital, tengan poder
decisorio en sus asambleas, estén en posibilidades de nombrar a la mayoria de los miembros
de su 6rgano de administracion o por cualquier otro medio tengan facultades de tomar las
decisiones fundamentales de dichas personas morales.
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ANEXO DIEZ (DECLARACION DE INTEGRIDAD)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUCARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

El (La) C. (Nombre del Representante Legal) manifiesto que
(Nombre, denominacién o razén social del LICITANTE) empresa que represento tiene el
interés de participar en la Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional Electrénica
ndmero IA-005000999-E28-2022 referente al “Servicio de Internet para Oficinas
Remotas”, por lo que a nombre de mi representada, la empresa (Nombre,
denominacién o razén social del LICITANTE) MANIFIESTO BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD que por mi mismo o a través de interpdsita persona, me abstendré de adoptar
conductas para que los Servidores Publicos de la Dependencia, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes.

Nombre y firma del Representante Legal
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ANEXO ONCE (MANIFESTACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, DE LA
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUCARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

Me refiero al procedimiento de Invitacién a cuando menos Tres Personas Nacional
Electrénica nUumero I1A-005000999-E28-2022, referente al “Servicio de Internet para
Oficinas Remotas”, en el que mi representada, la empresa (Nombre,
denominacioén o razén social del LICITANTE), participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO
PROTESTA DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes
mexicanas, con Registro Federal de Contribuyentes nimero y asimismo
que considerando los criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales)
establecidos en el Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefiasy
medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2009, mi
representada tiene un Tope Maximo Combinado' de con base en lo cual
se estatifica como una empresa

De igual forma, declaro que la presente manifestacion la hago teniendo pleno conocimiento
de que la omisién, simulacidon o presentaciéon de informacidn falsa, son infracciones previstas
por el articulo 4 fraccién Il, 69, 70 y 81 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas y demas disposiciones aplicables, articulo 8 fracciones IV y VIlI, sancionables
en términos de lo dispuesto por el articulo 27, ambos de la Ley Federal Anticorrupcién en
Contrataciones PUblicas y demas disposiciones aplicables.

Nombre y Firma del Representante Legal

'Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%.

Para tales  efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible  en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que cuenta la empresa a la fecha de la
emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la
ultima declaraciéon anual de impuestos federales, expresados en millones de pesos.
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ANEXO DOCE (MANIFESTACION DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LAASSP)

(EN PAPEL MEMBRETADO DEL LICITANTE)
LUGARY FECHA
NOMBRE Y NUMERO DE PROCEDIMIENTO

A fin de participar en el procedimiento de la Invitacién a cuando menos Tres Personas
Nacional Electrénica numero IA-005000999-E28-2022 referente al “Servicio de Internet
para Oficinas Remotas”, nos permitimos manifestar que conocemos la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y aceptamos participar con
estricto apego a sus preceptos y especificamente declaramos BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD, no encontrarnos dentro de los supuestos que establecen los Articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo de dicha Ley.

Nombre y Firma del Representante Legal
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ANEXO TRECE (TEXTO DE LA FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO)

MODELO DE POLIZA DE FIANZA PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO/PEDIDO
DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, SERVICIOS.

(Afianzadora o Aseguradora)

Denominacién social: en lo sucesivo (la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Domicilio: .
Autorizacion del Gobierno Federal para operar: (NUmero de oficio y fecha)

Beneficiaria:

Tesoreria de la Federacion, en lo sucesivo "la Beneficiaria".

Domicilio: Av. Constituyentes 1001, Edificio C3, Primer Piso, Ala Norte, Col. Belén de las

Flores, Demarcacion Territorial Alvaro Obregén, Ciudad de México, C.P. O1110.
Dependenciacontratante: ____ . (Enlo sucesivo "la Contratante")

El medio electrénico, por el cual se pueda enviar la fianza a "la Contratante"y a "la Beneficiaria™
Fiado (s): (En caso de proposicién conjunta, el nombre y datos de cada uno de ellos)

Nombre o denominacién social:

RFC: .

Domicilio: . (El mismo que aparezca en el contrato/pedido principal)
Datos de la péliza:

Numero: . (NUmero asignado por la "Afianzadora" o la "Aseguradora")
Monto Afianzado: (Con letray numero, sin incluir el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de expediciéon: .

Obligacién garantizada: El cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato/pedido, en los
términos de la Clausula PRIMERA de la presente pdliza de fianza.

Naturaleza de las Obligaciones: ____ (Divisible o Indivisible, de conformidad con lo estipulado en
el contrato/pedido).

Si es Divisible aplicaréd el siguiente texto: La obligacidon garantizada sera divisible, por lo que, en caso
de presentarse algun incumplimiento, se hara efectiva solo en la proporcion correspondiente al
incumplimiento de la obligacidén principal.

Si es Indivisible aplicard el siguiente texto: La obligacién garantizada serd indivisible y en caso
de presentarse algun incumplimiento se hard efectiva por el monto total de las obligaciones
garantizadas.

Datos del contrato o pedido, en lo sucesivo el "Contrato/Pedido™:

Numero asignado por "la Contratante™: .

Objeto: (Conforme a la cldusula primera del contrato/pedido).
Monto del Contrato/Pedido: (Con letray numero, sin el Impuesto al Valor Agregado)
Moneda:

Fecha de suscripciéon: .

Tipo: (Adquisiciones, Arrendamientos o Servicios)

Obligacién contractual para la garantia de cumplimiento: (Divisible o Indivisible, de

conformidad con lo estipulado en el contrato/pedido)

Procedimiento al que se sujetara la presente péliza de fianza para hacerla efectiva: El previsto en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

Competencia y Jurisdiccion: Para todo lo relacionado con la presente pdliza, el fiado, el fiador
y cualesquier otro obligado, asi como "la Beneficiaria", se someteran a la jurisdicciéon y competencia de
los tribunales federales de con sede en la Ciudad de México, renunciando al fuero que
pudiera corresponderle en razén de su domicilio o por cualquier otra causa.
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La presente fianza se expide de conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, fraccion Il y
ultimo parrafo, y articulo 49, fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 103 de su Reglamento.

Validaciéon de la fianza en el portal de internet, direccién electrénica www.amig.org.mx
(Nombre del representante de la Afianzadora o Aseguradora)

CLAUSULAS GENERALES A QUE SE SUJETARA LA PRESENTE POLIZA DE FIANZA
PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO/PEDIDO EN MATERIA DE
(ADQUISICIONES,

ARRENDAMIENTOS O SERVICIOS).
PRIMERA. - OBLIGACION GARANTIZADA.

Esta pdliza de fianza garantiza el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato/Pedido" a que se refiere esta pdliza y de sus convenios modificatorios que se hayan
realizado o a los anexos del mismo, cuando no rebasen el porcentaje de ampliacién indicado en la
clausula siguiente, aun y cuando parte de las obligaciones se subcontraten.

SEGUNDA. - MONTO AFIANZADO.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se compromete a pagar a "la Beneficiaria", hasta el monto de
esta podliza, que es (con numeroy letra sin incluir el Impuesto al Valor Agregado) que representael __ %
(sefalar el porcentaje con letra) del valor del "Contrato/Pedido".

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") reconoce que el monto garantizado por la fianza de cumplimiento
se puede modificar en el caso de que se formalice uno o varios convenios modificatorios de ampliacion
del monto del "Contrato/Pedido" indicado en la caratula de esta pdliza, siempre y cuando no se rebase
el __% de dicho monto. Previa notificacion del fiado y cumplimiento de los requisitos legales,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") emitird el documento modificatorio correspondiente o endoso
para el solo efecto de hacer constar la referida ampliacidén, sin que se entienda que la obligaciéon sea
novada.

En el supuesto de que el porcentaje de aumento al "Contrato/Pedido" en monto fuera superior a los
indicados, (la"Afianzadora" o la"Aseguradora") se reserva el derecho de emitir los endosos
subsecuentes, por la diferencia entre ambos montos, sin embargo, previa solicitud del fiado,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") podra garantizar dicha diferencia y emitird el documento
modificatorio correspondiente.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente que, en caso de requerimiento,
se compromete a pagar el monto total afianzado, siempre y cuando en el contrato/pedido se haya
estipulado que laobligacion garantizada es indivisible; de estipularse que es divisible,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") pagara de forma proporcional el monto de la o las obligaciones
incumplidas..

TERCERA. - INDEMNIZACION POR MORA.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora"), se obliga a pagar la indemnizacién por mora que en su
caso proceda de conformidad con el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

CUARTA. - VIGENCIA.

La fianza permanecera vigente durante el cumplimiento a la o las obligaciones que garantice en
los términos del "Contrato/Pedido"y continuard vigente en caso de que 'la Contratante" otorgue
prorroga o espera al cumplimiento del "Contrato/ Pedido ", en los términos de la siguiente clausula.

Asimismo, esta fianza permanecera vigente durante la substanciacion de todos los recursos
legales, arbitrajes o juicios que se interpongan con origen en la obligacién garantizada hasta que se
pronuncie resoluciéon definitiva de autoridad o tribunal competente que haya causado ejecutoria.

De esta forma la vigencia de la fianza no podra acotarse en razén del plazo establecido para cumplir la
o las obligaciones contractuales.

QUINTA. - PRORROGAS, ESPERAS O AMPLIACION AL PLAZO DEL CONTRATO/PEDIDO.
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En caso de que se prorrogue el plazo originalmente sefalado o conceder esperas o convenios
de ampliacion de plazo para el cumplimiento del contrato/pedido garantizado y sus anexos, el fiado
dard aviso a (la "Afianzadora" o la "Aseguradora"), la cual debera emitir los documentos modificatorios
0 endosos correspondientes.

(La "Afianzadora o la "Aseguradora") acepta expresamente garantizar la obligacién a que esta pdliza
se refiere, aun en el caso de que se otorgue prorroga, espera o ampliacion al fiado por parte de
la "Contratante" para el cumplimiento total de las obligaciones que se garantizan, por lo que no se
actualiza el supuesto de extincidon de fianza previsto en el articulo 179 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, sin que se entienda novada la obligacién.

SEXTA. - SUPUESTOS DE SUSPENSION.

Para garantizar el cumplimiento del "Contrato/Pedido", cuando concurran los supuestos de suspension
en lostérminos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su
Reglamento y demas disposiciones aplicables,"la Contratante" debera emitir el o las actas
circunstanciadasy, en su caso, las constancias a que haya lugar. En estos supuestos, a peticion del fiado,
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") otorgara el o los endosos conducentes, conforme a lo estatuido en
el articulo 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para lo cual bastara que el fiado exhiba
a (la "Afianzadora o a la Aseguradora") dichos documentos expedidos por "la Contratante".

El aplazamiento derivado de la interposiciéon de recursos administrativos y medios de defensa legales,
no modifica o altera el plazo de gjecucién inicialmente pactado, por lo que subsistiran inalterados los
términos y condiciones originalmente previstos, entendiendo que los endosos que emita
(la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por cualquiera de los supuestos referidos, formaran parte en su
conjunto, solidaria e inseparable de la pdliza inicial.

SEPTIMA. - SUBJUDICIDAD.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") realizara el pago de la cantidad requerida, bajo los
términos estipulados en esta pdliza de fianza, y, en su caso, la indemnizacién por mora de acuerdo a lo
establecido en el articulo 283 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, aun cuando la
obligacién se encuentre subjudice, en virtud de procedimiento ante autoridad judicial, administrativa
o tribunal arbitral, salvo que el fiado obtenga la suspension de su ejecucion, ante dichas instancias.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera comunicar a'"la Beneficiaria"de la garantia, el
otorgamiento de la suspensién al fiado, acompanandole las constancias respectivas que asi lo
acrediten, a fin de que se encuentre en la posibilidad de abstenerse del cobro de la fianza hasta en tanto
se dicte sentencia firme.

OCTAVA. - COAFIANZAMIENTO O YUXTAPOSICION DE GARANTIAS.

El coafianzamiento o yuxtaposicion de garantias, no implicard novacién de las obligaciones asumidas
por (la "Afianzadora" o la "Aseguradora") por lo que subsistira su responsabilidad exclusivamente en la
medida y condiciones en que la asumid en la presente pdliza de fianza y en sus documentos
modificatorios, de conformidad con lo expresamente estipulado para tales efectos en el
contrato/pedido principal materia del afianzamiento.

NOVENA. - CANCELACION DE LA FIANZA.

(La "Afianzadora" o la"Aseguradora") quedara liberada de su obligacion fiadora siempre vy
cuando "la Contratante" le comunique por escrito, por conducto del servidor publico facultado para
ello, su conformidad para cancelar la presente garantia.

El fiado podra solicitar la cancelacion de la fianza para lo cual deberd presentar a (la "Afianzadora" o la
"Aseguradora") la constancia de cumplimiento total de las obligaciones contractuales. Cuando el fiado
solicite dicha cancelacién derivado del pago realizado por saldos a su cargo o por el incumplimiento de
obligaciones, debera presentar el recibo de pago correspondiente.

Esta fianza se cancelard cuando habiéndose cumplido la totalidad de las obligaciones estipuladas en
el "Contrato/Pedido", "la Contratante" haya calificado o revisado y aceptado la garantia exhibida por el
fiado para responder por los defectos, vicios ocultos de los bienes entregados y por el correcto
funcionamiento de los mismos o por la calidad de los servicios prestados por el fiado, respecto
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del "Contrato/Pedido" especificado en la cardtula de la presente pdliza y sus respectivos convenios
modificatorios.

DECIMA. - PROCEDIMIENTOS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") acepta expresamente someterse al procedimiento previsto en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para hacer efectiva la fianza.

DECIMA PRIMERA REQUERIMIENTO.

"La Beneficiaria" podra realizar el requerimiento de pago a que se refiere el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas en las oficinas principales, sucursales, oficinas de servicio o
bien en los domicilios de los apoderados designados por la Institucidon para recibir requerimientos de
pago, correspondientes a cada una de las regiones competencia de las Salas Regionales del Tribunal
Federal de Justicia Administrativa.

"La Beneficiaria" requerira de pago a la institucion acompafando los documentos justificativos
siguientes:

1. El Acto o Contrato/Pedido en que conste la obligaciéon a cargo del fiado.
2. La Pdliza de Fianza y endoso o endosos respectivos.

3. El Acta Administrativa, en la que se haran constar de manera cronolégica y circunstanciada los
actos u omisiones que constituyan el incumplimiento a las obligaciones garantizadas.

4. La Liquidacion de adeudo o documento en el cual conste el crédito o importe a requerir con cargo
a la garantia.

5 Si los hubiere, la demanda o el escrito de cualquier otro medio de defensa legal
procedente, presentado por el fiado, resoluciones o sentencias firmes dictadas por autoridad
competente y sus notificaciones.

6. Los demas documentos que la Tesoreria estime pertinentes.

Dichos documentos se acompanaran en original o en copia certificada, salvo la pdliza de fianza y
su endoso 0 endosos, los cuales deberan anexarse en original.

DECIMA SEGUNDA. - DISPOSICIONES APLICABLES.

Serd aplicable a esta pdliza, en lo no previsto por la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
la legislacion mercantil y a falta de disposicidn expresa el Cédigo Civil Federal.

DECIMA TERCERA. - ENTREGA DE FIANZAS.

(La "Afianzadora" o la "Aseguradora") debera entregar a "la Beneficiaria", una copia de esta pdliza a
través del medio electrénico, la direccion de correo electronico, o ambos conforme a lo sefalado en la
caratula de esta pdliza.
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NOTA 1 CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN

CADENAS PRODUCTIVAS NAFIN.- Nacional Financiera cuenta con un esquema de factoraje
que esta a disposicién de todos los prestadores de servicio y contratistas en adquisiciones y
arrendamientos de bienes muebles, servicios y obra publica de la Administracidén Publica
Federal. Para aquellos prestadores de servicio y contratistas que estén interesados en utilizar
este esquema de factoraje, se les invita a que se afilien al Programa de Cadenas Productivas.
Al respecto encontrard mayor informacidén en la pagina web de Nacional Financiera:

http://www.nafin.com/portalnf/content/nome/home.html
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